


Fralsningsarmén ar en
internationell rérelse,

ett evangeliskt trossamfund
inom den universella kristna
kyrkan. Vart budskap har
sin grund i Bibeln. Var tjanst
har sin kélla i karleken till
Gud. Vart uppdrag &r att
forkunna evangelium om
Jesus Kristus och utan
atskillnad méta manskliga
behov i hans namn.
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LEDARE

HJALPA HELA
MANNISKAN

FRALSNINGSARMEN har det goda ryktet om
sig att hjdlpa andra. Det dar ett rykte som

stracker sig langt tillbaks i tiden till var tidi-

ga borjan och de fattigaste delarna av det
viktorianska London. Under ndstan ett och
ett halvt arhundrade har vi varit en rorelse
som tror pa Guds forvandlade kraft, men

ocksa pa effektiviteten av tval for hygienen

och soppa for kroppens ndring. Dessa 6ver-

tygelser, ”soppa, tval och frélsning”, som
sammanfattar forstaelsen av vart uppdrag
att betjana hela ménniskan, har skapat var
utveckling och vart fokus allt sedan dess.
Fran den tidiga begynnelsen, engagerade
William och Catherine Booth, Fralsnings-
arméns grundare, bade allmédnheten och
privata sektorer for att stédja vart arbete.
Detta stod har aldrig sviktat och idag ar vi
tacksamma for de manga som stodjer oss
bade ekonomiskt och genom frivilligarbete.
Det ar tydligt att manniskor fortfarande
utmanas av fysiska, psykiska, kdanslomas-
siga, sociala och andliga behov precis som

de gjorde under Frélsningsarméns forsta tid.

Vart uppdrag ar detsamma, att dela goda

nyheter om Guds karlek och nad och att

finnas jamsides med dem som &r i nod.
Denna arsberéttelse ger nagra 6gon-

blicksbilder av Fralsningsarméns arbete med

att fullfolja sitt uppdrag i Sverige i dag.
Notera omfattningen av vart arbete fran
atervinning till rehabilitering och fran att
tillhandahalla harbargen for hemldsa till att
ge trygghet for dem som lider av demens-

sjukdomar. Vart arbete &r brett och varierat.
Den kompetens och andlig hdangivenhet med

vilken vi fullféljer vart uppdrag ar ocksa vard
att notera. Fralsningsarmén spelar en viktig
roll nar det galler att satta riktmarken for
god praxis i var standigt pagaende kontakt
med och tjanst for andra.

”OTHERS” — "ANDRA”. S tidigt som ar
1894/1895, hade Frélsningsarmén detta enda
ord, ”Andra”, som sitt motto. Det ar genia-
liskt for att det sa pa pricken pekar pa var
vart fokus ska ligga och vad vart uppdrag
handlar om. Jag hoppas att det, genom
sidorna i denna rapport ska bli tydligt att
Fralsningsarmén i Sverige har haft ”Andra”
som sitt fokus fér den period denna arshe-
rattelse beskriver.

Det dr ocksa min bon att ”Andra” ska fort-
satta att vara vart ”existensberattigande” nar
vi fortsétter vart arbete och uppdrag i detta
vackra land med dess manga utmaningar.
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Under julgryteinsamlingen

i Umea holls konsert i
Idunteatern med Samuel
Ljungbladh och en kér med
200 sangare. Fotot &r fran
liknande konsert 2015.

kn

| Umea har man varje
onsdagskvall en alterna-

tiv gudstjanst, Matt och
Forlaten, som inleds med en
gemensam maltid.



LANDET RUNT

LANDET RUNT 2017

| dag finns Frilsningsarmén i Sverige pa 6l orter och har 142 verksamheter. Det handlar om karer med
forsamlingsverksamhet dir man bland annat firar gudstjénst och arrangerar gruppaktiviteter for alla aldrar.
Ménga kérer driver nagon form av socialt arbete som riktar sig till olika malgrupper utifran det lokala behovet.

gjort under 2017 men hér foljer nagra

‘I'en text kan inte redovisas allt vad karerna
glimtar.

UMEA
| Umed fortsatter konceptet ”Matt och
forlaten” att vaxa, menar karledaren Eva
Zetterlund. Métt och forlaten &r en vecko-
samling som blivit ett komplement till
sondagsgudstjansten. Manga kan vara
upptagna med annat pa séndagar, darfor
erbjuder karen dem att fa sin andliga naring
under en veckokvall. Kvéllen bérjar med en
gemensam maltid i karens kafé och efter
maltiden halls en gudstjanst for alla. Barnen
som deltar delas i tva alderskategorier.
Kéren har invigt nya fralsningssoldater och
under julgryteinsamlingen holls konsert i
Idunteatern med Samuel Ljungbladh och en
kdr med 200 sangare.

ORNSKOLDSVIK
K&rledaren Anita Allansdotter i Ornsk&ldsvik
berdttar att det basta under aret varit att

man fatt leda ménniskor till en personlig
tro pa Jesus.

— Manga av vara medlemmar tog
chansen att gora en ”andlig stddning”
i sitt inre under ett besdk fran forbons-
organisationen Helhet genom Kristus
liksom vid sjalavardssamtal, sager hon. En
langtan att bli fri gammalt skrdp som man
burit pa, dnskan om befrielse och vilja att
bekanna och forldta har skapat ett klimat
dar sjdlavardssamtal blivit en naturlig del i
karens arbete.

HALLNAS

Det som hande vid Fralsningsarmén i
Hallnas sticker ut. Den for nagot ar sedan
nedlagda karens lokaler anvandes till ett
sprakkafé och under varen bjod man in
nyanlanda kvinnor i Vindelns kommun. Ett
4o-tal kvinnor kom och fick hora Elsa Hagg-
lund prata om odling, berdtta om Hallnds
handelstradgard samt dela ut kryddor fran
handelstradgarden till alla.

Under dret har man i samarbete med

Svenska kyrkan delat ut biblar till ett 30-tal
barn i sexarsaldern som kom till lokalerna
med sina familjer. Man berattade dven om
barnverksamheten under samlingen. Pa
julaftonens morgon sjéng man in julen och
laste julevangeliet tillsammans med ett
fyrtiotal besokare.

VISBY
Flera foretag i Visby stottar Fralsningsarméns
hjalpinsatser kring jul. Lite ovanligt dr det
kanske att en tatueringsstudio valde att
gora det. Studion Tatuering Visby hade den
22 december ett "vdlgorenhets-drop in” da
kunderna fick vélja mellan ett antal motiv
som kostade 500 kronor, vilket oavkortat
gick till Fralsningsarméns julinsamling.

— Jag visste inte mycket om Frélsningsar-
mén innan men nu har jag forstatt hur stor
skillnad Fralsningsarmén gor och just att
manniskor inte bara far kdk av dem utan att
de alltid ges méjlighet att prata med nagon.
Det ar ju lika viktigt som att dta, sager Ste-
fan Borstad, tatuerare.



P3 tatuerarnas dnskan fanns personal
fran Fralsningsarmén pa plats hela dagen
for att berdtta om verksamheten och svara
pa fragor.

— Det hdr dr en mojlighet for oss att visa
vilka vi dr och att bryta fordomar om att vi
bara spelar pa stan och &r jatteallvarliga.

Vi vill férmedla karlek och en gemenskap
som alla &r vdlkomna att ta del av, sager
Roslyn Bennett, verksamhetssamordnare pa
Fralsningsarmén i Visby.

Kunderna pa tatueringsstudion betalade
direkt till representanterna fran Fralsningsar-
mén, bland annat for att alla ska kdnna sig
trygga med att pengarna gar oavkortat till
hjalpverksamheten.

— Vi kan gora stor skillnad fastdn vi bara
dr tre personer. Vi skanker bara en arbets-
dag och lite material, en ganska liten insats
fran oss men den gor att médnniskor med
behov far hjélp, sdger Stefan Borstad.

Anita Allansdotter glads Pa Grabo traffpunkt i Visby fanns det
at att manga kommit till

en personlig tro.

-

Studio Tatuering i Visby
skankte hela dagskassan
till Fralsningsarmén.



forsta onsdagen i manaden en hemgrupp
fran karen i Visby som erbjod gratis
fottvatt. Traffpunkten ligger i en forort till
Visby ddr manga med lag inkomst bor.

De som dnskar fa sina fotter tvattade
kommer in och tar en kélapp och kan

fika medan man vantar. Nagra fran karen
finns pa plats for att samtala och umgas. |
behandlingen ingar fottvatt, att fa fotterna
filade och sedan masserade och smorda.
Det blir samtal under behandlingen och
mot slutet erbjuds man att fa forbon och/
eller valsignelse.

— Manga har blivit stamkunder och det
har ar ett bra satt att na folk, bygga relatio-
ner och att synas, sdger Roslyn Bennett.

Andra handelser som man fran karen i
Visby vill belysa ar exempelvis reaktionen
fran en ung man som kom fram till karens
kaffevagn en sen natt i mitten av juni.

— Wow, vilken héftig grej! Hur gar man
med i den hdr organisationen? Forresten,

Julia Adolfsson ungdom-
skonsulent pa Fréls-
ningsarmén i Sodertdlje
ledde under aret en
pianogrupp.

kan jag fa ge honom dar borta en kopp
kaffe och en macka? sa mannen.

SODERTALJE
Under aret arrangerade Sodertélje kar tva
tjejhelger och en tjejkvall for flickor mellan
9 och 15 ar. Ett trettiotal tjejer deltog vid
de olika evenemangen som inneholl fin
middag, manikyr, pyssel, bakning, ”goodie
bags”, pyjamasbon och flera samlingar
med snack om livet. Syftet var att fa del-
tagarna att forsta sin sanna identitet som
Guds dlskade déttrar och pa sa satt fa en
karleksfull sjalvbild. Tjejhelgerna avslu-
tades med att deltagarna holl en familje-
gudstjanst och pa sa satt sjélva fick sprida
budskapet vidare.

Under hosten startade Sodertalje kar
”Sons and daughters”, en ny ungdom-
sverksamhet for de tonaringar som kdnde
sig nyfikna pa livet med Jesus. Efter att
antalet besokare vid karens fritidsgard
fordubblats fanns ett stort behov av att
samla upp de ungdomar som dar blivit
sugna pa att veta mer om Jesus genom
fritidsgardens andakter. En kvall pa ”Sons
and daughters” bestar av bibelundervis-
ning, lovsang, bon, gemenskapsmiddag
och en rolig aktivitet. Under hosten hann
ungdomarna med bdde pizzabakatévling,
trekamp, bowling, tartbakatévling och
filmkvallar.

SKELLEFTEA 0CH SKELLEFTEHAMN
| Skelleftehamn finns ett projekt som heter
”Work together”. Syftet ar att fa tonaringar
och unga vuxna att engagera sig i att ordna
och genomfora vdlgdrenhetskonserter i
Norrland. Fralsningsarmén erbjuder lektioner
i musik, dans, teater, design och pyssel
dar alla grupper samverkar for att kunna
arrangera konserter. En annan vision ar att
ungdomar ska komma till tro genom att
finnas med i en kristen verksamhet dar man
bland annat erbjuder "Life classes”, en sam-
talsgrupp om etik och moral ur ett kristet
perspektiv.

Alla ungdomar som dr med i projektet
ingdr i olika grupper. Man far védlja mellan
musik, latskrivande, dans, teater, fika och
design/pyssel. Samlingarna bérjar med att
man gor en “runda” i gruppen dar man

LANDET RUNT

far berdtta hur man mar och vad som var
veckans ”hiss och diss”. Sedan presenterar
ledaren planen for dagens pass och sedan
satter 6vningarna i gang. En géng i veckan
erbjuds middagsgemenskap.

Visionen ar att gora en stor valgoren-
hetskonsert i Skelleftea Kraft Arena och
engagera manga att vara med i projektet.
Allt 6verskott fran konserten gar till nagot
viktigt valgorande andamal som Frélsnings-
armén har. Planeringen dr i startgroparna
dnnu men dnskan ar att visa Norrland att
kyrkan i Sverige kan gora stora satsningar
for goda dndamal.

Lds mer under rubriken Nya satsningar
for unga.

FAKTA o
Frilsningsarmén i
Sverige 2017

85 karer pa 79 orter,
3467 soldater,
1078 civilmedlemmar.

Fralsningsarmén i Sverige har:

¢4 forskolor,

1 boende for EU-migranter,

4 harbargen och

7 stodboenden inom missbruks
varden,
kvinnoboenden,

1 stodboende for ungdomar,

1 stodboende for ensam-
kommande flyktingungdomar,

1 utrednings- och behandlings-
hem for foraldrar och barn,

1 trygghetsboende for dldre,

5 orter - arbete bland déva och
synskadade,

1 uppsokande nattpatrull som
nar ensamkommande ung-
domar och manniskor som
utsatts for manniskohandel,

10 sociala-, familje- och
samtalscenter,

33 platser med oppet socialt
arbete/karernas sociala arbete.

w
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TILLSAMMANS
KAN VI GORA MER

Frélsningsarmén samverkar med andra organisationer, myndigheter och samfund i vissa fragor.
Ménga foretag viljer ocksa att stotta Frélsningsarméns sociala verksamhet, sirskilt kring jul.
Forra aret utokades dessa samarbeten ytterligare.

tog under aret emot Gverskott fran

diverse matbutiker och féretag. | slutet
av 2017 flyttades verksamheten och nu delar
man lokal och samarbetar med Stadsmissio-
nens matmission. Till matbanken i Goteborg
anslot sig ytterligare ett par butiker. | Vdster-
as kom alla livsmedel fran Ica:s centrallager.
Det totala vérdet pa de skankta livsmedlen
uppgick till 6ver tre miljoner kronor och
varorna fordelades mellan diverse hjdlpverk-
samheter.

Infor julen uppmanade flera hotell och
butiker manniskor att skanka julklappar som
sedan gavs till behovande familjer. Nagra ex-
empel ar Quality Hotel och Clarion Collection
Hotel i flera stdder.

Restauranger i olika stader stottade ocksa
Fralsningsarméns julhjdlp.

‘Frélsningsarméns matbank i Stockholm

EU-PROJEKT MOT MANNISKOHANDEL
Fralsningsarmén ingdr i organisationen Platt-
formen Civila Sverige mot Manniskohandel.
Den driver det nationella stédprogrammet,
NSP, som ska se till att manniskohandelns
offer far sina rattigheter tillgodosedda. Forra

aret fick 18 kvinnor, 2 mén och 7 barn stéd
genom olika insatser, sdsom att tdcka vissa
omkostnader, hjdlp i asylprocessen eller ett
sakert atervandande till hemlandet.

EU-projektet Safe Havens pagar mellan
ar 2016 och 2018 och under aret lades for
Sveriges del fokus pa att starka kapaciteten
i Europa och da framst den Gstra delen som
i Rumdnien, Moldavien och Ukraina.

P& initiativ av Fralsningsarmén i Helsing-
borg upprattades dar ar 2016 ett natverk
mot manniskohandel och prostitution. |
natverket ingdr aktdrer sasom Polisen, So-
cialtjansten, Helsingborgs stad, hotellkedjor
och fastighetsbolag. Samarbetet som kallas
Helsingborgsmodellen bérjade testas under
2017 och Brottsofferjouren med flera anslot
sig. Det arbetades fram en statistikmall
for att kartlagga problemet och en lathund
som tydliggér vem som gor vad och nér.
Nio fall av prostitution med misstanke om
manniskohandel identifierades forra aret
och Frdlsningsarmén arbetade med tre av
de utsatta kvinnorna.

— Modellen &r ung och bracklig men jag
tror att vi pa ett kraftfullt satt kommer att

SAMARBETEN

kunna férebygga och motverka den har
typen av brott i Helsingborg, sdger Emma
Cotterill, jurist och ansvarig for mannisko-
handelsfragor vid karen dar.

ALTERNATIV TILL TIGGERI
Fralsningsarmén i Alingsas startade under
varen projektet ALTTI, Alternativ Till Tiggeri:
en vag till jobb. Det dr ett samarbete mel-
lan kyrkor och samfund i staden. Rolf Karls-
son, projektledare och fore detta karledare
namner att man har kontakt med omkring
25 personer som agnat sig at tiggeri men
som nu tréffas i kdrens lokaler.

— Malet &r att de ska fa jobb sa vi tar
reda pa deras kunskaper och da féretagen
kréver att de kan svenska nagorlunda bra
har vi sprakkurser tva kvallar i veckan,
sager Rolf.

| Stockholm driver Fralsningsarmén och
Svenska kyrkan projektet ”Pofta Buna” déar
kvinnor som annars dgnar sig at tiggeri far
battra pa sina kunskaper om matlagning,
livsmedel och kokssysslor och som sedan
sjdlva blir kursledare for den matlagnings-
kurs som erbjuds allmanheten.



BARN- OCH UNGA

Lina Melkersson &r nationell

R NN barn- och ungdomskonsulent p&
v e Frélsningsarmén och glads Gver

o .\ effekterna som det s& kallade
barn- och ungdomsaret har gett.



BARN- OCH UNGA

N YA SATONINGAR
FOR UNGA

Ar 2016 inleddes i Fralsningsarmén det s kallade barn— och ungdomsaret med fokus mot

arbetet bland barn och unga. Under 2017 fortsatte barn— och ungdomsaret med samma tema som tidigare:
"Guds barn —det ar vi”. Bland annat forbereddes tva projekt i sociala medier och i Skellefted startades
den kreativa satsningen "Work together”.

som dven innefattar Skellefted, erbjuds

ungdomar lektioner i musik, latskriveri,
dans, teater och design/pyssel.

Tva nya projekt startades: ett undervis-
ningsmaterial med sju olika YouTube-filmer
om teman som ror dagens ungdomar och
ett som gar under namnet ”Kylskapsradi-
on”, med en podd som har ett nytt avsnitt
varje vecka. Tanken dr att man langre fram
ska gora inlagg dven pa andra sociala
medier.

— | Frélsningsarméns ungdomsforbunds
verksamhetsplan och i visionsdokumentet
”Jesus till alla 3.0” uttrycks en 6nskan att
finnas dar barn och ungdomar finns. Ett av
dessa stéllen &r sociala medier, sager Lina
Melkersson, nationell barn- och ungdoms-
konsulent.

Ipro]ekt ”Work together” i Skelleftehamn

BARNLAGER OCH TJEJHELGER
Under hosten anordnades tre helger for ju-
niorsoldater och flera ”Jatterolig Superhelg”,
pa olika platser i landet. Omkring 100 barn
deltog och temat var "Alltid”: "Alltid dlskad,
alltid med Gud”. Pa programmet fanns olika
aktiviteter, undervisning, bén och lovsang
och det pratades mycket om kanslor.

— Jag tror och hoppas att barnen fick med
sig att Jesus ar med dem oavsett om de dr
glada eller ledsna, sdger Ewa-Marie Kihlagard,
metodstddjare for barn och ungdom.

Annat som arrangerades var lokala evene-
mang, som en tjejhelg pa karen i Sodertalje
med syfte att starka unga tjejers sjalvbild. |
Skovde anordnades barnkalas med clown,
tarta och lekar, Vasakaren i Stockholm bjod
in teamet Youngsters fran Oasrdrelsen under
en helg for att peppa och inspirera ledare

och ha ett festligt barnméte och Hisingska-
ren i Goteborg lat familjer folja med pa en
utflyktsdag till Nordens ark.

FAKTA
Barn och ungdomsarbete

107 juniorsoldater

| hela landet finns i Frdlsningsarmén
cirka 200 barn- och ungdomsgrupper av
olika slag med sammanlagt cirka 1700
fasta medlemmar men dven ytterligare
barn- och ungdomsverksamheter med
”drop in” av typ fritidsgardar och lax-
hjalp, med mera.

11



Terese Fredenwall &r am-
bassador for ITH, | trygga
hander, som ar Fralsnings-
arméns program for att
undvika overgrepp pa barn
och unga. Sommaren 2017
gjorde hon en turné med
syfte att uppméarksamma
ungas utsatthet.

Per-Uno Aslund berattar om
nya grupper i hemloshet pa
hearingdagen i Uppsala.
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EN ARME
SOM PAVERKAR

Frélsningsarmén vill vara en rost for de utsatta och vara med och paverka vart samhille exempelvis via debatt-
artiklar, hearingdagar och politikersamtal. Under sommarens Almedalsvecka i Visby fanns Fralsningsarméns
monter mitt i vimlet. Bland mycket annat drev Frélsningsarméns second hand—kedja i Almedalen fragor rorande

miljo och konsumtion.

plats i Almedalen i samarbetet ”(G)

som i Gud” tillsammans med tidning-
en Dagen och Pingstrérelsen. Amnen som
debatterades var religiosa inslag i friskolor,
arbetsmarknaden, asylsokande konvertiter,
ledarskap, sexuella dvergrepp mot unga,
religionens plats i ett demokratiskt samhille,
gangkriminalitet, kyrkors och kristna frivillig-
organisationers sociala arbete, kyrkovalet,
tro och politik och samvetsfrihet.

Fralsningsarmén hade dven en monter
pa stan dar det bland annat anordnades
politikersamtal. Kjell Karlsten, projektledare
och sektionschef pa Frédlsningsarmén, tyckte
att Almedalsveckan i somras var en av de
bdsta hittills.

— Det var fler seminariebesdkare dn
nagonsin och amnena som togs upp var val-
digt aktuella. Vi har dven fatt nya kontakter
med politiker, beslutsfattare, tjansteméan
och aktdrer inom civilsamhallet. Vissa fragor
som behandlades har politiker genast tagit
tag i och méten har bokats, berdttade Kjell
Karlsten efter veckan.

Som vanligt fanns Frélsningsarmén pa

HEMLOSHET I FOKUS
Den 17 februari anordnades en hearingdag
om hemloshet i Uppsala dit flera politi-
ker och representanter fran kommunen,

socialndmnden och Barnombudsmannen
var inbjudna. Fralsningsarmén har sett att
hemlosheten forandrats pa sistone da allt
fler yngre och kvinnor saknar ett langsiktigt
boende. De medverkande understrék vikten
av samarbete mellan frivilligorganisationer,
politiker och myndigheter.

| slutet av november sldppte Socialsty-
relsen en ny rapport om hemlgsheten i vart
land med allt hogre siffror sedan férra mat-
ningen ar 2011. Fralsningsarmén kommen-
terade snabbt de nya siffrorna i en artikel.
Dessa uttalanden fick stor spridning efter att
TT ringde och intervjuade Per-Uno Aslund,
metodstodjare for Fralsningsarméns sociala
institutioner och forskolor.

— De skrev en omfattande artikel och
samma kvall publicerade Svenska Dagbla-
det denna i natupplagan och dagen efter i
papperstidningen. Svenska Dagbladet ringde
dven upp mig ett par dagar senare och
annu en artikel publicerades pa nétet, sager
Per-Uno Aslund och namner att minst ett par
tidningar ytterligare tog upp drendet.

BARNTUTSATTHET - EN HJARTEFRAGA
Ett politikersamtal om barns utsatthet i fa-
miljer med bristfdllig ekonomi anordnades i
Stockholm den 19 maj. Syftet med motet var
att diskutera hur civilsamhallet tillsammans

PAVERKANSARBETE/PR

med myndigheter och politiker kan forbattra
situationen fér den vaxande malgruppen. De
medverkande var Emma Henriksson (KD),
ordférande i socialutskottet, Andrea Strom
(M) riksdagsledamot fran socialndmnden i
Stockholms stad tillsammans med berérda
parter inom Frdlsningsarmén.

VILL ERBJUDA SYSSELSATTNING
Under aret skrevs och publicerades ett antal
debattartiklar om olika samhallsfragor som
Fralsningsarmén dr engagerad i. | slutet av
juni publicerade tidningen Metro en artikel
undertecknad av Johan Lahne, Frédlsnings-
arméns metodstodjare for bland annat
arbetsmarknadsprojekt, och Kjell Karlsten,
programchef. De uppmanade Arbetsfor-
medlingen och politiker att samarbeta med
idéburna organisationer. Trots att 75 procent
av de arbetsldsa stod langt fran arbetsmark-
naden var halften av de platser Fralsnings-
armén kunde erbjuda dem tomma pa grund
av att det saknades resurser och direktiv fran
Arbetsformedlingen.

Under Almedalsveckan debatterades
fragan mellan Frélsningsarmén och andra
berdrda. Denna debatt och ndmnda artikel
ovan gav resultat i form av inbokade moten
med inflytelserika personer.

— Vi fick moten som vi aldrig kunnat
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AR STTER
VIPUNKT

Veckans program

Mandag: mot arbetslsheten

Tisdag: mot manniskohandeln
Onsdag: mot barn i utsatthet
Torsdag: mot hemlésheten

NsovIRE ¥
0 IELVETET A 7
QI

Frélsningsarmén vill paverka vart
samhélle och fanns darfor pa plats
under politikerveckan i Almedalen

drémma om med politiker, myndigheter och
tjianstemdn och Arbetsférmedlingen haller
nu pa att ta fram en sa kallad reserverad
upphandling for idéburna aktorer for en
forbattrad samverkan, sager Johan Lahne.

UPP TILL DEBATT

| en annan debattartikel i Metro uttryck-
tes besvikelsen dver att manniskor som
konverterat till kristendomen utvisas till
hemlandet dér de riskerar forfoljelse och till
och med dod pa grund av sin konvertering.
”Att bedéma tro dr vanskligt, for hur vet
man om nagon tror pa riktigt?” och ”Vi som
ledare i kyrkan behéver klara besked om
vad svenska myndigheter kraver som bevis
av en konvertit”, skrev Hanna Smedjegard,
karledare i Borlange och Vasterdalarna.

| den kristna tidningen Dagen tryckte

14

pa Gotland.

Fralsningsarmén pa vikten av att lata kon-
fessionella inslag fa finnas kvar i skolor och
forskolor som vilar pa religiés grund dven

om sjdlva undervisningen inte ska fargas av
nagon religion.

En debattartikel som publicerades pa
Nyheter24 gav uttryck for Fralsningsarméns
asikt att en kriminalisering av tiggeri ar
detsamma som kriminalisering av madnnisk-
ors fattigdom och ratt till medmansklighet. |
stdllet borde man ge dessa utsatta en vettig
sysselsattning och starka deras sjdlvfortro-
ende. Leif Oberg, verksamhetsutvecklare
och utredare inom social verksamhet pa
Fralsningsarmén, var en av dem som stod
bakom artikeln.

— Vi moter dem som &r i de hdr svara situa-

tionerna och de behéver var rost och var beskriv-

ning av den verklighet de lever i, sager han.

Infor julen och den stora insamling som
Frélsningsarmén gor da, skrevs ett debatt-
inldgg i Aftonbladet om laget for de utsatta
i vart samhdlle som av en eller annan
anledning inte far chans att fira "en frojdefull
jul” fylld med det som de flesta ser som
sjalvklarheter. ”Ska det behdva vara sa hér
julen ar 201777, 16d fragan undertecknad av
Frélsningsarméns davarande samfundsledare
Johnny Kleman.

MOT ALL FORM AV OVERGREPP
Fralsningsarmén arbetar mot méannisko-
handel och i de sociala verksamheterna
méter personal potentiella offer och de som
redan har utsatts. Under aret producerades
utbildningsmaterialet ”En sdaker hand” och
forutom utbildningar anordnades seminarier
och workshops kring d@mnet.



— Grundkunskapen kring manniskohan-
deln stérktes och darmed formagan hos
personalen att identifiera fler utsatta och
agera vid misstanke om att nagon utnyttjas,
sdger Madeleine Sundell, manniskorattsjurist
och nationell samordnare i Fralsningsarméns
arbete mot ménniskohandel.

Fralsningsarmén har tre skyddade bo-
enden som framst tagit emot valdsutsatta
kvinnor men ocksa tio platser for dem som
fallit offer for manniskohandel. Det bereddes
dven plats for mdn tillhérande den senare
kategorin.

ITH, | trygga hander, &r Fralsningsarméns
utbildning och végledning i kontakt med
barn och unga f6r att undvika all form av
overgrepp. Artisten Terese Fredenwall, som
sjalv utsatts for Gvergrepp, ar ambassador
for ITH gjorde en sommarturné da hon
besokte tre kristna konferenser och ocksa
Almedalsveckan. Turnén och uppropet fick
namnet ”Aldrig” med syftet att uppmark-
samma ungas utsatthet, hur man kan prata
med barn om detta, hur man bor agera och
vart man kan vanda sig om dvergrepp har
skett.

— Jag vill gora nagot meningsfullt av
nagot som var fullstandigt meningslost och
jag tror att det finns en stor grupp som varit
med om Gvergrepp, sa det ar en viktig fraga
i var tid, sdger Terese Fredenwall.

Med pa turnén var dven Madeleine Sun-
dell, barnréttsjurist pa Fréalsningsarmén, Nina
Rung, kriminolog/barnrattsexpert och Hanna
Mollas, sexolog/terapeut.

NORDSTADSVECKAN
Fyra dagar i borjan av februari anordnades
Nordstadsveckan i Goteborg. Samtliga karer i
GGteborg med omnejd star bakom initiati-
vet som funnits i 20 ar. Syftet ar att hoja
kunskapen om Fralsningsarmén och de olika
verksamheter som erbjuds i omradet. Det
bjods pa soppa fran kandiskrégare, sang och
musik och politikersamtal, i ar med fokus pa
de ensamkommande flyktingungdomar som
ror sig i narmiljon.

ATERANVANDNING FOR MILJON
Butikskedjan Myrorna var under 2016 véldigt
aktiv infor Naturvardsverkets forslag till reg-
lering av textilinsamling. Man foljer fortfaran-
de fragan och representanter fran Myrorna
deltog i seminarium och méten i kampen om
att fa fortsatta samla in textil och att paver-
ka upphandlingen ndr det géller detta.

— Vi vill att man ska beakta de mervar-
den som samhdllet far om man véljer en ide-
ell aktér med go-konto i valet av insamlare.
Vi vill att kravstallningen ska vara tydligare
och transparensen hogre, sdager Lotta Koke-
ritz, varuméarkes- och kommunikationschef
pa Myrorna.

En genomford kdnnedomsundersékning
och kundenkat visade att 1,3 miljoner
svenskar vill teranvdanda mer, en insikt som
lag till grund under Myrornas medverkan
under Almedalsveckan.

— Vi forsoker dka kunskapen om hur
bra det ar fér miljon att ateranvanda och
den stora negativa miljopaverkan som
tillverkning av ny textil har. Vi berattade
om det innovativa projektet RE:Use Kit, dar
vi tillsammans med Beteendelabbet tagit
psykologi till hjalp for att fa fler att borja
anvanda sina klader i garderoben, sager
Lotta Kdkeritz.

”Aktivera din garderob” och digitala mik-
rokurser erbjuds pa den uppdaterade hem-
sidan med tips pa hur man kan organisera,
anvanda, varda, rensa och ateranvanda de
klader man har. Dessa funktioner utveck-
lades ytterligare under aret, i synnerhet
mikrokurserna som fler dn 3000 personer nu
har deltagit i. Nytt var en informationsplats
i butikerna som bland annat berattar om
Myrornas uppdrag och arbetssatt.

FOR DE ENSAMKOMMANDE
Fralsningsarmén valde att stotta rorelsen
Vi stér inte ut”, som krdver att stat och
kommuner stoppar omflyttningar av ensam-
kommande barn och unga som befinner
sig i asylprocessen. Likasa att Migrations-
verket omedelbart fryser alla utvisningar

PAVERKANSARBETE/PR

av ensamkommande barn och unga utifran
den rattsosakerhet och brist pa kunskap
om barnperspektivet som rader. Vidare att
politikerna tar beslut om amnesti for alla
ensamkommande barn och unga som varit i
Sverige i mer &n ett ar.

& Frilsningsarmén

s vy 3

vill jag kimpa
wvill jag kimpa

FAKTA
Paverkansarbete:

Hearing om hemloshet, Uppsala
februari.

Nordstadsveckan i Goteborg,

februari.

Politikersamtal om barns utsatthet,
Stockholm maij.

Almedalsveckan, juli.

¢ Sommarturné med Terese Fredenwall,
ambassador for ITH (I Trygga Hander).
Kommentar till hemldshetsrapport,
november.

Myrornas olika insatser for att oka
ateranvandning.

Stod for Vi star inte ut” for
Ensamkommande.

* Debattartiklar: 5 stycken.
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Fréalsningsarméns
Behandlingshem Kuron
har ramavtal med 97
kommuner i hela landet.




OFFENTLIGA
UPPHANDLINGAR

Frélsningsarmén dr en aktor med bred erfarenhet inom det sociala arbetet med utsatta manniskor.
Ett tiotal sociala institutioner bedrivs till stor del genom upphandlade ramavtal eller entreprenadavtal. Under
2017 deltog Fralsningsarmén i flera upphandlingar for att fa fortsitta driva olika institutioner.

rdlsningsarmén bedriver ett brett socialt
Farbete utifran sina 63 verksamheter

i landet. 2017 inldmnades tretton
anbud och Frédlsningsarmén kunde fortsatta
driva 11 av dessa verksamheter. |dag har
Fralsningsarmén avtal med 161 kommuner,
landsting samt statlig myndighet.

— | vissa fall ar det en kommun eller ett
landsting som upphandlar ett ramavtal eller
utférande av entreprenad. | andra upphand-
lingar kan det vara ett stort antal kommuner
som gar samman och upphandlar ett stort
gemensamt ramavtal, sager Johan Lahne,
anbudsansvarig och verksamhetsutvecklare
for socialt arbete pa Fralsningsarmén.

| Orebro &r Frilsningsarméns stédboen-
de Gnistan ett hadrbdrge for hemlésa som
startades &r 2000 tillsammans med Orebro
kommun. Verksamheten hade tidigare finan-
sierats genom verksamhetsbidrag men efter
17 ar skulle den for forsta gangen konkur-
rensutsattas och upphandlas. | den férsta
upphandlingen deltog tre anbudsgivare och
Fralsningsarmén forlorade.

Beslutet omprovades och i den nya
omgangen deltog fyra anbudsgivare, och
resultatet blev att Frdlsningsarmén fick fort-
sadtta att driva verksamheten.

— For oss ar det ovanligt att ansdoka om

Overprovning men valdigt uppmuntrande att
vi lyckades behalla Gnistan. Det visar att vi
ar medvetna om och kan formedla hur vi
arbetar med méanniskor i hemldshet, sager
Johan Lahne.

KVALITET VIKTIGARE AN PRIS
Nar en upphandling vinns kommer ett
tilldelningsbeslut foljt av ett avtal som skrivs
av Frélsningsarmens forvaltningschef. Avtalet
gar darefter tillbaka till kommunen och
inom den narmaste tiden halls avtals- och
kommunméten ddr man reder ut eventuel-
la oklarheter innan verksamheten kan dra
igdng.

| Sverige har man i genomsnitt 4,7 anbud
per upphandling. | de upphandlingar Frals-
ningsarmén deltagit i finns allt mellan 2 och
198 anbudsgivare.

— Kvalitetsfaktorer ar helt klart mer
avgérande an priset, menar Johan Lahne och
papekar att det dr en myt att kommunerna
enbart skapar prispress som generellt drar
ner kvaliteten i verksamheterna. | sjdlva ver-
ket védger 63 procent av alla upphandlingar i
Sverige samman pris och kvalitet.

— Frdlsningsarméns institutioner hade
under aret 442 vardplatser och forskolorna
128 platser.

UPPHANDLINGAR

Antalet anstallda, oavsett tjdnstgorings-
grad, var 232 for de sociala institutionerna
och 36 for forskolorna. Konkurrensen ar
hérd och kraver hart och malmedvetet arbe-
te, men kvaliteten i vara verksamheter star
sig val i jamforelse dven med aktérer med
storre resurser.

FAKTA
Upphandlingar:

e Fralsningsarmén bedriver socialt
arbete utifran 63 verksamheter med
HVB-hem for barn och familj, HVB-hem
for ungdomar, stodboende for ensam-
kommande, harbdrgen, skyddat boende
for kvinnor, sociala center, férskolor,
arbetsmarknadsprogram samt karernas
sociala arbete.

* 15 av dessa verksamheter bedrivs som
sociala institutioner, till stor del genom
upphandlade ramavtal eller entrepre-
nadavtal.

* 2017 ldmnade Frélsningsarmén 13
anbud och vann 11 (Hit-rate 85%).
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NYA SATT ATT GE

Kring jul sker Frdlsningsarméns
storsta insamling. Numera kan
givare anvanda sig av swish och
QR-koder.



NYA SATT ATT

Frélsningsarméns insamlade medel gor att samhllets utsatta kan fa hjalp och stod. Under aret kompletterades
sittet att ge med swish i kombination av QR—koder. Givandet via swish och sms har okat med 55 respektive
50 procent pd ett dr. Istillet minskar anvindandet av inbetalningskort.

ack vare att manga manniskor valde
Tatt skanka pengar till Fralsningsarmén

under aret sa har de som lever i ndgon
form av utsatthet kunnat erbjudas hjélp och

stod pa olika satt. Det galler omraden som
hemldshet, fattigdom, integration, utsatta

barn och unga och offer for manniskohandel.

Givandet kan ske pa olika sétt. Den som
valt att vara en sa kallad Vardagsangel ger
varje manad en summa pengar till Frals-
ningsarméns sociala arbete och oftast sker
det via autogiro eller inbetalningskort. Om
man vdljer att bidra via gavoshopen sker
givandet online med kort.

Det har blivit enklare och det finns fler
alternativ att bidra till Fralsningsarméns
hjdlpinsatser. Da allt farre har kontanter
med sig kan man nu anvanda swish bade
vid insamlingar pa stan men &ven till den
l6pande insamling som strdcker sig under
hela aret. Frdlsningsarmén skickar idag for-
utom vanliga brev dven ut sms till givarna.

— Nastan alla har en mobil och &ver sex
miljoner svenskar anvander swish sa vi be-
hover hdanga med i utvecklingen, sager Kati
Derninger, ansvarig for julgryteinsamlingen.

Jamfort med ar 2016 ckade givandet via

sms med 50 procent och swish-gavorna
med 55 procent.

(OR-KODER PA FRAMMARSCH

En @nda farskare metod &r att man med
sin telefon kan scanna av en QR-kod och
darefter vdlja det belopp man vill skdnka.
Det &r en nagot snabbare och enklare form
av swish-betalning. | insamlingsbreven &r
koderna unika for varje givare och insam-
lingskampanj.

— Det har fallit forhallandevis val ut
med QR-koder for swish dven om det &r en
mindre del av givarna som anvander den
tekniken istallet for att som tidigare gora en
plusgiro-betalning. Vi tror pa en dkning av
detta, sdger Mats Wiberg, insamlingsansvarig.

KICK OFF FOR JULINSAMLINGEN STOCKHOLM
Nytt for julinsamlingen i december var att det
anordnades en gemensam julgryte-kick off
for alla karer i Stockholm. Den gick av sta-
peln den 28 november pa konserthustrappan
och Hétorget. Aven om man tidigare anord-
nat liknande arrangemang sa har de framst
skett i samband med julkonserter inomhus.
— Utomhus blir vi mer tydliga och synliga

och vi &r ju ute pa gatorna dven vid andra
tillfallen som en del av gatubilden och
julgrytan dr bade héar och internationellt
véldigt forknippad med julen, sa Johnny
Kleman, davarande territoriell ledare for
Fralsningsarmén i Sverige och Lettland.

Han klippte tillsammans med Rana
Carlstedt, ledamot i Socialndmnden i
Stockholms stad, det roda band som var
uppspant mellan tva julgrytor. Pa sa satt
startade julgryteinsamlingen.

FAKTA
Insamlade medel

Insamlade medel via 90-konto:
Totalt: 48 984 953 kr (s.43 not 1)

Ovrig insamling:
Testamenten: 69 719 0oo kr,
Julgrytan: drygt 5 0oo 000 kr.

Totalt insamlade medel:
Ca 123,7 miljoner kr

GE

MODERNARE INSAMLING
MED SWISH OGH QR-KOD
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Myrornas varor kan handlas
i butiker och pa auktions-
sajten Tradera.




MYRORNA

KUNDEN I CENTRUM

Frélsningsarméns second hand—kedja Myrorna satsade under dret pa att gira butikerna mer intressanta
for sina kunder. Man vill ocksd na nya kunder och givare genom att finnas pa auktionssajten Tradera och

pa en insamlingsapp.

agra av Myrornas viktigaste fokusomra-
Nden var att lata kunden vara i centrum

och att ga vidare med 6kad digitalise-
ring. | butikerna infordes enhetliga skylt-
platser och kassalinje for att inspirera till
kop. Under aret paborjades en Gversyn av
prissattningen, allt for att forenkla for kun-
den. Dessutom skapades en informations-
plats i varje butik med utforlig information
om verksamheten och den nytta 6verskottet
fran forsaljningen ger. Flera samarbetsav-
tal ingicks under aret. Ett av dessa ar att
samtliga Lindexbutiker nu samlar in textil.
Ett test igangsattes med att sdlja produkter
pa auktionssajten Tradera och ett samarbete
inleddes med appen Tiptapp for att fa fler
gavor. En ny hemsida med inspirerande
innehall lanserades for att fa fler besckare.
Forhoppningen &r ocksa att dessa skall
aterkomma oftare och bli intresserade av
att besoka butiker och insamlingsplatser.
Lonsamheten har fokuserats mer dn vanligt.
Samtidigt som forsdljningen varit trég har
handledararvoden och l6nebidrag fortsatt att
minska drastiskt.

UTMANINGAR OCH LOSNINGAR
Myrorna star infor samma utmaningar som
ovriga detaljhandeln med till exempel nya
kundbeteenden. For att behalla langsiktig

[6nsamhet maste verksamheten géras sa
effektiv som mgjligt pa alla omraden och
inom varje led. Under aret har en del struk-
turella forandringar genomforts. Butiken

i Skovde och produktionsanlaggningen

i Karlstad har stdngts. Tva nya butiker,

en i Olskroken i Goteborg och en i Taby
centrum utanfér Stockholm 6ppnades. Den
stora butiken i Ropsten i Stockholm stédng-
des i februari for en omfattande renovering.
Dagen efter stangningen 6ppnades en
provisorisk butik i en angransande lokal. Pa
insamlingsomradet har konkurrensen Gkat
och fler och fler kommuner handlar upp
insamling genom ett upphandlingsforfaran-
de. | Vasteras forlorade Myrorna en sadan
upphandling vilket emellertid |6stes genom
att ersatta med ett annat insamlingsomrade
som tidigare hanterats av en entreprenér.
Stor vikt har lagts vid Myrornas uppfo-
randekod, sparbarhet och transparens,
komponenter vilka &r en stor konkurrens-
fordel vid upphandlingar. Goda resultat har
uppnatts i PR-arbetet kring bland annat
nyheter om lokal insamlingsstatistik och
samarbeten kring konsumentbeteende.
Hallbar konsumtion och konsumentbete-
enden var temat pa ett seminarium som
hélls under Almedalsveckan. Under hdsten
genomfordes ett test i samarbete med

Beteendelabbet med pengar fran foretaget
Vinnova. Ddr testades ett datummarknings-
forfarande for garderober och hur detta gor
det lattare att skdnka till Fralsningsarmén.
Testet uppmarksammades brett i pressen
och gav insikter att jobba vidare med. Trots
manga aktiviteter for att 6ka forséljning
och [6nsamhet blev resultatet det ldgsta pa
manga ar. Fortsatt galler dock fullt fokus
pa l6nsamhet for att sdkerstdlla ett stabilt
Overskott till Fralsningsarméns viktiga
sociala arbete.

FAKTA
Myrorna

254  miljoner kronor i omséttning
10 miljoner kronor lamnat till

dndamalet
34 butiker
6 produktionsanldggningar
Ca 350 anstdllda

500 samarbetare per manad

500 personer i samhallstjanst per ar
7,9 miljoner besokare i butik 2017
21 ton textil insamlade per dag

15,5 ton prylar insamlade per dag
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Tack vare Frélsningsar-
mén och projektet Mseto
WASH har skolor och
tusentals elever i Kenya
tillgdng till rent vatten.




INTERNATIONELLT

RENT VATTEN GER
JAMSTALLDA SKOLOR

En av de stora bidragande orsakerna till nod i virlden &r brist pa rent vatten. Inte bara vattenbrist till foljd
av torka och naturkatastrofer ar det farliga. Aven nar vatten finns tillginglit ir det manga ginger orsak
till lidande. Enligt UNICEF dor 1000 barn varje dag pa grund av att vattnet de dricker sprider sjukdomar.

med Frdlsningsarmén internationellt

inom olika projekt for att forbattra
manniskors situation och livskvalitet. Under
ar 2017 gav Frélsningsarmén i Sverige stod
till projekt i 15 olika lander. Ett av dessa
ar Kenya, ddr man fran Fralsningsarmén i
Sverige samarbetar med Frélsningsarméns
Ostra territorium, The Salvation Army Kenya
East Territory, i bland annat projektet Mseto
WASH. Det ar ett byutvecklingsprojekt, dar
det lokala samhadllet tillsammans med Fréls-
ningsarmén ser till att skolorna har tillgang
till vatten och hygieniska toaletter.

— Innan projektet startade behdvde
eleverna ta med sig vatten hemifran, sager
Joshua Ndeto, rektor pa Kyemwole Primary
School. Vattnet de hade med sig var inte
rent och inte alls drickbart.

Eleverna bar med sig tre till fem liter vat-
ten varje dag till skolan, beroende pa vilken
alder barnen hade och hur stort vattenbeho-
vet var for dagen. Bland annat behévde man
ta med sig vatten for att stada klassrummen
och de toaletter som fanns da.

— Tank er ett barn som maste bara en
dunk med fem liter vatten ibland sa langt
som fem kilometer for att ta med sig till
skolan, sager Joshua.

Pa grund av detta var barnen forstds
redan trotta nar de kom till skolan.

— | dag behover inte eleverna ta med sig
vatten hemifran mer, berattar Joshua Ndeto.

I 41r2’a’lsningsarmén i Sverige samarbetar

Skolan har nu tillrackligt med vatten for
handtvétt och for att dricka. Han berat-

tar ocksa att det innan projektet startade
inte fanns nagra bra toaletter pa skolan,
men genom projektet har man nu kunnat
tillgodose behovet av detta. Innan det fanns
bra stéllen att tvatta sig pa var de &ldre
flickorna tvungna att stanna hemma under
tiden de hade sin menstruation. De férlorade
da en veckas undervisning varje manad,
nagot som var svart att kunna ta igen.
Manga flickor slutade skolan helt nar de fick
sin forsta menstruation. Idag har flickorna pa
Kyemwole Primary School och andra skolor

i Mseto WASH-projektet inte ldngre detta
problem. Skolorna har fatt toaletter och
mojligheter for flickor att halla sig rena dven
under menstruationsperioden.

— Flickorna kommer till skolan varje dag
och vi har inte alls sa hdg franvaro som
tidigare ar, sager Joshua Ndeto.

Projektet har hjalpt bade flickor och poj-
kar att kunna vara kvar i skolan och kdnna
sig bekvama.

P& en annan skola i samma region, Kuy-
umbuni Primary School, berattar Alex Mwi-
kya att elevernas resultat pa de nationella
proven forbdttrats sedan projektet startade.
Skolan har lyckats fa manga fler elever att
ga vidare till hdgre studier.

— Var skola visade sig vara nummer ett
i omradet, den bésta av 303 skolor, sdger
Alex Mwikya.

Barnens fordldrar ar glada liksom hela sam-
héllet. Det goda resultat har uppnatts tack vare
det stéd man fatt, och man riktar ett varmt tack
till alla som stottat projektet och skolan.

— Vi har ocksa fatt vattenfiltertankar
genom projektet, sager Alex.

Tack vare detta kan eleverna nu fa rent
och bakteriefritt vatten sa de inte behover
vara borta fran skolan. De flesta sjukdomar i
omradet ar vattenburna men nu finns dessa
vattenfiltertankar som gor vattnet rent. Nu
kan barnen dricka nar de kédnner sig torstiga
utan att riskera att bli sjuka.

FAKTA
Projekt mot fattigdom:

e Fralsningsarmén i Sverige har under
2017 stottat 28 utvecklingsprojekt i 15
lander inom f6ljande omraden: vatten,
sanitet och hélsa, jordbruk, humanitara
insatser, forsorjning, arbete mot mannis-
kohandel och utbildning.

* Under 2017 bidrog Fradlsningsarmén
med cirka 18,3 miljoner kronor till dessa
projekt.

e | Kenya har 40 skolor fatt hjdlp genom
Mseto WASH-projektet. Cirka 15 ooo
elever har fatt tillgang till rent vatten.
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Leif Bergstrém, chef for
kommunikations- och
insamlingsenheten arbetar
for okad synlighet och
relevanta budskap.




KOMMUNIKATION

ATT SYNAS OCH
BERATTA VAD VI GOR

En dkad synlighet i media dr viktig for att ge manniskor méjlighet att som givare vara med och bidra till
det arbete vi gor for utsatta. Synligheten méste ocksa visa sig i ett relevant innehll i det som publiceras.

alet med Fralsningsarméns kommu-
Mnikation dr att oka kannedom och

kunskap om Frdlsningsarméns verk-
samhet. Detta ska leda till en 6kad vilja att
ge gavor till vart hjdlparbete och ett dkat
intresse att besdka och delta i karernas
aktiviteter vilket resulterar i fler motesbe-
sokare och nya medlemmar. Kommunika-
tionsarbetet utfors av kommunikations- och
insamlingsenheten pa Frélsningsarméns
hogkvarter i Stockholm. Utdver denna cen-
trala kommunikation sker manga kommuni-
kationsinsatser, exempelvis pa webben eller
pa sociala medier fran karer och sociala
verksamheter ute i landet.

En marknadsundersdkning som genom-
fordes 2016 gav insikter som paverkade
kommunikationsarbetet 2017.

Det mest utmédrkande som framkom i
undersodkningen var att ju dldre man dr desto
mer kdnner man till om Fralsningsarméns
verksamhet. De allra flesta har hort talas om
Fralsningsarmén men bara en av tre kanner
till organisationen ganska eller mycket val
och da ar dessa avsevart fler bland aldre.

Utmérkande &r dven att bland yngre har
manga hort talas om namnet Frélsningsarmén
men kanner inte till ndgot mer. Vi &r inte vél-
kdnda och etablerande i den yngre malgruppen.

Sett till vilka verksamheter folk asso-
cierar Fréalsningsarmén med &r det ett fatal
som mycket vl kdnner till vad vi gor.
Fralsningsarméns arbete bland hemlosa
ar den mest kdnda verksamheten. De som
kdnner till att Frdlsningsarmén har ett socialt
arbete dr mer positiva dn de som kanner till
Frdlsningsarmén enbart som en kyrka.

ATT SATTA PUNKT
Malsattningen med arets kampanjer var att
uppna en 6kad varumarkeskannedom och
okad kunskap om verksamheten, sdrskilt
inom fokusomradena barn och ungdomar,
hemldshet, integration, manniskohandel
och kristna vdrderingar och tro. Till hjdlp att
skapa och utforma kampanjerna var reklam-
byran Scholz & Friends, som anlitats sedan
2011. Byran fick i uppdrag att utforma fyra
kampanjer, en per fokusomrade och att
dessa skulle sammanbindas pa ett tydligt
satt for att kdnnas som en gemensam kam-
panj kring Frdlsningsarméns sociala arbete,
med den kristna tron och vdrderingarna som
grund. Resultatet blev det nya uttrycket Satt
punkt, och kom att anvdndas enligt foljande
exempel:

Satt punkt for instangda sommarlov - Satt
punkt for sorgliga sommarlov — Satt punkt

for manniskohandel i Sverige - Satt punkt
for den nya hemldsheten.

Samma tema fortsatte sedan i julkampan-
jen med Satt punkt for en jul utan frojd.

Byrans idé- och produktionsarbete pagick
under det forsta kvartalet, den forsta kam-
panjen géllande utsatta barn och unga kom i
gang i april och foljdes sedan av en integra-
tions-, en manniskohandels- och i oktober
en hemloshetskampanj, for att sé avslutas
med julinsamlingen. Media som valdes var
tryckt dagspress, banners i tidningsndtverk
och i sociala medier. Film visades pa You-
tube och Facebook.

Kommunikation rérande insamlingar
skedde med adresserat brev till den egna
givardatabasens adressater, annonsering
i tryckta tidningar och med bannerannon-
sering pa digitala tidningssidor och sociala
medier. Marknadsforing av manadsgivare-
konceptet Vardagsangel gick pa Youtube
och i sociala medier.

INLAGG I DEBATTEN
Opinionskommunikation genomférdes ge-
nom debattartiklar, deltagande i Almedals-
veckan, en hemléshetshearing och ett
samtal med politiker om barnfragor. Fem
debattartiklar blev publicerade, tva i tid-
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KOMMUNIKATION

Swisha till: goo48o5 skriv: Punkt

Smsa: "Punkt” till 72901 fir att skdnka 100 kr

virdighet och omtan!
Hjdlp oss att satta punkt
Hj

PlusGiro: 9oo480-5 skriv: Punkt

pa fralsningsarmen.se/sattpunkt

ningen Metro, den ena handlade om battre
samarbete med Arbetsférmedlingen och
den andra om Migrationsverkets bedom-
ning om konvertiters nyvunna kristna tro ar
dkta eller ej. Tidningen Dagen publicerade
en debattartikel dar vi motiverade varfor
Fralsningsarmén inte kommer att sluta be
bordsbon pa sina forskolor. | Nyheter 24
debatterade vi mot tiggeriforbud och i Af-
tonbladet protesterade vi mot att det finns
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familjer som i vart land inte har rad eller
mojlighet att fira jul med julklappar, julmat
och gemenskap.

SOCIALA MEDIER OCH HEMSIDAN
Ndrvaron i sociala medier fortsatte att
utvecklas och antalet foljare pa Facebook
Okade med 38 %, fran 13 8o1 till 18 978
personer. Facebook &r en viktig vardema-
tare pa installningen till Fralsningsarmén.

Arets kampanj ”Satt punkt
for” lyfte fram fyra fokus-
omraden med huvudsyfte
att belysa Fralsningsarméns
omfattande sociala arbete.

jlp

Reaktionen pa inlaggen gar snabbt att mata,
bade avseende vad man anser om det som
skrivs och hur manga som gillar det.

Instagram och Twitter anvandes ocksa vid
sdrskilda tillfallen.

Fralsningsarméns webbsida 6kade antalet
unika besokare fran 313 373 till 320 486
personer och sammanlagda antal besck fran
482 261 till 496 490.

FORTJANT MEDIA
Ett viktigt och kostnadseffektivt mal med kom-
munikationsarbetet ar att finnas i massmedia
me. Detta uppndas genom de tidigare namnda
debattartiklarna, genom att skicka pressmed-
delanden, att vara aktiv pa sociala medier och
ha relevant innehall pa hemsidan.

Fralsningsarmén omndmndes i 1 221

artiklar pa digitala sidor i traditionell media,
vilket var en 6kning i antal med 14 %. Dessa
artiklar hade en potentiell accumulerad rack-
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vidd pa 226 miljoner, en 6kning med 70 %.
Antal pressmeddelanden som skickades ut
var 15 stycken. Pressmeddelandet i vilket vi
kommenterade Socialstyrelsens hemloshets-
utredning togs upp av TT och fick omnam-
nande i dver 4o tidningar runt om i landet.

HUR FAR MAN MOTTAGAREN INTRESSERAD?
En ny satsning gjordes inom innehallsmark-
nadsforing, sa kallad content marketing. Ka-
paciteten forstarktes genom att en ny tjdnst
inrdttades och arbetet strukturerades och
planlades. Alla framstéllda texter spreds pa
basta mojliga satt i relevanta mediekanaler.
Exempelvis kan en text framtagen till en arti-
kel i Stridsropet ocksa anvandas till inldgg pa
Facebook eller nagon ytterligare kanal. Det

viktigaste med content marketing &r att utga
fran vad mottagaren vill héra och &r intresse-
rad av och mindre frdn vad man vill beratta,
och pa sa satt fa mottagaren att lyssna eller
ldsa. Viktigt dr ocksa att skapa en relation
och exempelvis fora mottagaren ndarmare att
ge en gava till det sociala arbetet.

Tidningen Stridsropet ger ut fem nummer
per ar med upplagan 7 ooo per nummer.
Det beslutades att fran och med 2018
upphdra med ordet ”Nya” framfor namnet
Stridsropet, genomfdra en mindre layout-
forandring pa framsidan och utdka dist-
ributionen till bibliotek. Stridsropet finns
ocksa som bladdringsbar e-tidning och egen
facebooksida. | nummer tre fanns en artikel
om Fralsningsarméns kommunikation.

| april deltog delar av kommunikations-
och insamlingsenheten i European Commu-
nication Network Conference i Barcelona.
Det &r en arligen aterkommande konferens
med deltagare som arbetar med insamling
och kommunikation fran Fralsningsarmén i
Europa. Syftet dr att utbyta erfarenheter och
fa vardefulla idéer att omsattas i det egna
arbetet. Sverige &r sedan fyra ar ordféran-
deland och ansvarade déarfor for utformning
av programmet. Doktor Tony Aperia fran
Nordic Brand Academy var inbjuden att leda
en hel dags varumédrkesworkshop. En del i
workshopen var redovisning av resultat fran
den i februari genomférda undersdkningen
av hur anstdllda och soldater i Frdlsningsar-
mén ser pa sin egen organisation.
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Fralsningsarméns sam-
talscenter Eken i Stock-
holm, erbjuder handled-
ning, enskilda samtal och
sjalavard.
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FRALSNINGSARMENS
FORETAGSHALSOVARD

Frélsningsarmén har 142 verksamheter pa 81 orter runt om i Sverige. Inom dessa finns 951 anstéllda omréknat
till heltidstjanster, vilket totalt sett innebdr annu fler individer. Gemensamt for samtliga r att de omfattas av

Frélsningsarméns foretagshélsovard.

et ar viktigt att ta hand om sina
Danst'allda, for utan personal kan ingen
verksamhet bedrivas. Frélsningsar-

mén arbetar pa flera fronter for att saval
forebygga sjukdom och skada och stodja i
vardagsarbetet som att hjdlpa vid kriser och
rehabilitera efter sjukperioder.

Chefer pa lokalplan ute i landet har
stéd av bland annat personalkontoret pa
Fralsningsarméns hogkvarter i Stockholm.
Personalkontoret bestar av personalchef, tre
personaladministratorer, tre loneadministra-
torer och en utbildningssamordnare.

— Eftersom Frédlsningsarméns verksam-
heter dr spridda i landet fanns ett behov
av att stdrka stodet till cheferna genom
samarbete med foretagshalsovarden, sager
Ulla Andersson, personaladministrator pa
personalkontoret.

Fralsningsarmén har sedan tidigare,

ramavtal med S:t Lukas samtalsjour. Det

ger en mojlighet for anstéllda att via telefon
dygnet runt fa samtalsstod och dven ett per-
sonligt méte vid behov. Avtalet géller dven
chefsstod i form av grupphandledning. Pa
Fralsningsarméns eget samtalscenter, Eken i
Stockholm, kan anstallda erbjudas personligt
samtalsstod.

— Det visade sig finnas ytterligare behov
av stod till anstallda och chefer ndr det
gdllde forebyggande rehabilitering och sjdlva
rehabiliteringen. Darfor formades ocksa en
arbetsgrupp fran Fréalsningsarméns sektioner
for att upphandla ramavtal om detta.

Arbetet landade i ett ramavtal, Feelgood,
med foretagshalsovarden och samarbetet
startade i januari 2018.

Fralsningsarmén kommer dven att sam-
arbeta kring medicinska undersékningar av
dem som arbetar nattetid i olika verksamhe-

ter och kring forebyggande vaccinationer ddr
det behdvs.

Bdde S:t Lukas (38 st) och Feelgood (200
st) finns pa flera platser i Sverige och har dven
samarbetspartners pa olika orter i landet.

FAKTA
foretagshalsa:

Frélsningsarméns erbjuder anstillda
och chefer
e S:t Lukas samtalsjour pa 38 platser
i landet.
e Fralsningsarméns samtalcenter Eken i
Stockholm.
* Foretagshalsovarden Feelgood
pa 200 platser i landet.
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PRISER SOM
UTMARKER SIG

Under aret fick ndgra av Fralsningsarméns medarbetare
och verksamheter fran Goteborg till Haparanda,

ta emot utmérkelser for ett gott arbete. Det handlade
om ménskliga rattigheter, integration, medménsklighet
och vardagshjélteinsatser.

FOTO: HAPARANDABLADET/ SIV SPIIK

Arets medminniska
i Haparanda

FOLKHALSO- OCH BROTTSFOREBYGGANDE RADET utsag arets
medmdnniska i Haparanda. Den ena var Maud Fennvik, karledare
for Fralsningsarmén i staden. Motiveringen 16d: "Maud utstrélar
karlek och omtanke. Genom sitt engagemang i Frédlsningsarmén
g6r hon en ovarderlig insats for de svaga i samhdllet. Maud har
ett hjarta av guld och far alla att kanna tillhérighet och uppskatt-
ning.” Diplom och en symbolisk present delades ut under en
ceremoni pa kommunfullméktige den 18 december.

— Jag dr overraskad och glad men vill ocksa poangtera att det
handlar om en teaminsats, sager Maud Fennvik.
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SCANDINAVIAN
SCANDINAVIAN
HUMAN DIGNITY
e HUMAN RIGHTS
JANDINAVIAN

Manniskorattspris till
skyddade boenden

KREMENA HULTBY OCH CAROLINA NILSSON, verksamhetsansva-
riga for tva av Fralsningsarméns skyddade boenden, tilldelades
22 november priset Scandinavian Human Right Dignity Award
2017. Priset som utgjordes av diplom och en statyett, ges till
den som har gjort en sdrskild insats for att starka de méanskliga
rattigheterna.

P& boendena vistas kvinnor som utsatts for vald, hot och/eller
manniskohandel.

— Vi har fatt se hur ménniskor har rest sig upp och idag far
tva personer som representerar alla hjaltarna i teamet ta emot
priset for det fantastiska arbete ni har gjort, sa Ruth Nordstrém,
ordférande fér Scandinavian Human Rights Committee och chefs-
jurist pa Scandinavian Human Rights Lawyers.

— Det hdr kanns valdigt overkligt, stort och dvervaldigande
men jag kdnner en stor stolthet 6ver vad Frdlsningsarmén gor
mot mdnniskohandeln, sa Kremena Hultby som liksom Carolina
Nilsson var méarkbart tagen av stunden.
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Ann-Christine Thunman
— vardagshjdlte i Goteborg

Ann-Christine Thunman leder Fralsningsarméns sociala arbete Je-
saja. Den 30 november fick hon ta emot pris som arets vardags-
hjalte i Goteborg pa grund av hennes brinnande engagemang for
att hjalpa och stotta sina medmaénniskor.

— Det dr jatteroligt och vi har ett arbete att vara stolta och
tacksamma over, sager hon sjalv.

Medarbetarna moéter bland annat papperslosa unga killar och
kvinnor som lever i prostitution. | priset som delades ut den 30
november ingick julmiddag tillsammans med kommunfullmaktige.

UTMARKELSER

Blanda varandra-stipendium
till Gabriel Tshidimu

GABRIEL TSHIDIMU AR LEDARE INOM FFA GLOBAL, Football

For All, ett av Fralsningsarméns redskap for integration av
flyktingungdomar. Den 7 juni blev han tilldelad Blanda Varan-
dra-stipendiet pa 100 ooo kronor av Galostiftelsen som verkar for
integration bland barn och unga. Stipendiet verldamnades vid
stiftelsens arshogtid i Konserthuset av ordférande, landshovding
Chris Heister.

Delar av motiveringen lyder: ”Gabriel kom som 11-arig flykting
fran krigets Kongo till en utsatt miljo i Toronto. Han raddades
undan kriminalitet och droger genom fotbollen och organisatio-
nen FFA Global — Football For All. Gabriel har genom sitt driv, sitt
engagemang och sin positiva livssyn vant svara erfarenheter till
en tillgédng. Ett extremt underldge har forvandlats till en fordel,
och han har blivit en forebild och storebror for ett stort antal
ungdomar som identifierar sig med honom och hans livsresa”.

— Det kanns roligt att bli uppmarksammad for mitt arbete
med ungdomar och detta motiverar mig att fortsatta se till att de
utvecklas, sager Gabriel Tshidimu.

For pengarna har han anordnat ett firande tillsammans med
killarna i verksamheten men ocksa investerat i kurser for att
utveckla sitt eget ledarskap.
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HUR LASER JAG
ARSREDOVISNINGEN?

ralsningsarméns arsredovisning ar en

sammanstdllning av all verksamhet

som vi bedriver i Sverige, under ett
och samma organisationsnummer. Flertalet
verksamheter &r lokalt forankrade med en
stor grad av sjalvstyre pa platsen och lokalt
ansvarstagande. En del andra, lite storre
verksamheter, sdsom exempelvis Agesta
folkhogskola, Myrorna, Fralsningsarméns
behandlingshem pa Kurén med flera, drivs
mer separat med en egen styrelse. Samtliga
verksamheter ingdr dock fortfarande ytterst
under samma organisationsnummer och
lyder under Fralsningsarméns styrelse.

Var organisationsstruktur gor att var
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samlade arsredovisning ar en sammanstall-
ning av en lang rad resultat- och balans-
rdkningar ddr alla interna transaktioner
eliminerats. Det medfor ocksa att varje
post i resultat- och balansrdkningarna inte
helt kan paverkas fran centralt hall, da vi
valt att lagga ut en stor del av ansvaret pa
lokala verksamheter. En sarskild sadan post
ar fritt eget kapital i balansrékningen”,
som kan tyckas vara en stor post, som kan
anvéndas for olika andamal. Det &r ocksa
en stor post, men absoluta merparten av
beloppet ar fordelad pa de lokala verksam-
heternas fria egna kapital, som varje lokal
verksamhet i stort sett forfogar 6ver sjdlva

for att utveckla och bedriva verksamheten
pd just sin plats i landet.

Eftersom vi far mycket testamentsintak-
ter till var verksamhet av manniskor som
vdljer att stodja det arbete som utfors,
varierar intdkternas storlek ofta Gver aren.
Testamentsintdkter ar till sin natur svara
att prognostisera och gar inte att pa kort
sikt paverka i sarskilt hog grad. Det medfor
ocksa att arets resultat varierar ratt ofta
dver aren, dar vissa ar ser valdigt starka
ut och andra lite svagare. Testamentsga-
vor ar ocksd ofta 6ronmarkta for specifika
andamal eller platser, och anvédnds da till
angivet andamal.
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ARSREDOVISNING FRALSNINGSARMEN
ORG NR 802006-1688

Forvaltningsberattelse for
Fralsningsarmén 2017

Fralsningsarmén dr en internationell rorelse och ett evangeliskt tros-
samfund inom den universella kyrkan. Vart budskap har sin grund
i Bibeln. Var tjdnst har sin kélla i kdrleken till Gud. Vart uppdrag &r
att forkunna evangelium om Jesus Kristus och utan atskillnad méta
manskliga behov i hans namn.

Fralsningsarmén &r en del av The Salvation Army, en varldsvid
evangelisk rorelse med sdte i London. Verksamhet bedrivs i 128
(128) lander. | den internationella organisationen utgdr Fralsnings-
armén i Sverige ett territorium tillsammans med Frélsningsarmén i
Lettland, Pestisanas Armija. Arbetet i Lettland redovisas inte har da
Pestisanas Armija ar en egen juridisk person i Lettland.

Allm@nt om verksamheten
Fralsningsarmén i Sverige vill vara kdnd som vdlkomnande, troende
och hjalpande och bedriver verksamhet inom flera olika omraden.
Utifran karen (férsamlingen) har vi regelbundna gudstjanster och be-
driver dag- och kvéllsaktiviteter for barn, unga, vuxna och éldre. Vid
manga karer bedrivs ocksa en 6ppen social verksamhet med ekono-
misk hjalp och radgivning for personer som hamnat i olika typer av
svarigheter samt sommarkolonier eller andra sommaraktiviteter for
bdde barn och &ldre. Vi har ocksa startat sprakcaféer pa flera orter
i landet déar vi jobbar med integrering av nyanldnda. Utver detta
bedrivs annan social verksamhet med behandlingshem och stédbo-
enden for vuxna missbrukare, familjebehandlings-hem, stédboenden
for ungdomar, mottagning av ensamkommande flyktingungdomar
och verksamhet for invandrarkvinnor och barn.

Fralsningsarmén driver ocksa fyra forskolor, en folkhdgskola samt
Myrorna secondhand, med insamling, sortering och forsaljning.

Under 2017 har det totala antalet hjélpinsatser vi genomfort ater-
igen okat nagot, efter att aret fére gatt ner lite i antal. Antalet insat-
ser uppgick totalt under aret till 440 929 unika tillfallen (423 934).
Antal unika tillfallen visar antal tillfillen en person fatt hjalp, och inte
antal unika personer. (En person kan alltsa ha fatt flera olika typer
av hjélp; dvernattat pa harbarge, fatt matkasse, fatt stodsamtal osv.)

Vi har under aret lagt ner tva kdrverksamheter; en i Enkdping och
en i Avesta. Nedlaggningen har gjorts pa grund av att det inte langre
funnits underlag nog att fortsatta verksamheterna. Ingen ny karverk-
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samhet har startats under aret, men arbete pagar for att kunna starta
nya verksamheter, och under hosten 2017 aterupptogs den tidigare
nedlagda verksamheten i Halln&s.

Fralsningsarméns internationella arbete mot fattigdom har som
yttersta mal en réttvis och forsonad varld ddr manniskans unika
vdrde och grundlaggande rattigheter respekteras. Alla de projekt vi
stodjer runt om i varlden &r baserade pa lokala initiativ och drivs
av Frélsningsarmén pa plats i nagot av de 128 lander dér vi finns
och verkar. Geografiskt har fokus dven under 2017 fortsatt legat pa
Kenya och Malawi och tematiskt pa vatten och sanitet samt matsa-
kerhet och jordbruk. Arbetet har ocksa fortsatt varit inriktat pa att
bygga kapacitet inom omradet resiliens; ett arbete som vi initierade
under 2016. Det handlar om att 6ka lokalsamhallens kapacitet att
vara motstandskraftiga mot externa chocker och langvarig stress,
da klimatforandringar och dkad politisk oro gor varlden osékrare
krdver att utsatta lokalsamhallen behéver kunna hantera snabba
forandringar som naturkatastrofer och mera langsiktiga negativa
trender som torka.

Myrorna

Myrorna utgor en stor del av Frélsningsarméns totala omsattning i
Sverige. Myrorna samlar in gavor av begagnade varor, i huvudsak
klader, skor, husgerad, prydnadssaker, bécker och mébler. Gavorna
tas om hand och forddlas genom utsortering, kvalitetsbedémning
och prismarkning av varor for forsaljning. Myrorna har 34 (33)
butiker och 6 (7) sorteringsanldggningar. Verksamheten bedrivs fran
Luled i norra Sverige till Malmé i s6der, och huvudkontoret ligger i
Arsta, Stockholm.

Myrorna har ett omfattande socialt engagemang genom ett flertal
samarbeten med parter (t.ex. kommun, arbetsférmedling och privata
aktdrer) som arbetar med rehabilitering och 6vergangsarbetsmark-
nad. Drygt 2 0oo personer har under aret aktiverats i Myrorna i olika
atgarder. Samtidigt har cirka 500 personer gjort samhallstjdnst inom
Myrorna.

Myrornas nettoomsattning uppgick under aret till 252 miljoner kro-
nor (260 mkr) och utgjorde ddrmed cirka 34% (36%) av Frélsningsar-
méns totala omsattning under 2017. Myrornas verksamhet har under



aret givit ett bidrag pa 10 miljoner kronor (30 mkr) till Fralsningsar-
méns sociala verksamhet.

Agesta folkhogskola och Frilsningsarméns Officersskola
Agesta Folkhogskola har sin huvudetablering i Huddinge (Agestagar-
den) men anordnar ocksa kurser bland annat pa Kurén (Frélsningsar-
méns behandlingshem) samt pa nagra andra platser i landet.

Totalt har 967 (954) personer deltagit i skolans kort- och lang-
kursverksamhet under aret. De langa kurser som ges &r bland annat
allmédnna linjer (med tva olika inriktningar), musiklinje, bibelskola pa
distans, konst- och hantverkslinje, arbetsliv-/informationsutbildning
for personer med Aspergers syndrom. Nytt for 2017 dr en pionjarlinje
pa distans, for personer som vill delta i arbete med att starta nya
karer/forsamlingar.

Som en del av folkhdgskolans kursverksamhet bedrivs verksam-
heten vid Frélsningsarméns Officersskola, ocksd pa Agestagarden. |
juni invigdes fem nya officerare efter genomgangen utbildning, och
under héstterminen gick atta kadetter pa skolan; tva som fortsatte
pa sitt andra ar och sex nya kadetter som bérjade sitt forsta ar. Ut-
over det har skolan haft undervisning for sju stycken reservkaptener
som utdver sin tjanst ute i verksamhet ocksa kommit in for regel-
bundna undervisningsveckor pa skolan.

Koncernférhallanden
Fralsningsarmén dger 100% i Myrorna AB, org nr 556065-5887
(vilande bolag) och 100% i Sally Ann Sverige AB, org nr 556703-4706
(vilande bolag).

En héllbarhetsrapport dr upprattad enligt ARL som en separat
handling skild fran arsredovisningen.

Vidsentliga handelser under rikenskapsaret

Under 2017 har fokus dels varit att utveckla och utdka arbetet bland
barn och unga men ocksa att rekrytera ideella ledare. ”Stafettvéx-
ling” var ledordet i arbetet med att foryngra och fornya det lokala
ledarskapet. | oktober hélls en nationell konferens for att inspirera
och utbilda ledare. En nationell konferens pa temat ”Re:Think” hélls
ocksa i Strangnas i maj, med syftet att tolka vart uppdrag infor
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framtiden. For att skapa goda forutsattningar till utveckling och
nyetablering av verksamheter i framtiden sa startades under aret en
pionjarutbildning i samverkan med Agesta folkhégskola. Nyetablering
av verksamhet har under aret skett i Karlstad

En hojdpunkt i arbetet med barn och unga var sommarlagret
”Dromlagret” som holls i Halmstad i augusti. | Skellefted har under
2017 projektet "Work Together” inletts, ddr ett slags ungdomens hus
har 6ppnats med fokus pa att lata ungdomar anvanda sin kreativitet
for att skapa events, och dar intdakterna tillfaller olika sociala eller
internationella andamal.

Under dret har vart kvinnocenter i Akalla utanfér Stockholm haft
besdk av Hans Majestdt Konungen. Pa centret mots ett stort antal
kvinnor med flyktingbakgrund och far dar stod och hjalp i integra-
tionsprocessen, genom bland annat svenskundervisning och sam-
héllsinformation. De senaste arens flyktingstrom har ocksa inneburit
fornyelse av saval verksamhet som medlemsstruktur pa flera platser,
dar Malmokaren ar ett exempel som har sett en starkt positiv utveck-
ling under aret.

Under Almedalsveckan genomforde Frdlsningsarmén ett omfattan-
de program dér vi bland annat lyfte aktuella frdgor kring ménnis-
kohandel och arbetsmarknad. | Visby har samtidigt ett samarbete
etablerats med halso- och sjukvarden med fokus pa rehabilitering av
manniskor i l[angvarigt utanférskap.

Resultat och stillning
En stor del av verksamheten kan finansieras tack vare gavor,
testamentsintdkter och andra former av bidrag, samt genom det
overskott som Myrornas verksamhet ger. Frdlsningsarmén bedri-
ver insamlingsverksamhet via 9o-konton som tilldelats av Svensk
Insamlingskontroll. Givare rekryteras bade genom direktutskick, via
informationskampanjer i dagstidningar och via sociala medier, samt
i mindre omfattning genom telefonkampanjer. Ovriga intéktsslag &r
hyresintakter och medlemsbidrag. Medlemmarnas egna bidrag och
gavor riktas till stor del till verksamheten i den lokala karen/férsam-
lingen ddr man &r medlem.

Omséttningen dkade under aret med drygt tre procent jamfort
med foregdende ar. Efter att bade testamentsintakter och Gvriga
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gavor sjonk nagot under 2016, har bada dessa intaktsslag aterigen
Okat nagot under 2017.

Merparten av de testamentsmedel vi tar emot under ett ar &r 6ron-

markta av testator for olika andamal. Det som under aret inte har
anvants av 6ronmarkta testamentsmedel och Gvriga gavor, reserve-
ras langst ner pa resultatrakningen och laggs som dandamalsbestam-
da medel under eget kapital. Tidigare erhallna Gronmérkta medel
som tagits i ansprak under aret 6ses istdllet upp ur de andamalsbe-
stdmda medlen och ldggs till ldngst ner pa resultatrakningen. Hela
beloppet dndamalsbestamda medel under eget kapital ar 6Gronmérkt
direkt av givare eller testator for olika @ndamal. Tack vare detta
inflode av bade Gronmdrkta och icke 6ronmérkta gavor fran givare
kan vi tillsammans fortsatta att vara med och bygga ett bra samhalle
och bidra till att hjdlpa dem som av olika anledningar har behov av
hjalp och stod.

De totala kostnaderna har under aret 6kat med knappt tva

Flerarsoversikt (tusentals kronor)

procent, dar de stdrsta 6kningarna ligger pa lamnade anslag och
verksamhetskostnader. Vi har dock sett en minskning av posten
personalkostnader.

Antal anstéllda, omraknat till hela arsarbetstider, har under aret
ocksa minskat ner till 951 personer (967 personer).

Arets resultat fore reservering och upplésning av dndamalsbestam-
da medel visade ett underskott uppgaende till 14,4 miljoner kronor,
att jamforas med forra arets underskott pa 28,3 miljoner kronor. Den
stora forandringen hanfor sig till att inkomstdkningen varit betydligt
stérre an kostnadsokningen.

Finansiella instrument

Den finansiella placering Frdlsningsarmén har forvaltas genom diskre-
tiondr forvaltning av extern part. Det placeringsdokument som ligger
till grund for forvaltningen anger att kapitalet endast far placeras i
tillgdngar som klarat en etisk screening.

2017 2016 2015 2014 2013
Omsattning 740 614 715 020 773 329 745 365 713 140
Balansomslutning 947 189 974 984 1004 072 983 786 940 914
Kassalikviditet 2,03 2,01 2,41 2,12 2,68
Soliditet 0,84 0,83 0,84 0,82 0,85

Nyckeltalsdefinitioner framgar av redovisnings- och varderings principerna.

Framtida utveckling

Fralsningsarmén fortsétter arbeta for att sprida evangelium om Jesus Kristus i Sverige, i bade ord och handling. Vi vill ocksa fortsatta ge moj-
lighet for manniskor att vara med och tjdna i det uppdraget bade genom gavor och egen delaktighet och arbetar for att utveckla var verksam-

het dven pa platser dar vi idag inte finns.
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Eget Kapital

fastigheters dndamalsbest. fritt

reservfonder a-fonder medel eget kapital
Utgaende balans
enligt faststalld
arsredovisning 2016 775 724 209 871 368 393 263 740 209 245 973
Arets forandring -28 509 876 28 509 876
Justeringspost under aret 3 692 434 -3 769 813
Arets resultat -14 378 304
Belopp vid arets utgang 775 724 213 563 802 364 753 863 219 607 732
Summa eget kapital 798 701 121

Samarbeten
Frdlsningsarmén ar som registrerat trossamfund medlem i, representerad i eller samarbetar med bland annat Sveriges Kristna Rad, Frikyrko-
samrad, Svenska Missionsradet, Svenska Bibelsdllskapet, Scouterna, Arbetsgivaralliansen, FRII, Svensk Insamlingskontroll, SST, Forum

for frivilligt socialt arbete, Studieférbundet Bilda, Swedbank Robur Humanfond med flera. Vi deltar tillsammans med andra kyrkor och
samfund i olika arrangemang 6ver landet.

Frilsningsarméns styrelse har under aret bestatt av foljande personer:

Kommendor Johnny Kleman, territoriell ledare for Sverige och Lettland
Kommendor Eva Kleman

Overstelsjtnant Kjell Olausson

Oversteldjtnant Gunilla Olausson

Major Sonja Blomberg

Major Kjell Karlsten

Kapten Elisabeth Beckman

www.fralsningsarmen.se
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Resultatrakning

Not 2017 2016
Intdkter
Medlemsbidrag 10 198 206 10 504 157
Gavor 1 180 144 066 111 417 691
Bidrag 2 44 903 810 64 953 553
Nettoomsattning 3 503 953 804 524 053 881
Ovriga intdkter 1 413 926 4 091 167
Summa intdkter 740 613 812 715 020 449
Kostnader
Verksamhetskostnader 4 -275 763 474 -263 969 951
Anslag och formedlade bidrag -32 770 448 -27 504 061
Personalkostnader 5,6 -443 448 952 -448 597 362
Avskrivningar -14 550 604 -13 572 649
Ovriga kostnader -165 697 -393 792
Summa kostnader -766 699 175 -754 037 815
Resultat fore finansiella poster -26 085 363 -39 017 366
Finansiella intdkter och kostnader
Ranteintdkter och liknande finansiella poster 2 097 537 3 315 324
Resultat av vardepappersforvaltning 7 11 174 359 10 259 026
Aterforing/nedskrivning av aktier och andelar -50 130 -288 245
Ovriga rantekostnader och liknande resultatposter -1 514 707 -2 601 753
Summa finansiella intdkter och kostnader 11 707 059 10 684 352
Arets resultat -14 378 304 -28 333 014
Fordelning av arets resultat 2017 2016
Arets resultat enligt resultatrakningen -14 378 304 -28 333 014
Reservering av andamalsbestamda medel som inte utnyttjats under aret -38 027 826 -37 944 905
Upplosning av tidigare reserverade dandamalsbestamda medel 66 537 702 56 517 886
Kvarstaende belopp for aret 14 131 572 -9 760 033

38




Balansrakning

ARSREDOVISNING FRALSNINGSARMEN

ORG NR 802006-1688

Not 20171231 20161231
Tillgangar
Anlédggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar
Balanserade utgifter for programvara 8 456 000 1 051 000
Summa immateriella anldggningstillgangar 456 000 1 051 000
Materiella anldggningstillgangar
Byggnader och mark 9, 10 128 624 018 128 365 757
Ombyggnad i annans fastighet 11 39 458 322 40 333 399
Pdgaende ombyggnader 1031 163 217 444
Inventarier 12 13 884 659 16 680 754
Summa materiella anldggningstillgangar 182 998 162 185 597 354
Finansiella anldggningstillgangar
Langfristiga vardepappersinnehav 13 174 507 427 193 509 325
Andelar i koncernforetag 14 900 000 900 000
Depositioner i Sv Stiftelsen for FA 15 340 177 321 323 782 174
Insatser i FA Forlags AB 16 13 881 323 13 881 323
Andelar i intresseforetag 17 931 000 931 000
Andelar i bostadsrattsforeningar 10 207 118 10 207 118
Andra langfristiga fordringar 253 588 329 595
Summa finansiella anldggningstillgangar 540 857 777 543 540 535
Summa anldggningstillgangar 724 311 939 730 188 889
Omsittningstillgangar
Varulager 12 074 492 13 107 924
Fordringar
Kundfordringar 17 249 304 19 135 758
Fordringar hos FA Forlags AB 287 790 109 068
Ovriga fordringar 1323 201 1 451 396
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 18 25 733 346 39 991 298
Summa fordringar 44 593 641 60 687 520
Kortfristiga placeringar 23 354 950 41 491 967
Kassa och bank 142 854 268 129 507 632
Summa omsittningstillgangar 222 877 351 244 795 042
Summa tillgangar 947 189 290 974 983 931
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Balansrakning

Not 20171231 20161231
Eget kapital och skulder
Eget kapital
Reservfonder 775 724 775 724
Fastigheters a-fond 213 563 802 209 871 368
Andamalsbestidmda medel 364 753 863 393 263 740
Fritt eget kapital 219 607 732 209 245 973
Summa eget kapital 798 701 121 813 156 805
Langfristiga Skulder
Skulder till Sv Stiftelsen for FA 19 44 629 937 46 655 582
Summa langfristiga skulder 44 629 937 46 655 582
Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder 25 400 286 24 264 233
Skulder till Svenska Stiftelsen for FA 4 984 008 10 164 253
Skulder till koncernforetag 597 346 597 346
Aktuell skatteskuld 624 774 451 092
Ovriga skulder 23 875 140 24 901 658
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 20 48 376 679 54 792 962
Summa kortfristiga skulder 103 858 232 115 171 544
Summa eget kapital och skulder 947 189 290 974 983 931
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Kassaflddesanalys

2017 2016
indirekt metod tkr tkr
Den l6pande verksamheten
Arets resultat -14 378 -28 333
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet Avskrivningar, nedskrivningar och uppskrivningar 14 601 13 861
Andra poster som inte ingar i kassaflodet 486 -3 304
Kassaflode fran den l6pande verksamheten
fore forandringar av rorelsekapitalet 708 -17 776
Fordndringar i rorelsekapitalet
Okning/minskning av varulager 1033 19
Okning/minskning av kortfristiga fordringar 16 094 14 665
Okning/minskning av kortfristiga skulder -11 313 3 411
Kassaflode fran den l6pande verksamheten 6 522 318
Investeringsverksamheten
Investering i annans fastighet -4 110 -4 391
Investering i fastigheter -2 708 -5 502
Forandring pagaende nyanlaggningar -814 362
Investering inventarier -4 338 -5 334
Nettoinvestering finansiella anldggningstillgangar 2 683 -3 515
Kassafléde fran investeringsverksamheten -9 287 -18 379
Finansieringsverksamheten
Okning/minskning av langfristiga skulder -2 026 -5 375
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -2 026 -5 375
Arets kassaflode -4 791 -23 436
Likvida medel vid arets borjan 171 000 194 436
Likvida medel vid arets slut not nedan 166 209 171 000
Not:

Kassa och bank 142 854 129 508
Kortfristiga placeringar 23 355 41 492
166 209 171 000
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Noter

Redovisnings- och varderingsprinciper

Arsredovisningen har upprattats enligt arsredovisningslagen och Bok-
féringsnamndens allmanna rad BFNAR 2012:1 Ars- och koncerredo-
visning (K3) samt FRIls styrande riktlinjer for arsredovisning. Redovis-
ningsprinciperna dr oférandrade i jamforelse med féregaende ar.

Intdkter

Insamlade kontanta medel redovisas enligt kontantprincipen. Gavor
och testamenten som utgdrs av annat dn kontanta medel varderas
till marknadsvarde. Aktier och andelar erhallna genom gava eller
testamente varderas till marknadsvéarde vid tidpunkten fér mottag-
andet. Erhdllna statliga bidrag har intaktsforts. | vissa fall ar gavor
forenade med villkor som betyder att de ska anvandas for ett
bestamt dndamal. Det som under aret inte har kunnat tas i ansprak
for dessa bestdamda andamal, reserveras under rubriken Eget kapital
som dndamalsbestamda medel. P4 liknande sétt uppléses ur posten
andamalsbestamda medel under rubriken Eget kapital, den del av
tidigare reserverade andamadlsbestimda medel som har tagits i
ansprak under aret. Dessa justeringar gors i resultatrakningen under
rubriken Fordelning av arets resultat. En villkorad gava som medfor
aterbetalningsskyldighet om inte villkoret uppfylls ska enligt K3
klassificeras som erhallet bidrag och skuldféras till dess villkoren &r
uppfyllda. Ndr villkoren &r uppfyllda intdktsfors transaktionen som
bidrag. Hyresintdkter redovisas i den period hyresintakten avser.
Posten salda vard- och utbildningsplatser samt dvrig forsaljning

i not 1 utgdrs till stérsta delen av forséljning av vardplatser inom
den sociala verksamheten och intaktsfors vid tiden for fakturering,
som oftast sker i efterskott. En del av summan hérror sig ocksa fran
loppisforséljningar och liknande som hallits ute pa karerna. Posten
forsaljning av insamlade varor i not 1 harror sig helt och hallet fran
Myrornas verksamhet och redovisas vid leverans till kund. Med-
lemsbidrag, ocksa not 1, dr den del av medlemmarnas bidrag som
registrerats. Dessa intaktsfors vid inbetalningstillfallet. Ytterligare
bidrag fran medlemmar har ocksa lamnats som kollekter och gavor
men ej registrerats som medlemsbidrag.

Leasingavtal

Leasingavtal ddr Fralsningsarmén dr leasetagare redovisas som ope-
rationell leasing (hyresavtal), oavsett om avtalen ar finansiella eller
operationella. Leasingavgiften redovisas som en kostnad linjdrt dver
leasingperioden.
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Ersdttningar till anstdllda

Kortfristiga ersattningar till anstéllda utgors av lon, sociala avgifter,
betald semester och betald sjukfranvaro. Kortfristiga ersattningar
kostnadsfors i takt med att de anstéllda utfor tjanster. Eftersom alla
pensionsforpliktelser klassificerats som avgiftsbestdmda redovisas en
kostnad det ar pensionen tjanas in.

Tillgangar och skulder

Tillgdngar och skulder har varderats till anskaffningsvarden om inget
annat anges nedan. Materiella anlaggningstillgangar redovisas till
anskaffningsvarde minskat med avskrivningar. | anskaffningsvardet
ingar utgifter som direkt kan hanforas till forvarvet av tillgangen.

Nar en komponent i en anldggningstillgang byts ut, utrangeras
eventuell kvarvarande del av den gamla komponenten och den nya
komponentens anskaffningsvarde aktiveras. Tillkommande utgifter
som avser tillgangar som inte delas upp i komponenter laggs till
anskaffningsvdardet om de berdknas ge framtida ekonomiska fordelar,
till den del tillgangens prestanda ckar i forhallande till tillgangens
varde vid anskaffningstidpunkten. Utgifter for fastigheternas l6pande
reparation och underhall redovisas som kostnader. Materiella an-
ldggningstillgangar skrivs av systematiskt 6ver tillgangens bedémda
nyttjandeperiod. Mark har obegransad nyttjandeperiod och skrivs inte
av. Linjar avskrivningsmetod anvands for 6vriga typer av materiella
tillgdngar. Foljande avskrivningstider tillampas:

Stomme och grund 100 ar
Yttre skal 40 ar
Stammar, vvs, stigare 40 ar
Fastighetsteknik 25 ar
Inre komponenter 25 ar
Anpassningar lokaler 10-15 ar
inventarier 5 ar
bilar 5 ar
datorer 3 ar




Redovisnings- och varderingsprinciper, fortsittning

Andamalsbestimda medel

| posten andamalsbestdamda medel i eget kapital redovisas annu
inte forbrukade gavor och andra @andamalsbestamda medel. Se dven
noten for eget kapital.

Andelar i koncernforetag

Samfundet upprattar inte koncernredovisning da dotterbolagen be-
doms vara av ringa betydelse med hansyn till kravet pa rattvisande
bild (ARL 7 kap § 5-6).

Varulager

Varulagret bestar till absolut 6vervdgande del av second handkedjan
Myrornas lager och utgors i den delen av gavor vilka har varderats
till nettoforsaljningsvardet.

Fordringar
Fordringar upptas till det belopp varmed de berdknas inflyta.

Langfristiga virdepappersinnehav

Langfristiga innehav vdrderas till anskaffningsvardet. Om det verkliga
vardet minskat och denna vdrdenedgang kan antas vara varaktig,
gors nedskrivning.

Kortfristiga placeringar

Kortfristiga innehav av aktier och andelar vérderas av det lagsta av
anskaffningsvardet och verkligt védrde vid balansdagen.

Not 1
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Ansvarsforbindelser

En ansvarsforbindelse redovisas nar det finns:

a) en befintlig forpliktelse som harrr fran intraffade handelser, men
som inte redovisas som skuld eller avsattning pa grund av att det
inte ar troligt att ett utflode av resurser kommer att kravas eller att
atagandets storlek inte kan berdknas med tillrdcklig tillforlitlighet,
eller

b) nar det finns en mojlig forpliktelse som hdrror fran intraffade
handelser och vars forekomst bekraftas endast av en eller flera osdk-
ra framtida héandelser.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprdttas enligt indirekt metod. Som likvida
medel klassificeras kassa- och banktillgodohavanden samt kortfristi-
ga placeringar.

Nyckeltalsdefinitioner

Soliditet - visar Eget kapital i forhallande till balansomslutningen.
Kassalikviditet - visar Omséttningstillgangar exklusive lager, i forhal-
lande till kortfristiga skulder.

Gavor 2017 2016
Gavor fran ndrstadende organisationer 30 000 000 16 000 000
Gavor insamlade via 9o-konto 48 984 953 50 039 959
Ovriga gavor, kollekter och testamenten 101 159 113 45 377 732

180 144 066 111 417 691
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Not 2

Not 3

Not 4

Not 5
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Bidrag 2017 2016
SIDA-bidrag 1210 185 2 075 011
Statshidrag for trossamfund 688 065 980 247
Ovriga bidrag *) 15 600 950 31 607 288
Erhallet arbetsmarknadsstod 27 404 610 30 291 007
Summa 44 903 810 64 953 553

*) Under 2016 utgjordes ca 17 000 000 av det dvriga bidraget av statsbidrag utbetalat till organisation vars hjalpverksam-
het blivit ekonomiskt lidande pga momsinbetalningarna fran second handverksamheten under 2015.

Nettoomsattning 2017 2016
Forsdljning av insamlade varor, netto 251 394 000 260 072 000
Erhallet fran kommuner och andra org 73 527 514 75 100 555
Salda vard- och utbildningsplatser samt Gvrig forsaljning 154 494 734 165 119 750
Hyresintdkter 11 396 832 11 678 902
Ovrigt 13 140 724 12 082 673
Summa 503 953 804 524 053 881
Operationella leasingavtal 2017 2016
- leasetagare

Framtida minimileaseavgifter som kommer att

erldggas avseende icke uppsdgningsbara leasingavtal:

Forfaller till betalning inom ett ar 70 174 128 71 220 875
Forfaller till betalning senare &n 1 ar men inom 5 100 789 896 109 307 332
Under perioden kostnadsforda leasingavgifter 70 909 850 72 167 953
Loner, andra ersdttningar och sociala avgifter 2017 2016
Ledningsrad och territoriell ledare, 5 st 2 516 603 2 416 366
Ovriga anstillda 308 260 673 310 316 196
Summa 310 777 276 312 732 562
Soc.kostn. ledn.rad o terr.ledare 966 376 893 330
(varav pensionskostnader) (175 659) (134 108)
Soc.kostnader, dvriga anstéllda 120 412 897 120 822 201
(varav pensionskostnader) (20 343 934) (20 019 263)
Summa 121 379 273 121 715 531
Summa 432 156 549 434 448 093

Frélsningsarmén har inga 6vriga utfastelser om pensioner eller avgangsvederlag till personer i ledande stéllning.



ARSREDOVISNING FRALSNINGSARMEN
ORG NR 802006-1688

Not 6 Antal anstillda
(foregaende ar inom parentes) Kvinnor Mén Totalt
Totalt 588 (602) 363 (365) 951 (967)

Siffrorna ovan visar totalt antal anstéllda vid respektive ars slut, omvandlat till heltidstjdnster. Det faktiska antalet personer
som har arbetat ar storre, dd manga arbetar deltid eller del av aret.

Konsfordelning styrelse

inklusive territoriell ledare Kvinnor Min Totalt
Territoriell ledare (ingar i styrelsen) o (0) 1 (1) 1 (1)
Ovrig styrelse 4 (4) 2 (2 6 (6)
Totalt 4 (4) 30 7@)
Not 7 Resultat av vdrdepappersforvaltning 2017 2016
Utdelningar 3 453 290 5 174 838
Réntor 29 050 17 800
Realisationsresultat vid férsaljningar 7 692 020 5 066 388
Totalt 11 174 359 10 259 026
Not 8 Immateriella anldggningstillgangar

2017 2016

Programvara
Ingdende anskaffningsvarde 1 071 000 o}
Anskaffning o 1071 000
Omklassificeringar -105 000 0
Utgaende ackumulerat anskaffn.virde 966 000 1 071 000
Ingdende avskrivningar -20 000 0
Arets avskrivning enligt plan -510 000 -20 000
Omklassificeringar 20 000 o}
Utgaende ackumulerade avskrivningar -510 000 -20 000
Utgdende restvirde enligt plan 456 000 1 051 000
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Not 9 Byggnader och mark 2017 2016
Byggnader
Ingdende anskaffningsvarde 97 417 938 91 915 684
Anskaffning 1992 374 o}
Forséljningar/utrangeringar o] o]
Aktiveringar 715 510 5 502 254
Utgaende ackumulerat anskaffn.virde 100 125 822 97 417 938
Ingdende avskrivningar -8 402 181 -6 010 293
Forséljningar/utrangeringar o] o]
Arets avskrivning enligt plan -2 449 623 -2 391 888
Utgaende ackumulerade avskrivningar -10 851 804 -8 402 181
Mark
Ingdende anskaffningsvarde 39 350 000 39 350 000
Anskaffning o} o}
Forséljningar/utrangeringar o] o]
Utgaende ackumulerat anskaffn.virde 39 350 000 39 350 000
Utgdende restvérde enligt plan 128 624 018 128 365 757
Fastigheternas taxeringsvarde uppgar till 53 634 000 (52 677 000) kronor.
Frélsningsarmén ager fem fastigheter, varav tva dr personalbostader. En fastighet ligger i Farsta, séder om Stockholm,
och inrymmer Agesta folkhogskola samt Frélsningsarméns Officersskola, en fastighet ligger pa Ostermalm i Stockholm och
inrymmer Frédlsningsarméns hogkvarter, samt en hyresfastighet i Stockholm.

Not 10 Forvaltningsfastigheter

De fastigheter vars bostdder och lokaler till minst 85 % hyrs ut externt har vi bedomt som forvaltningsfastigheter. Forvalt-
ningsfastigheternas bokférda varde uppgar till ca 47 194 0oo kr (47 053 000 kr). Fér upplysningsandamal gors fran och
med 2014 en internvdrdering for att bedoma forvaltningsfastigheternas verkliga varde. Det verkliga vdrdet utgors av ett
marknadsvarde baserat pa priser pa en aktiv marknad, justerade, om sa kravs, for eventuella avvikelser avseende
den aktuella tillgdngens typ, lage eller skick.

Var vardering beaktade dels nuvérdet av uppskattade framtida kassafloden, dels marknadens direktavkastningskrav.
Vid berdkningen av fastigheternas nuvarde anvandes en kalkylperiod pa 5 ar och en kalkylrdnta uppgaende till direktav-
kastningskravet + 2 %, hyresutvecklingen antogs vara 2 % per ar och fastigheterna férutsattes fortsatt vara uthyrda i sin

helhet.

Viérdet av forvaltningsfastigheterna bedéms uppga till ca 77 981 000 (74 854 o000 kr).
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Ombyggnad i annans fastighet 2017 2016
Ingdende anskaffningsvarde 70 105 348 65 714 638
Arets inkép 4 110 039 4 390 710
Forsaljningar och utrangeringar -1 706 950 o]
Utgaende ackumulerat anskaffn.virde 72 508 437 70 105 348
Ingdende avskrivningar -29 771 949 -25 974 810
Forsdljningar och utrangeringar 1539 560 0
Arets avskrivning enligt plan -4 817 726 -3 797 139
Utgaende ackumulerade avskrivningar -33 050 115 -29 771 949
Utgdende restvirde enligt plan 39 458 322 40 333 399
Inventarier 2017 2016
Ingdende anskaffningsvarde 102 971 224 97 637 595
Arets inkép 4 338 069 9 777 422
Forsdljningar och utrangeringar -11 199 323 -4 443 793
Utgaende ackumulerat anskaffn.védrde 96 109 970 102 971 224
Ingdende avskrivningar -86 290 470 -82 081 605
Forsdljningar och utrangeringar 10 971 792 4 377 790
Arets avskrivningar -6 906 633 -8 586 655
Utgaende ackumulerade avskrivningar -82 225 311 -86 290 470
Utgdende restvirde enligt plan 13 884 659 16 680 754
Langfristiga vardepappersinnehav 2017 2016
Innehavet i langfristiga vardepapper forvaltas till storsta delen externt i diskretionar forvaltning.

Ingdende anskaffningsvarde 193 509 325 186 238 341
Totalt kdpt under aret 84 867 646 159 721 289
Totalt salt under aret -103 869 545 -152 450 304
Utgaende anskaffningsvérde 174 507 427 193 509 325
Totalt marknadsvérde 31 december 186 601 964 204 484 573
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Not 14 Andelar i koncernforetag kapitalandel antal andelar bokfort virde
Myrorna AB, org nr 556065-5887 100% 1 000 100 000
sdte: Stockholm
Sally Ann Sverige AB, org nr 556703-4706 100% 8 000 800 000
sdte: Stockholm
Bdda dessa bolag ar vilande och ingen verksamhet bedrivs i dem.

Not 15 Depositioner i Svenska Stiftelsen
for Frdlsningsarmén 2017 2016
Svenska Stiftelsen for Fralsningsarmén férvaltar en stor del av Fralsningsarméns tillgangar.

Posten bestar av:

Karers reparationsfonder 10 949 190 11 509 530

Karers extra rep.fonder 104 338 136 91 269 613

Karers hyresfonder 2 117 591 2 966 505

A-fonder i fastigheter 199 368 143 195 675 709

Deponerat i 6vriga fonder 23 404 261 22 360 818
340 177 321 323 782 175

Not 16 Insatser i FA Forlags AB 2017 2016
A-fonder i fastigheter 13 881 323 13 881 323

Posten avser insatser for lokaler i Fralsningsarméns Forlags AB:s fastigheter som lokala karer inbetalt fran tidigt 1900-tal till
1986. Insatsen dr ej rantebdrande och aterbetalas nar nyttjandet upphar.

Not 17 Andelar i intresseforetag 2017 2016
Fretex International AS 931 000 931 000
Sate: Olso, Norge, org nr 983 982 433
Kapitalandel 49% 49%
Rostrattsandel 49% 49%
Not 18 Forutbetalda kostnader och
upplupna intdkter 2017 2016
Forutbetalda hyror 16 074 224 14 915 609
Forutbetalda forsakringspremier 375 473 678 196
Upplupna bidrag 2 843 752 12 667 612
Ovriga poster 6 439 897 11 729 881
Totalt 25 733 346 39 991 298
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Not 19 Skulder till Sv Stiftelsen for FA

Posten bestar av lan som tagits i Svenska Stiftelsen for Fralsningsarmén for gjorda reparationer i fastigheter som nyttjas av
karer och sociala institutioner. Amorteringsplan foljs for flertalet av lanen. Ett lan har slutamorterats under aret.

Not 20 Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter 2017 2016
Semesterloner 27 628 595 29 132 584
Not 21 Upplupna sociala avgifter 9 359 816 11 067 298
Ovriga poster 11 388 268 14 593 080
Totalt 48 376 679 54 792 962
Eventualforpliktelse 2017 2016
Ansvarsférbindelse for ldn som Frédlsningsarmén i Lettland
har i Nordea Lettland 1281 761 1 484 354

(EUR 130 132)

(EUR 155 155)

Stockholm 2018-05-15
Clive Adams
Ordférande

Marianne Adams
Elisabeth Beckman
Kjell Olausson

Kjell Karlsten

Sonja Blomberg
Gunilla Olausson

Var revisionsberattelse har avgivits 2018-05-31
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Lena Svensson
Auktoriserad revisor
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Revisionsberittelse

Till The Salvation Army Headquarters avseende Frilsningsarmén, org.nr 802006-1688

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen for Frélsningsarmén for ar 2017.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprittats i enlighet med &rsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rittvisande bild av foreningens finansiella stéllning per den 31 december 2017 och av dess
finansiella resultat och kassafléde for iret enligt drsredovisningslagen. Forvaltningsberittelsen &r forenlig med
arsredovisningens Gvriga delar.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i férhéllande till
foreningen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrdckliga och dndamilsenliga som grund for véra uttalanden.

Ledningsradets ansvar

Det 4r ledningsradet som har ansvaret for att drsredovisningen upprittas och att den ger en réttvisande bild enligt
arsredovisningslagen. Ledningsridet ansvarar #ven for den interna kontroll som den bedémer &r nédvéndig for
att upprétta en arsredovisning som inte innehéller nigra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pd
oegentligheter eller pa fel.

Vid upprittandet av drsredovisningen ansvarar ledningsradet f6r beddmningen av féreningens férméaga att
fortsatta verksamheten. De upplyser, nir si &r tillimpligt, om forhallanden som kan péverka férméagan att
fortsatta verksamheten och att anviinda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock
inte om ledningsridet avser att likvidera foreningen, upphéra med verksamheten eller inte har nigot realistiskt
alternativ till att géra ndgot av detta.

Revisorns ansvar

Véra mél ir att uppnd en rimlig grad av sikerhet om huruvida arsredovisningen som helhet inte innehaller négra
visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pi fel, och att limna en revisionsberittelse
som innehéller vira uttalanden. Rimlig sakerhet 4r en hog grad av sdkerhet, men 4r ingen garanti for att en
revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptéicka en vasentlig felaktighet
om en sddan finns. Felaktigheter kan uppsté pa grund av oegentligheter eller fel och anses vara visentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan forvintas piverka de ekonomiska beslut som anvindare fattar med grund i
arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvinder vi professionellt omdéme och har en professionellt skeptisk instéllning
under hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och bedomer vi riskerna for visentliga felaktigheter i 4rsredovisningen, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller pa fel, utformar och utfor granskningsétgarder bland annat utifrén dessa risker
och inhdmtar revisionsbevis som ar tillrickliga och dndamalsenliga for att utgora en grund for véra
uttalanden. Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter dr hogre dn for
en vasentlig felaktighet som beror pa fel, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelimnanden, felaktig information eller &sidoséttande av intern kontroll.

o  skaffar vi oss en forstielse av den del av foreningens interna kontroll som har betydelse for vér revision
for att utforma granskningsitgérder som ir limpliga med hinsyn till omsténdigheterna, men inte for att
uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

s  utvdarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvéinds och rimligheten i ledningsradets
uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

e drarvi en slutsats om ldmpligheten i att ledningsradet anviinder antagandet om fortsatt drift vid
upprittandet av Arsredovisningen. Vi drar ocks# en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen,
om huruvida det finns ndgon visentlig osakerhetsfaktor som avser sddana hindelser eller forhéllanden /
som kan leda till betydande tvivel om foreningens forméga att fortsiatta verksamheten. Om vi drar :

-
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slutsatsen att det finns en vésentlig osidkerhetsfaktor, méste vi i revisionsberittelsen fasta
uppmirksamheten p& upplysningarna i rsredovisningen om den vésentliga osékerhetsfaktorn eller, om
sddana upplysningar ir otillrdckliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen. Véra slutsatser baseras
pé de revisionsbevis som inhamtas fram till datumet for revisionsberéttelsen. Dock kan framtida
hindelser eller forhallanden gora att en forening inte ldngre kan fortsitta verksamheten.

s utvirderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och innehéllet i drsredovisningen, daribland
upplysningarna, och om arsredovisningen &terger de underliggande transaktionerna och héndelserna pa
ett sitt som ger en rittvisande bild.

Vi méste informera ledningsridet om bland annat revisionens planerade omfattning och inriktning samt
tidpunkten for den. Vi méste ocksd informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, déribland de
eventuella betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfatiningar
Uttalande

Utéver var revision av drsredovisningen har vi dven utfort en revision av ledningsradets forvaltning for
Frélsningsarmén fér ar 2017.

Vi tillstyrker att The Salvation Army Headquarters beviljar ledningsrédets ledaméter ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Grund for uttalande

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs nérmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ir oberoende i forhéllande till féreningen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat r tillrdckliga och &ndamélsenliga som grund for vért uttalande.

Ledningsrddets ansvar

Det ir ledningsridet som har ansvaret for férvaltningen.

Revisorns ansvar

Vart mil betriffande revisionen av férvaltningen, och dirmed vért uttalande om ansvarsfrihet, r att inhdmta
revisionsbevis fér att med en rimlig grad av siikerhet kunna bedoma om nigon styrelseledamot i ndgot vasentligt
avseende foretagit ndgon atgird eller gjort sig skyldig till ndgon forsummelse som kan féranleda
ersittningsskyldighet mot foéreningen.

Rimlig siikerhet dr en hég grad av sikerhet, men ingen garanti for att en revision som utférs enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka &tgérder eller forsummelser som kan féranleda
ersattningsskyldighet mot féreningen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvéinder vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk instéllning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen grundar sig frimst pa
revisionen av rikenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgirder som utférs baseras pa vér professionella
bedémning med utgAngspunkt i risk och vésentlighet. Det innebér att vi fokuserar granskningen pa sddana
atgdrder, omraden och forhillanden som ér vésentliga for verksamheten och dir avsteg och dvertradelser skulle
ha sirskild betydelse for foreningens situation. Vi gir igenom och prévar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
tgirder och andra forhéllanden som ar relevanta for virt uttalande om ansvarsfrihet.

Stockholm den 31 maj 2018

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Sy Bt

Lena Svensson
Auktoriserad revisor
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