
Handlingsplan vid misstanke
om människohandel

1. Identifiera
En person kan vara utsatt för exploatering om du kan  

bocka av något eller några av följande kännetecken:

pp Visar tecken på rädsla eller stress.

pp Uppför sig som om hon eller han är instruerad av andra.

pp Låter andra för talan när hon eller han får en fråga.

pp Uppfattas som styrd via sin mobiltelefon.

pp Saknar frihet att kontakta familj och vänner.

pp Får liten eller ingen betalning för utfört arbete/tjänster.

pp Lider av belastningsskador typiska för dåliga arbetsförhållanden.

pp Saknar möjlighet att förhandla om sina arbetsförhållanden.

pp Har dålig eller obefintlig omvärldskunskap.

pp Känner inte till adressen till det egna boendet.

pp Saknar eller har ingen koll på sitt pass eller andra resedokument.  

pp Har falska identitetshandlingar eller resedokument.

Lita på din magkänsla!

2. Reagera
Om du kan bocka av något eller några av kännetecknen ovan –  

gör följande:

• Följ lokal handlingsplan om sådan finns.

• Om situationen är akut: Gör en anmälan hos polisen på 114 14.  

Vid pågående brott eller livshotande fara: Larma via 112.

• Tipsa om brott: Scanna QR-koden och tipsa polisens enhet för 

Arbetslivskrimina litet. 

• Vid behov av mer information om hur du ska agera – se nästa sida!



3. Agera
Dokumentera det du upplevt och meddela din verksamhetschef.  

Försök behålla kontakten med personen/-erna du träffat för att bygga 

förtroende, möjliggöra för fortsatta möten och fortsatt riskbedömning.

Kontakter vid behov av information och rådgiving för dig som agerar:

• Frälsningsarméns nationella samordnare mot människohandel,  

Madeleine Sandell, 073-914 82 03 eller via växel 08-562 282 00,  

mail: manniskohandel@fralsningsarmen.se 

• Jämställdhetsmyndigheten via deras nationella stödtelefon (endast 

för dig som är yrkesverksam): 020-390 000. Scanna QR-koden för att 

se myndighetens manual vid misstanke om människohandel.

• Regionkoordinatorn i din region. Scanna QR-koden.

Kontakter vid behov av skydd och stöd för den utsatta personen:

• För juridisk rådgivning och socialt stöd för potentiellt utsatta –  

kontakta Safe Havens Trafficking Center 073-920 68 17,  

mail: safehavens @fralsningsarmen.se

• För akut boende för utsatta – kontakta Kremena Hultby på  

073-920 64 27, kremena.hultby@fralsningsarmen.se eller ta direkt 

kontakt med Frälsningsarméns boenden via växel 08-562 282 00.

• För återvändande till hemländer – kontakta Frälsningsarméns  

nätverk för återvändande via 073-914 82 03 eller 073-920 68 17.

Scanna QR-koderna för att få reda på mer!

• Beställ grundutbildningen En Säker Hand som lär dig identifiera, 

reagera och agera mot människohandel och exploatering. 

• Läs Frälsningsarméns information om människohandel och arbetet 

för att stoppa den. 

• Läs arbetsmiljöverkets information om arbetslivskriminalitet. 


