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Strategi och metod

SSIL har arbetat med kvalitetsenkater/intervjuer sedan 1999.
Pa uppdrag av verksamheter har vi intervjuat ansvariga placerare
med syfte att fanga upp synpunkter, erfarenheter och bedémningar av verksamheter.

Data och information samlas in genom telefonintervjuer med ansvarig placerare.

Ansvarig placerare, respondent, far svara pa ett forutbestamt och enhetligt
frageformular/enkat. Fragornas formulering redovisas i nasta avsnitt.
Frageformular med beskrivning finns ocksa att hamta pa var hemsida eller
kan bestallas direkt fran oss.

Alla pagaende/avslutade placeringar under den senaste 12-manaders perioden utgor
underlaget for att genomfora intervjuerna. Det eventuella bortfall som blir orsakas
av att ansvarig placerare har slutat eller bytt jobb och en ny person kanske inte

har blivit tillrackligt insatt i placeringen for att kunna svara pa fragorna vid
intervjutillfallet.

Genomforda intervjuer rapporteras l6pande (om kund sa onskar).
Nar samtliga intervjuer har genomforts sammanstalls hela rapporten. Till den bifogas en
separat rapport med uppgifter om ev. bortfall.

Varje manad uppdateras jamforelsetalen.



Kvalitetsindex

Jamforelse mellan den aktuella verksamheten och samtliga intervjuade verksamheter

Fraga 12. Uppfoljning och rapportering kring klienten 8,6
Fraga 13. Utslussning 7,3
Fraga 14. Placeringens lamplighet 7,9
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Medelbetygen bygger pa intervjuer genomférda: 2023-01-26 - 2024-01-25 2023-01-01 - 2023-12-31
Antal intervjuer: 16 2212
Medelbetygen for samtliga fragor (av 13 mojliga): 8,3 8,4
Antal bortfall: 2
Fraga 3a. Information om verksamheten 8,8 (8,4)
Fraga 4. Mottagande och introduktion 9,3 (8,7)
Fraga 5. Verksamhetens arbete kring genomférandeplanen 8,0 (8,2)
Fraga 6. Verksamhetens omvardnadsinsatser 8,2 (8,4)
Fraga7. Verksamhetens arbete med att motivera klienten 7,9 (8,4)
Fraga 8.  Social kontroll 7,9 (8,3)
Fraga 9. Arbete och studier 8,6 (8,2)
Fraga 10. Fritidsaktiviteter 8,2 (8,2)
Fraga 11. Natverksarbete 8,8 (8,3)
(
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Fraga 19. Helhetsbedémning 8,1



. . oo o M: 570823
Intervjuad Linkopings kommun

Intervjudatum: 2024-01-19

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen pabdrjades i augusti 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Stodboende for ungdom.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Bra och tillrackligt med information. Betyg
8

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom var avdelning som jobbar med placeringar.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagandet var bra, har inget att klaga pa. Betyg
8

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ar lite svart att fa information om hur de jobbar, men det har dnda gatt framat i Betyg
placeringen. 6

6. Om Du fick betygsdtta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De visar en omtanke om ungdomen, gor det som kravs och de foljer med pa moéten dven om Betyg
ungdomen ska kunna klara mycket sjalv. 8



. . e . : 570823
Intervjuad Linkopings kommun "

Intervjudatum: 2024-01-19

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Ungdomen har varit i en jobbig period och de har da satt press pa ungdomen att gora saker Betyg
for att fa bo kvar, i stallet for att hjalpa ungdomen pa plats. 6

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Social kontroll ar inte aktuellt. Betyg

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten stottar upp kring sysselsattning. Betyg
8

10. Om Du fick betygsdtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ungdomen l6ser det sjalv men vet att de ar engagerade och finns dar om det behovs och ger Betyg
stod.

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten har inte aktivt gatt in och jobbat med anhériga men stottar upp ungdomen i Betyg
dennes kontakt med anhoriga. 7

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Har inte fatt skriftlig rapportering som vi kraver, men muntlig information har jag fatt. Betyg
4

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Utslussning ar inte aktuellt pa ett tag. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
8



. . e . : 570823
Intervjuad Linkopings kommun "

Intervjudatum: 2024-01-19

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag anda gora.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Verksamheten har ett engagemang for ungdomarna som bor dar.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Skriftlig aterkoppling och jag vet att det hant situationer som jag inte fatt till mig.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Nej. Det ar det inte.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
7

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. e e M: 569956
Intervjuad Nassjo kommun

Intervjudatum: 2024-01-10

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i januari 2024.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Stodboende for ungdom enligt Sol.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var okej information och jag hade en kollega som placerat dar. Betyg
7

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom kollega.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagandet var bra, de satte sig ner och pratade med ungdomen och visade dennes Betyg
lagenhet, det var en varm kansla. 9

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten gjorde genomforandeplan som skickades in i tid och nar jag ville ha Betyg
information. 8

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

La mycket ansvar pa ungdomen, men det tog ett tag att forsta att ungdomen inte kunde sa Betyg
mycket som vi trodde, tillexempel vart man skulle ha olika matvaror. Nar det galler rutiner 4
kunde de haft lite mer koll pa ungdomen.



. e e M: 569956
Intervjuad Nassjo kommun

Intervjudatum: 2024-01-10

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

De kunde ha haft lite mer tid med ungdomen och forsokt lite mer. Betyg
5

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Dels jobbade de inte pa sondagar, sena kvallar och natter, men ungdomen hade behdvt Betyg
personal ofta. Nar det uppdagades att det inte gick bra, satt de inte in tillrackligt med 2
atgarder for att ordna det.

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ungdomen gick i skolan och de var hjalpsamma i det. Betyg
10

10. Om Du fick betygsadtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Kunde ha legat pa ungdomen lite mer om det. Betyg
7

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Ungdomen var placerad utifran brist i hemférhallanden och pappan har inte varit latt att fa Betyg
tag pa. Inget betyg. -

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De lamnade information i form av manadsrapporter mejl och telefon. Nar de val tar kontakt Betyg

later det allvarligt men nar man val satter sig ner och pratar om det ar det inte sa allvarligt 7
och man fick en dubbel bild.

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ej aktuellt med utslussning. Betyg



. e e M: 569956
Intervjuad Nassjo kommun

Intervjudatum: 2024-01-10
14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ungdomen hade storre bekymmer an vi trodde och verksamheten sa upp platsen innan vi Betyg
hann satta in vara externa resurser. 2

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Nej. Utifran att de inte jobbar med ungdomar med bekymmer, man ska vara sjalvstandig for
att vara placerad dar.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Engagerad personal den strukturen och i det de gar, de har en varm kansla dar.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Har man ett bekymmer som placerad kan de inte alls mota upp det.

18. Ar det nagon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej. Inte da det ar ett stodboende.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den som placeras hos verksamheten behover vara sjalvstandig, har man nagot bekymmer kan Betyg

de inte mota upp det. Fick dubbla budskap dar man forst sager att det ar allvarligt, nar man 4
sedan pratar om det ar det inte sa farligt och sedan sager de upp platsen.

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. e e M: 567450
Intervjuad Nassjo kommun

Intervjudatum: 2023-12-04

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen paborjades i augusti 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Stodboende for ungdom.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Har tagit over arendet och kan inte satta ett betyg. Betyg

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom overtagandet ar arendet.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Har tagit over arendet och kan inte satta ett betyg Betyg

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det fungerar bra, verksamheten jobbar efter genomférandeplanen, jag far information och vi Betyg
har uppfoljning var tredje manad dar vi gar igenom genomférandeplanen, vad som ar gjort 7
och om den behover revideras.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ungdomen &r sjalvgaende men de stéttar till att fa goda rutiner kring det, det fungerar bra. Betyg
8



. e e M: 567450
Intervjuad Nassjo kommun

Intervjudatum: 2023-12-04

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Jobbar mycket kring att hitta satt att kommunicera med ungdomen, de har kommit pa att Betyg
det fungerar battre att motivera ungdomen via sms an att ga dit och prata med denne. 8

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten ar uppméarksamma pa ungdomens och agerar efter behoven. Betyg
8

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De motiverar till skolgang och for att fa ungdomen att lyckas i skolan. Betyg
10

10. Om Du fick betygsdtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De uppmanar ungdomen till att befinna sig i sociala situationer. Betyg
7

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med klientens fordldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmojligheter och Gvrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbetet fungerar bra, verksamheten gor det de ska for att underlatta umgange. Betyg
9

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten skickar kontinuerligt manadsrapporter om hur det gar och har de fragor hor de Betyg
av sig till oss. 8

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ungdomen ska snart flytta vidare och da ar godeman inblandad. Vi har inte gjort nagon Betyg
planering annu och kan inte betygsatta. -

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen passar jattebra. Betyg



. e e M: 567450
Intervjuad Nassjo kommun

Intervjudatum: 2023-12-04

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag gora.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Att de individanpassar just for ungdomen ar jag nojd med.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Vet inte, jag &r inte missnjd med nagot.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det fungerar valdigt bra, allt flyter pa, vi har uppféljning och jag far den information jag Betyg
behover. 8

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



Intervjuad Eksj6 Kommun M: 567412

Intervjudatum: 2023-12-04

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen paborjades i augusti 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Stodboende for vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Informationen var bra innan placering. Betyg
8

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom att jag har haft placering dar forut.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var ett bra mottagande. Betyg
8

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring genomforandeplanen fungerar som det ska. Betyg
10

6. Om Du fick betygsdtta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Bra att de anpassar utifran klientens behov. Betyg
10

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
8



Intervjuad Eksj6 Kommun M: 567412

Intervjudatum: 2023-12-04

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sitta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De haller koll pa klienten. Betyg
8

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten bor i egen lagenhet, skoter sig sjalv och har sjalv ordnat sysselsattning, men Betyg
verksamheten finns dar som stod. 8

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar inte verksamheten som ordnar det och kan inte satta ett betyg. Betyg

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmaojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbete ar inte aktuellt. Inget betyg. Betyg

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Far bade skriftlig och muntlig information. Betyg
10

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Utslussning ar inte aktuellt. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen passar bra. Betyg
9

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag.



Intervjuad Eksj6 Kommun M: 567412

Intervjudatum: 2023-12-04

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Deras flexibilitet.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Vet inga.

18. Ar det nagon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej. Det ar det inte.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det &r stodboende och en vuxen person, jag har inte full koll pa allt. Klienten ar sjalvgaende Betyg
och allt fungerar bra. 8

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. .. e . : 556377
Intervjuad Jonkopings kommun M 556

Intervjudatum: 2023-09-01

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i maj 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Stodboende for ungdom.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var en kollega som fick den informationen och jag kan inte satta ett betyg. Betyg

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom tidigare kannedom om verksamheten.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Har tagit over arendet och var inte med vid mottagandet. Betyg

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det fungerade bra utifran de forutsattningar som var och de planerade behandlingen utifran Betyg
planen. De har skickat genomférandeplan i tid och verksamheten har gjort mal tillsammans 7
med ungdomen. | slutet av placeringen passade inte ungdomen in i malgruppen langre och

arbetet paverkades av det.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna var bra, men det var en placering dar ungdomen slutade ta emot Betyg
stodet efter ett tag. Utifran forutsattningarna har de gjort det de ska. 8



. .. e . : 556377
Intervjuad Jonkopings kommun M 556

Intervjudatum: 2023-09-01

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

De har gjort allt som star i deras makt och de har verkligen kampat med det. En svar Betyg
placering dar ungdomen inte har slappt in behandlarna. 8

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var inte aktuellt och ingar inte sa mycket in deras arbete. Kan inte satta ett betyg. Betyg

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten har gjort det de kunnat och inom ramen for deras insats. Det fungerade dock Betyg
inte, for att ungdomen inte slappte in personalen. 7

10. Om Du fick betygsadtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det kan jag inte svara pa. Betyg

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbetet har varit bra. Verksamheten har haft kontakt med anhoriga och haft en Betyg
allians med dem. 8

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten var bra pa att halla mig uppdaterad kring vad som hande, genom Betyg
telefonsamtal och de har skickat manadsrapporter. 10

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det blev ett vardsammanbrott innan utslussning, men sjalva planeringen var bra daven om de Betyg
inte fick mojlighet att genomfora den. Inget betyg. -



. .. e . : 556377
Intervjuad Jonkopings kommun M 556

Intervjudatum: 2023-09-01
14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Inledningsvis matchade placeringen bra men det uppstod tilltagande problematik och det Betyg
blev en dalig matchning i slutet. 6

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Tveksam. Hade jag vetat det jag vet nu hade jag inte placerat en sadan person dar. Men
utifran det vi visste om ungdomen vid placeringen, var det en bra matchning.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

De bryr sig om sina klienter, har varit noggranna med att ta kontakt med handlaggare och
funnits kvar i manga situationer, det var valdigt bra.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Onskar att man jobbat mer med alkohol och droger samt psykisk ohélsa.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Nej. Egentligen inte.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ett bra stodboende och de bryr sig om sina klienter men 6nskat att de kunnat na fram till Betyg
ungdomen mer an de gjorde. Jag tror att aven de onskade det. 7

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. .. e . : 555143
Intervjuad Jonkopings kommun i 9551

Intervjudatum: 2023-08-22

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen paborjades i maj 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Stodboende for ungdom.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag hade redan god kannedom innan om verksamheten och har haft placeringar dar tidigare. Betyg
10

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom tidigare kannedom om verksamheten.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vi var dit pa studiebesok innan da de gav information om regler och sa. Vid inskrivning gick Betyg
de igenom informationen igen for att sakerhetsstélla att den gatt fram. 10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten var snabba pa att géra genomférandeplan. Betyg
10

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna fungerar jattebra. Betyg
10

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten gor motivationsarbetet tillrackligt bra. Betyg
9



. .. e . : 555143
Intervjuad Jonkopings kommun i 9551

Intervjudatum: 2023-08-22

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sitta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Social kontroll ar inte aktuellt. Betyg

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det fungerar bra och stottar i det som redan ar och i det som behovs. Betyg
10
10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?
Goda mojligheter, det finns en del aktiviteter. Betyg

10

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med klientens fordldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbete fungerar bra, finns anhdriga pa annan ort och de ar behjalpliga i den Betyg
kontakten. 10

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar jattebra. Betyg
10

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Utslussning ar inte aktuellt annu. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen fungerar hur bra som helst. Betyg
10

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Absolut!



. .. e . : 555143
Intervjuad Jonkopings kommun i 9551

Intervjudatum: 2023-08-22

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Narvaro och omsorg.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Vet inget.

18. Ar det nagon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej. Det ar det inte.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen fungerar bra. Verksamheten gor det de ska utan att man behdver efterfraga det, Betyg
ar tryggt att ha placering dar. 9

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. .. e . : 554912
Intervjuad Jonkopings kommun e 55491

Intervjudatum: 2023-08-21

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen paborjades i juni 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Stodboende for vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Informationen var utforlig, bade generell och inriktad pa matchning mot klienten. Betyg
10

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Via var upphandling.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Samverkan med 6verlamnande part, tidigare HVB var bra. Verksamheten var tillmotesgaende Betyg
och ett bra personligt bemotande. 10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen ar ny och jag vet inte annu. Betyg

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna verkar var bra. Betyg
7

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

De har lyckats na fram till klienten som varit svarmotiverad. Betyg
8



. .. e . : 554912
Intervjuad Jonkopings kommun e 55491

Intervjudatum: 2023-08-21

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sitta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten ger klienten stod som de ska, men vid stodboende har de ingen kontroll pa det Betyg
sattet. 10

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det finns goda och alla mojligheter att fa stod och hjalp kring sysselsattning och Betyg
verksamheten samverkar med de insatser som behovs. 8

10. Om Du fick betygsadtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det finns goda mojligheter till aktiviteter och finns ett stort utbud i Jonkoping. Betyg
7

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?
Riktlinjen ar att de ska samarbeta. Betyg
7

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Hittills har jag fatt muntlig information. Betyg
7

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar inte aktuellt med utslussning annu. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
8

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.



. .. e . : 554912
Intervjuad Jonkopings kommun e 55491

Intervjudatum: 2023-08-21

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Goda mojligheter till sammanverkan mad andra kring sysselsattning och fritid.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Vet inte.

18. Ar det nagon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Inte an sa lange.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
8

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. : 55455
Intervjuad Habo kommun e 354951

Intervjudatum: 2023-08-16

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i juni 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Stodboende enligt SolL.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Bra, tydlig och grundlig information. Betyg
8

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Fran borjan var det via kollegor, men var kommun har ocksa varit dar pa ett studiebesok.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagandet var bra, det var klart med kontaktperson som var med vid mottagandet. Betyg
10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Bra utifran forutsattningarna. Ett speciellt drende och inte sa bra matchat, det var darfor Betyg

klienten inte ar kvar dar. Verksamheten gjorde sa gott de kunde men det var inte tillrackligt 7
for klienten som behovde mer omfattande stod an de kunde ge.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Nar det ar stodboende ska klienterna klara sig sjalva. Kan inte satta ett betyg. Betyg



. : 55455
Intervjuad Habo kommun e 354951

Intervjudatum: 2023-08-16

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet var jattebra. Betyg
7

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen var bra utifran forutsattningarna. Betyg
7

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De var med och motiverade och peppade klienten till sommarjobb och till vikten av Betyg
sysselsattning. 7

10. Om Du fick betygsdtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Kan inte svara pa det. Betyg

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med klientens fordldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmojligheter och Gvrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbetet var jattebra. Verksamheten fanns tillgangliga, tog sig tid att svara och Betyg
informerade anhoriga. De gjorde anhoriga delaktiga. 8

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfaljning och rapportering var bra, vi hade tat uppféljning och var snabba pa att Betyg
informera nar det varit nagot. 8

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det blev ingen utslussning. Betyg



. : 55455
Intervjuad Habo kommun e 354951

Intervjudatum: 2023-08-16

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen gick for snabbt och vi hade inte sa stor inblick i hur svar problematiken var. Det Betyg
blev ingen bra matchning da klienten behovde mer stod an de kunde ge, men det var inte 3
deras fel.

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Flexibilitet, de anpassade efter individen, fanns tillgangliga och snabba pa att aterkoppla
och vi hade ett gott samarbete.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Vet inte.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De anpassade efter individen, flexibla och latta att samarbeta och samverka med. Betyg
8

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. e ees M: 553982
Intervjuad Savsjo kommun

Intervjudatum: 2023-08-11

Kommentar om intervjun:

Har svarat for tva placeringar i samma intervju, varav nagra svar ar lika.

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i mars 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Stodboende for ungdom.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Har tagit over arendet och kan inte satta ett betyg. Betyg

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom att vi har arbetat med dem tidigare.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Har tagit over arendet och kan inte satta ett betyg. Betyg

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De gjorde klienten delaktig i genomforandeplanen, det var bra. Betyg
8

6. Om Du fick betygsdtta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ett svart drende dar det hade varit 6nskvart med lite mer tat kontakt med klienten. Betyg
7

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten avslutade placeringen innan vi tankt och de kunde ha gjort mer aven om de gjorde Betyg
mycket. 7



. e ees M: 553982
Intervjuad Savsjo kommun

Intervjudatum: 2023-08-11

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sitta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var svart att hjalpa ungdomen. Betyg
8

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ungdomen hade sysselsattning med hade svart att hantera bade jobb och studier utifran sitt Betyg
psykiska maende. Sista tiden gick inte alls bra. 7

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten stottade i det och forsokte verkligen ge olika mojligheter, men det var svart. Betyg
9

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmaojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Personen var myndig men verksamheten var anda engagerad i det och forsokte. Betyg
10

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Valdigt tat kontakt med jattebra samarbete med dem. Fick manadsrapporter varje manad Betyg
och var det nagot ringde de. 9

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var jattesvart, jag och verksamheten skulle ha hittat andra lGsningar tidigare. Betyg
7

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten gjorde allt de kunde men verksamheten och jag kunde ha gjort mer. Betyg
7

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Jag skulle rekommendera dem, har redan gjort det och kan tanka mig att anvanda dem
igen. Men vid stor psykiskproblematik passar det inte.



. e ees M: 553982
Intervjuad Savsjo kommun

Intervjudatum: 2023-08-11

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Vart samarbete var bra, vi kunde prata och bolla med varandra och fick information. De
stottade ungdomarna, var delaktiga och forsokte hitta olika losningar.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Nar det galler psykisk ohalsa och det ar lite problem behdver de hitta losningar, det hade de
svarare att hantera.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Ja. Lite mer kunskap kring psykisk ohalsa.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var jattenojd med verksamheten men det finns alltid forbattringsomraden. Jag kan Betyg
anvanda verksamheten igen och vi hade ett jattebra samarbete. 8

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. e ees M: 553971
Intervjuad Savsjo kommun

Intervjudatum: 2023-08-11

Kommentar om intervjun:

Har svarat for tva placeringar i samma intervju, varav nagra svar ar lika.

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i augusti 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Stodboende for ungdom.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var bra och tillracklig information, vi hade aven bra kontakt. Betyg
10

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom att vi har arbetet med dem tidigare.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagandet fungerade jattebra. Betyg
9

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jattebra arbete, jag fick genomforandeplanen efter att de last och reflekterat med klienten, Betyg
det var bra att klienten var delaktig i det. 8

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna fungerade perfekt och var tillracklig. Betyg
9

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Vi har sett stor utveckling hos klienten. Betyg
8



. e ees M: 553971
Intervjuad Savsjo kommun

Intervjudatum: 2023-08-11

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sitta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var inte manga problem och verksamheten kunde hantera det. Betyg
9

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten hade mycket att gora och de stottade denne. Betyg
9

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten stottade i det och forsokte verkligen ge olika mojligheter. Betyg
9

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med klientens fordldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Det var en myndig person men verksamheten var dnda engagerad och forsokte. Betyg
10

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Valdigt tat kontakt med jattebra samarbete med dem. Fick manadsrapporter varje manad Betyg
och var det nagot ringde de. 9

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var alltid bra kontakt, de hittade losningar och utslussningen fungerade bra. Betyg
9

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var klienten sjalv som ville till ett stodboende och jag hittade ett bra stalle nara Betyg
ungdomens skola, placeringen fungerade superbra. 10

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Jag skulle rekommendera dem, har redan gjort det och kan tanka mig att anvanda dem
igen. Men vid stor psykiskproblematik passar det inte.



. e ees M: 553971
Intervjuad Savsjo kommun

Intervjudatum: 2023-08-11

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Vart samarbete var bra, vi kunde prata och bolla med varandra och fick information. De
stottade ungdomarna, var delaktiga och forsokte hitta olika losningar.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Nar det galler psykisk ohalsa och det ar lite problem behdver de hitta losningar, det hade de
svarare att hantera.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Ja. Lite mer kunskap kring psykisk ohalsa.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var jattenojd med verksamheten men det finns alltid forbattringsomraden. Jag kan Betyg
anvanda verksamheten igen och vi hade ett jattebra samarbete. 8

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. .. : 55388
Intervjuad Olofstroms kommun " !

Intervjudatum: 2023-08-10

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen paborjades i juni 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Stodboende for ungdom.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Informationen innan placering var bra. Betyg
10

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Via SSIL For vard & Omsorgsplaceringsservice eller genom att jag ringde annan kommun och
radfragade.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagandet var bra, vi fick komma dit och titta, de hade forberett sig och vi satt ner och Betyg
pratade. 10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Genomférandeplan upprattades snabbt, de har gatt fran var vardplan och jag har fatt ta del Betyg
av den. 8

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vet ej och kan inte satta ett betyg. Betyg



. .. : 55388
Intervjuad Olofstroms kommun " !

Intervjudatum: 2023-08-10

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Det har gatt for kort tid for att jag ska kunna betygsatta. Betyg

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Social kontroll ar inte aktuellt. Betyg

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den mojligheten finns och ungdomen har fatt hjalp med att soka skola, men kan inte sétta Betyg
ett betyg. -

10. Om Du fick betygsdtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten erbjuder inte aktiviteter men motiverar till det och att aktivera sig. Det ar Betyg
socialtjansten som star for kostnaden och kan inte satta ett betyg. -

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbete ar inte aktuellt. Betyg

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering &r hittills bra och de &r snabba pa att aterkoppla. Betyg
10

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Utslussning ar inte aktuellt. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = bdsta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
8



. .. : 55388
Intervjuad Olofstroms kommun " !

Intervjudatum: 2023-08-10

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?
Tydliga, har lagenheterna i anslutning till personallagenheten, upplever att det finns

personal som kan méta upp ungdomen och man behéver vara relativt sjalvgaende for att ha
ett sadant har stédboende.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kan inte sdga nagot.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Nej. Det ar det inte.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Har inget att klaga pa men erfarenheten av dem &r kort. Betyg
10

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. : 55052
Intervjuad Gnosjo kommun " g

Intervjudatum: 2023-06-12

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen paborjades i mars 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Stodboende for ungdom.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Fick bra information. Betyg
7

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Sokte sjalv efter verksamheten.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagandet fungerade bra. Betyg
8

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Fungerade bra med kontakten, men det har kunnat vara tydligare och noggrannare Betyg
genomforandeplaner. 6

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna fungerar bra. Betyg
8



. : 55052
Intervjuad Gnosjo kommun " g

Intervjudatum: 2023-06-12

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Har nara kontakt med kontaktpersonen som jobbar med ungdomen. De foljer upp hela tiden, Betyg
motiverar till utbildning och lagenhet framover. 9

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen ar de duktiga pa. Betyg
9

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De har jobbat pa en hel del framfor allt under den har terminen, men ungdomen tar Betyg
studenten och jag upplever en osakerhet kring planering framat. 6

10. Om Du fick betygsadtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten forsoker genom traning och motion, sa att ungdomen har nagot meningsfullt. Betyg
8

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Det har gjorts ett bra jobb och ungdomen har sjalv valt att inte ha sa mycket kontakt med Betyg
foraldrarna, de pratar med ungdomen om hur det paverkar ungdomen. 8

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vi far manadsrapporter, men ibland kommer de lite sent och det kan de lagga mer energi pa Betyg
och bli battre.

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Utslussning ar aktuellt under sommaren. Jag har kant att de inte har det riktigt strukturerat Betyg
hur de genomfor utslussning och aven om vi borjade planera tidigt har det varit mycket fram 6
och tillbaka. Jag har velat ha mer fran verksamheten skriftligt hur man ska ga till vaga.



. : 55052
Intervjuad Gnosjo kommun " g

Intervjudatum: 2023-06-12
14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen matchar valdigt val. Betyg
9

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Tveksam. Man behover lagga mer krut pa motivationsarbete och mer ingaende planeringar.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

De tar kontakt, hor garna av sig och dubbelkollar, det finns en oppenhet.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Behover bli battre pa planering kring utslussning.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Svart att uttala mig om, inte vad jag har kant till nu.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Manadsrapporter kan komma flera veckor sent, det &r bra om man kan halla koll pa det. Betyg
7

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. .. e . : 549333
Intervjuad Jonkopings kommun e >4

Intervjudatum: 2023-05-30

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen paborjades i mars 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Stodboende for ungdom.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Bra information som verksamheten lever upp till och stammer overens hur det fungerar. Vi, Betyg
ungdomen och godeman ar nojda. 9

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom tidigare kdnnedom om verksamheten da jag haft placeringar dar forut.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Tydlig information, lugnt och bra. Ungdomen var ocksa néjd. Betyg
9

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jattebra, de forstar uppdraget och krokar i det jag onskar. Marks att de gjort det har forut, Betyg
har en bra dialog med ungdomen och &r éverens om malen ocksa. 10

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mycket omsorg fast pa stddboendeniva, de ar bra pa att planera sa ibland kanns det som de Betyg
ar fler personal an de ar. 9



. .. e . : 549333
Intervjuad Jonkopings kommun e >4

Intervjudatum: 2023-05-30

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Ungdomen &r redan motiverad men de uppratthaller det valdigt bra. Betyg
10

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag ar n6jd med det ocksa, de har tat kontakt med ungdomen och vid minsta lilla hor de av Betyg
sig till mig sa att vi samarbetar. De har god insyn och kontakt med ungdomen. 10

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar skolgang pa grundskoleniva sa det ger sig sjalv. De ar engagerade och behjalpliga med Betyg
att till exempel skriva personligt brev. 10

10. Om Du fick betygsadtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Bra pa att uppmuntra och motivera till aktiviteter. Den del i uppdraget som ar aktuellt, gor Betyg
de.

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Bra, de vill gdrna ha och halla kontakt med godeman och avlagsen slakting. Betyg
10

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Far rapporter skriftligt, det fungerar jattebra. Betyg
10

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Utslussning ar inte aktuellt. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen passar jattebra. Betyg
10



. .. e . : 549333
Intervjuad Jonkopings kommun e >4

Intervjudatum: 2023-05-30

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Samarbetet, kommunikation och valdigt duktiga med ensamkommande ungdomar.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kommer inte pa nagot, jag ar sa nojd.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Har och nu med den har ungdomen sa ar det jattebra, men genom aren har det funnits Betyg
arenden dar det kunnat ga smidigare, men jag har alltid varit néjd. 9

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. .. e . : 549169
Intervjuad Jonkopings kommun e 541

Intervjudatum: 2023-05-29

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen paborjades i november 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Frivillig placering i stédboende for ungdom 6ver 18 ar.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Blev en ganska akut placering, men vi fick in ett studiebesok och fick tillrackligt med Betyg
information for att kdnna oss trygga med att ha var ungdom dar. 8

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom tidigare placering dar.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten var flexibla i att anpassa mottagandet utifran vad ungdomen behovde. Betyg
10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring genomforandeplanen har varit bra med god kommunikation och vi har tagit Betyg
fram planen tillsammans. 9

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna ar bra och en annorlunda situation for ungdomen och verksamheten &r Betyg
lyhorda for ungdomens behov. De tillgodoser det ungdomen inte har haft tidigare. 10



. .. e . : 549169
Intervjuad Jonkopings kommun e 541

Intervjudatum: 2023-05-29

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

En svarmotiverad ungdom men verksamheten jobbar bra med motivationen och ar 6ppna for Betyg
att prova olika alternativ for att na ungdomen. 8

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Aktuellt till viss del och de stottar mer an gransar. Betyg
8

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De stottar i kontakt med skolan, jag formedlade kontakt till skolan och verksamheten har Betyg
skott det utom nar jag behovt ta beslut. 10

10. Om Du fick betygsadtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vet inte riktigt hur de har jobbat med det och kan inte satta ett betyg. Betyg

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Bra utifran forutsattningarna. Verksamheten har stottat upp och tagit de kontakter som Betyg
behovts. 10

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Far uppfoljning och rapportering hela tiden och far information fort om det ar nagot. Betyg
10

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Utslussning ar inte paborjat annu. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
8



. .. e . : 549169
Intervjuad Jonkopings kommun e 541

Intervjudatum: 2023-05-29

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Absolut!

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Verksamheten har varit flexibla i kontakten, foljsamma vad vi onskar och vad klienten
behover. God kommunikation mellan oss.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

| det har arendet ar de klockrena och tillrackligt flexibla i att folja upp, jag ar nojd.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Generellt ar jag valdigt nojd. Betyg
9

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. . M: 548935
Intervjuad Varnamo kommun

Intervjudatum: 2023-05-26

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen pabdrjades i september 2022.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Stodboende for ungdom enligt LVU.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Har tagit over arendet och kan inte satta ett betyg. Betyg

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom att jag fick arendet.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Har tagit over arendet och kan inte satta ett betyg. Betyg

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring genomforandeplanen fungerar bra, de foljer planen som finns och jobbar med Betyg
det som ar aktuellt. 8

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Nar det ar stodboende har man ratt mycket frihet och mycket eget ansvar, verksamheten gor Betyg
det de kan. Inget betyg. -



. . M: 548935
Intervjuad Varnamo kommun

Intervjudatum: 2023-05-26

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet gor verksamheten valdigt bra och stottar klienten, som mar valdigt bra i Betyg
deras verksamhet. 9

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Social kontroll ar inte aktuellt. Betyg

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De ar valdigt duktiga pa att hjalpa ungdomen och ar engagerade i skolan. Betyg
9

10. Om Du fick betygsdtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vet att det ar nagot som man har kollat pa. Betyg
7

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med klientens fordldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmojligheter och Gvrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbete ar inte aktuellt. Betyg

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar valdigt bra. Lattillgangliga nar vi behover Betyg
uppféljningar och de lamnar ocksa skriftlig information. 8

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Utslussning ar inte aktuellt. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = bdsta tankbara?

Placeringen passar jattebra och klienten mar bra dar. Betyg
10



. . M: 548935
Intervjuad Varnamo kommun

Intervjudatum: 2023-05-26

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

De starker ungdomen mycket, hjalper denne nar det behovs och slapper nar ungdomen klarar
det sjalv.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Jag har inte riktigt uppfattat hur bemannat det ar, det finns inte alltid personal fysiskt dar
men ar tillgangliga pa telefon.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Inte vad jag har upptackt.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det fungerar valdigt bra, de moéter ungdomen pa ett bra satt och starker upp denne kring det Betyg
ungdomen behover hjalp med. Verksamheten informerar oss mycket. 9

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. : 548180
Intervjuad Habo kommun e 3481

Intervjudatum: 2023-05-19

Kommentar om intervjun:

Namngiven person hanvisade till ansvarig handlaggare som svarat pa fragorna.

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen paborjades i mars 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Stodboende for ungdom.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Informationen var bra och jag har varit pa studiebesok pa plats innan och det kandes bra. Betyg
10

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom min arbetsplats och kollegor.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagandet fungerade valdigt bra. Betyg
10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Har inte kommit sa langt i vart samarbete och kan inte satta ett betyg. Betyg

6. Om Du fick betygsdtta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Tror att omvardnadsinsatserna fungerar bra, men vet annu for lite for att kunna betygsatta. Betyg

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbete ar inte aktuellt. Betyg



. : 548180
Intervjuad Habo kommun e 3481

Intervjudatum: 2023-05-19

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sitta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Social kontroll ar inte aktuellt. Betyg

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det gar bra. Betyg
10

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten ger forslag pa aktiviteter och ar hjalpsamma med att ta ungdomen till olika Betyg
stallen. 10

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmaojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbete ar inte aktuellt. Betyg

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det gar bra, vi har haft telefonavstamningar och vi har bra kontakt men jag vantar pa Betyg
manadsrapporter. 10

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Utslussning ar inte aktuellt. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

| dagslaget passar placeringen bra. Betyg
10

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.



. M: 548180
Intervjuad Habo kommun

Intervjudatum: 2023-05-19

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Det har jag svart att sdga.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Det har jag svart att saga.

18. Ar det nagon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Inte i dagslaget.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyget ar satt utifran hur det ar nu. Betyg
10

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



