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FRAMAT MED JESUS

Vivill se méanniskor férvandlade, samhaéllen férnyade och en Fralsningsarmé som bar hopp till nésta
generation.
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VAD VILL FRALSNINGSARMEN UPPNA?

Fralsningsarmén ar ett internationellt evangeliskt trossamfund inom den varldsvida kristna kyrkan. Vart
budskap ar grundat i Bibeln. Var tjanst motiveras av Guds karlek. Vart uppdrag ar att forkunna budskapet
om Jesus Kristus och att utan atskillnad méta méanniskors behov i hans namn.

Fralsningsarmén vill visa Guds karlek i ord och handling. Vi vill méta hela manniskan och bidra till att
manniskor far hopp, upplever gemenskap, utvecklas och far mojlighet att forandra sin livssituation. | vara
verksamheter mots manniskor med olika bakgrund, erfarenheter och behov. En del kommer till oss for att
fa konkret hjalp i en akut situation. Andra séker en gemenskap att tillhora, andlig vagledning eller mojlighet
att bidra med sitt eget engagemang.

Vart arbete spanner 6ver manga omraden. Det omfattar forsamlingsliv, socialt arbete, barn- och
ungdomsverksamhet, boenden och institutioner, utbildning, opinionsbildning och internationellt
utvecklingsarbete. Gemensamt for verksamheterna ar viljan att se manniskan, moéta hennes behov och
skapa forutsattningar for positiv forandring.

En period av strategisk 6vergang

Fralsningsarméns verksamhet under 2025 bedrevs under en period av strategisk 6vergang. Fran arsskiftet
2025/2026 galler Vision 2032, Framat med Jesus. | denna rapport redovisas resultaten for verksamhetsaret
2025, samtidigt som lardomar och utvecklingsomraden relateras till den nya visionens tre fokusomraden.

Det innebér inte att 2025 ars verksamhet eller effektmatningar ursprungligen planerades for att mata
malen i Vision 2032. Resultaten ger daremot ett viktigt utgdngslage for det fortsatta arbetet och visar vilka
styrkor Fralsningsarmén kan bygga vidare pa och vilka omraden som behover utvecklas.

VISION 2032: FRAMAT MED JESUS

Vision 2032 uttrycker Fralsningsarméns langtan att se manniskor forvandlade, samhéallen fornyade och en
Fralsningsarmé som bar hopp till ndsta generation. Visionen samlar arbetet i tre fokusomraden.

STARKA MANNISKAN FORSTARKA VAR BYGGA FOR EN HALLBAR
GENOMSLAGSKRAFT FRAMTID

Vivill skapa miljoer dar manniskor

kan véxa socialt, personligt och Vi vill att vart arbete ska na fler Vivill bygga langsiktigt hallbara

andligt, fa stod i utsatta manniskor, skapa storre och mer karer, institutioner och

livssituationer och finna vagar till varaktig forandring och vara verksamheter och féra uppdraget

delaktighet och engagemang. relevant i ett foranderligt samhalle. vidare till nasta generation.

Visionen innehaller langsiktiga mal for bland annat kyrkotillhdrighet, barn och unga, lokalt ledarskap,
officersrekrytering, missionella initiativ och socialt arbete. Ett mal och ett matt for det sociala arbetets
resultat och omfattning ska ocksé utvecklas.

Effektmatning och effektrapportering ar viktiga verktyg i denna utveckling. Genom att folja verksamhetens
omfattning, lyssna till deltagarnas erfarenheter och analysera resultaten kan Fralsningsarmén battre forsta
vad som fungerar och vad som behover forandras.
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ORGANISATION

Fralsningsarmén i Sverige ar en del av den internationella Fralsningsarmén, The Salvation Army. Det
internationella sammanhanget innebar ett gemensamt uppdrag, en gemensam vardegrund och ett
omfattande natverk av kyrkliga och sociala verksamheter.

Den 31 december 2025 fanns 63 karer och tva utposter i Sverige. Karerna ar lokala forsamlingar och
verksamhetsplatser dar gudstjanster, barn- och ungdomsverksamhet, sociala insatser och andra former
av gemenskap bedrivs.

Lokal organisation den 31 december 2025 Antal

Kérer 63

Utposter 2

Fralsningsarméns verksamhet bedrivs bade lokalt och nationellt. De lokala karerna kompletteras av
sociala institutioner, boenden, forskolor, utbildningsverksamheter, second hand-verksamhet, nationella
specialistverksamheter och internationellt utvecklingsarbete.

Bredden skapar mojlighet att méta manniskor med olika behov och i olika skeden av livet. Samtidigt
innebar den att resultaten behover foljas pa flera olika satt. Ett deltagartillfalle vid en gudstjanst, ett
varddygn pa en institution och en matkasse till en familj beskriver helt olika former av verksamhet och kan
inte sammanfattas i ett enda matt pa effekt.

VILKA STRATEGIER HAR VI FOR ATT UPPNA VARA MAL?

Fralsningsarméns grundlaggande uppdrag ar att forkunna evangeliet om Jesus Kristus och att utan
atskillnad mota méanniskors behov i hans namn. For att fullfolja detta uppdrag arbetar vi genom flera
kompletterande strategier.

De lokala karerna ar viktiga motesplatser for gudstjanst, undervisning, bon, barn- och
ungdomsverksamhet, socialt stod och vardaglig gemenskap. Dar kan en forsta kontakt utvecklas till en
relation som varar under lang tid. Den som fran boérjan kommer for att soka hjalp kan senare bli deltagare,
volontar eller barare av gemenskapen for andra.

Det sociala arbetet omfattar bade akut hjalp och mer langsiktiga insatser. Akut stod kan vara mat, klader,
presentkort, radgivning eller ndgon att tala med. For manniskor med mer omfattande behov finns dven
boenden, behandlingsinsatser och specialiserade verksamheter.

Barn- och ungdomsverksamheten vill ge barn och unga trygga sammanhang, relationer med vuxna
forebilder och mojlighet att utforska fragor om tro, mening och identitet. Verksamheten bedrivs bade lokalt
och digitalt.

Utbildning, ledarutveckling och ideellt engagemang ar andra viktiga delar av strategin. Om verksamheten
ska vara hallbar 6ver tid behéver manniskor fa mojlighet att vaxa fran deltagande till ansvarstagande.
Fralsningsarmén bedriver ocksa paverkansarbete och internationella utvecklingsinsatser. Erfarenheter
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fran det praktiska arbetet anvands for att synliggora social utsatthet och bidra till forandring pa
samhallsniva.

VILKA RESURSER HAR VI FOR ATT UPPNA MALEN?

Fralsningsarméns arbete mojliggérs genom gavor, testamenten, verksamhetsintakter, bidrag och
manniskors ideella engagemang. Resurserna anvands for att finansiera saval akut hjalp som langsiktiga
sociala, kyrkliga och internationella insatser.

Det ideella engagemanget ar en viktig del av Fralsningsarméns verksamhet. Under 2025 rapporterade 27
karer, institutioner och andra verksamheter att de hade volontarer. Totalt fanns 182 unika
volontarpersoner registrerade i dessa verksamheter. Det genomsnittliga antalet volontarer per manad var
171 och den genomsnittliga insatsen uppgick till 1 316 volontartimmar per manad.

Ideellt engagemang Utfall 2025

Rapporterande verksamheter 27
Unika registrerade volontarer i rapporterande verksamheter 182
Genomsnittligt antal volontérer per manad 171
Genomshnittliga volontartimmar per manad 1316

Statistiken omfattar endast de verksamheter som rapporterade volontérinsatser och ska dérfor inte betraktas som en
fullstadndig redovisning av allt ideellt arbete inom Frélsningsarmén.

Second hand-verksamheten Myrorna bidrar genom ateranvandning, miljonytta, arbetstraning och
ekonomiskt stod till Fralsningsarméns sociala verksamhet. Fralsningsarmén forvaltar aven fastigheter som
ger lokaler for verksamheten och bidrar till organisationens langsiktiga stabilitet.

Resursernas betydelse kan inte enbart bedémas utifran hur mycket verksamhet som genomfors.
Fralsningsarmén behover ocksa félja om resurserna anvands pa ett satt som ger relevanta resultat for de
manniskor verksamheten ar till for. Darfor behover verksamhetsstatistik kompletteras med effektmatning,
deltagarnas erfarenheter och verksamheternas eget larande.
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MALUPPFYLLELSE

Vad har vi astadkommit under 2025?

Fralsningsarmén moter manniskor i manga olika livssituationer. For vissa handlar kontakten om ett
enstaka besok for att fa mat, klader eller ekonomisk hjalp. For andra ar Fralsningsarmén en plats for
aterkommande gemenskap, behandling, andlig vagledning eller langsiktigt stod.

Verksamhetsstatistiken visar omfattningen av arbetet. Den berattar hur manga aktiviteter som genomforts,
hur manga hjalptillfallen som dokumenterats och hur manga narvaro- eller rackviddstillfallen som
registrerats. Statistiken sager daremot inte i sig vilken forandring som har skett i manniskors liv.

For att fa en mer fullstandig bild kompletteras statistiken darfér med enkatundersokningar dar deltagare
och hjalpsokande sjalva far beskriva sina upplevelser. Tillsammans ger verksamhetsstatistiken och
effektmatningarna ett underlag for att forsta bade vad Fralsningsarmén har gjort och vilken betydelse
verksamheten kan ha haft for deltagarna.

SOCIALA STOD- OCH HJALPINSATSER

Fralsningsarméns sociala arbete omfattar saval akuta och konkreta hjalpinsatser som aterkommande
samtalsstod, boende, vard och social gemenskap. Manga manniskor som kommer i kontakt med
Fralsningsarmén befinner sig i ekonomisk utsatthet, bostadsloshet, ensamhet, sjukdom, missbruk eller
andra sociala svarigheter.

En matkasse eller ett presentkort kan mota ett akut behov, men motet kan ocksa ge mojlighet till samtal
och fortsatt kontakt. | vissa fall utvecklas den férsta hjalpen till en langre relation déar personen far
radgivning, gemenskap eller stod att forandra sin livssituation.

Under 2025 dokumenterades totalt 322 004 hjalptillfallen.

Typ av stod Antal 2025

Konkret hjalp, exempelvis presentkort, mat, klader och annan ekonomisk hjalp 56 840
Sjalavard, radgivning och stodsamtal 27 202
Varddygn vid institutioner och boenden 82332
Servering av mat och fika 150127
Hembesok och sjukbesdk 1060
Gudstjanster och andakter pa servicehus och sjukhus 4373
Dévtolkning och ledsagning 70

Fralsningsarmén | Effektrapport 2025



Typ av stod Antal 2025

Totalt 322004

Statistiken avser hjélptillfallen, inte unika personer. Samma person kan ha fatt stod flera ganger under aret och kan
darfér forekomma vid mer an ett tillfalle i statistiken.

Form av konkret hjalp Antal 2025

Presentkort 14388
Matutdelningar och matkassar 32700
Kladutdelningar och rekvisitioner till Myrorna 7 050
Annan ekonomisk hjalp 2702
Totalt 56 840

Bakom varje hjalptillfalle finns ett manskligt behov. Statistiken visar att Fralsningsarmén fortsatt har en
omfattande roll i motet med manniskor i utsatthet. Den visar daremot inte ensam om behovet minskade,
om livssituationen forbattrades eller om stodet ledde till langsiktig forandring. Dessa fragor behover
undersokas genom andra former av uppfoljning.

Resultatens betydelse for arbetet med Vision 2032

Omfattningen av de sociala insatserna visar vilken kontaktyta Fralsningsarmén har med manniskor i
utsatta livssituationer. Resultaten talar for att Fralsningsarmén i det fortsatta utvecklingsarbetet bor
undersoka hur akut hjalp kan kompletteras med stod som starker manniskors trygghet, kunskap och
handlingsformaga. For att bygga en hallbar framtid kravs jamforbar statistik, &terkommande
effektmatningar och tydliga prioriteringar.

KYRKLIG VERKSAMHET OCH ANDLIG UTVECKLING

Fralsningsarmén ar en kyrka dar gudstjanster, bon, undervisning och gemenskap utgor centrala delar av
verksamheten. Gudstjanster och andakter genomfors bade i de egna lokalerna och pa andra platser,
exempelvis servicehus, boenden och sjukhus.

Under 2025 registrerades 125 318 narvarotillfallen vid gudstjanster och andakter. Totalt genomfordes 7
189 sadana samlingar.

Gudstjanster och andakter Utfall 2025

Antal samlingar 7189
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Gudstjanster och andakter Utfall 2025

Narvarotillfallen 125318

Vid sidan av gudstjansterna bedrevs verksamheter med sarskilt fokus pa andlig utveckling. Det handlade
bland annat om bonesamlingar, hemgrupper, smagrupper, Alpha, grupper for samtal om livsfragor,
bibelstudier, undervisning, sjalavard och utbildning i evangelisation. Under aret registrerades 29 652
deltagartillfallen och 3 949 verksamhetstillfallen inom omradet andlig utveckling.

Exempel pa verksamheter inom andlig utveckling Deltagartillfallen 2025

Bonesamlingar 7738
Cellgrupper, hemgrupper och smagrupper 3900
Alpha, Beta och samtalsgrupper om livsfragor 5293
Bibelsamtal, bibelstudier och undervisning 8045
Sjalavardssamtal 819

Tabellen visar ett urval av verksamhetsformer och summerar dérfér inte till det totala antalet deltagartillfallen inom
andlig utveckling.

Verksamheterna rapporterade sammanlagt 79 personer som fralsta under 2025. Av dessa rapporterades
53 genom karernas verksamhet och 26 genom barn- och ungdomsverksamheten.

Siffrorna visar omfattningen av den kyrkliga verksamheten men ger inte ensamma en fullstandig bild av
manniskors andliga utveckling. Férdjupning i tro och forandrade liv ar personliga processer som kan ta lang
tid och som behover foljas bade genom deltagarnas egna erfarenheter och genom kontinuerlig kontakt i
den lokala gemenskapen.

DAG- OCH KVALLSAKTIVITETER

En stor del av karernas vardag bestar av aterkommande aktiviteter dar manniskor far motas, lara sig nagot
nytt och bygga relationer. For den som lever ensam eller saknar andra sociala sammanhang kan en
cafétraff, maltid eller musikgrupp fa stor betydelse.

Under 2025 registrerades 92 393 deltagartillfallen i dag- och kvallsaktiviteter. Totalt rapporterades 7 437
aktivitetstillfallen.

Exempel pa dag- och kvéllsaktiviteter Deltagartillfillen 2025

Cafésamvaro 26516
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Exempel pa dag- och kvéllsaktiviteter Deltagartillfillen 2025

Sang- och musikgrupper 16 942
Dagledigtraffar och hemférbund 13520
Ovriga dag- och kvillsaktiviteter 10904
Friskvard och motion 5776

Tabellen visar de stérre redovisade verksamhetskategorierna och omfattar inte samtliga aktiviteter som ingar i totalen
92 393 deltagartillféllen.

Verksamheten omfattade daven maltidsgemenskap, kurser, sprakundervisning, stédgrupper,
hantverksgrupper och utflykter. Bredden gor det mojligt att skapa motesplatser for manniskor med olika
intressen och behov.

BARN- OCH UNGDOMSVERKSAMHET

Barn och unga ar en central del av Fralsningsarméns uppdrag. Genom lokala verksamheter, lager,
scoutverksamhet, musik, gudstjanster och digitala satsningar vill Fralsningsarmeén skapa trygga
sammanhang dar barn och unga far mojlighet att utvecklas och utforska fragor om tro, mening och
identitet.

Under 2025 registrerades totalt 734 996 kontakter och rackviddstillfallen for barn. Av dessa utgjordes 704
236 av nedladdningar av Kylskapsradion. Darutover registrerades 11 050 narvarotillfallen for vuxna och 3
700 verksamhetstillfallen. Siffran for barn kombinerar darfor lokal narvaro med digital rackvidd och ska inte
beskrivas som enbart fysiska deltagartillfallen.

Kylskapsradion

Kylskapsradion ar en digital verksamhet for barn. Under 2025 publicerades 109 avsnitt som tillsammans
laddades ned 704 236 ganger. De 808 personliga inlédggen visar att barn ocksa anvande verksamheten for
att ta personlig kontakt och be om hjalp.

Kylskapsradion Utfall 2025

Publicerade avsnitt 109
Nedladdningar 704 236
Personliga inlagg fran barn 808
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Nedladdningar ar inte jamférbara med fysisk narvaro eller med antalet unika barn. En lyssnare kan ha laddat ned flera
avsnitt och samma avsnitt kan ha laddats ned mer &n en gang. Siffran ska darfor tolkas som digital rackvidd, inte som
antal individer.

SOCIALA INSTITUTIONER OCH BOENDEN

Fralsningsarméns institutioner och boenden erbjuder stdd till manniskor vars behov ar sa omfattande att
enstaka hjalpinsatser inte ar tillrackliga. Verksamheterna kan erbjuda skydd, boende, behandling,
stodsamtal, handlingsplaner och andra individuellt anpassade insatser.

Under 2025 rapporterade institutionerna for familj och barn sammanlagt 18 398 belagda varddygn. Inom
missbruksomradet rapporterades sammanlagt 63 934 varddygn.

Institutionsomrade Varddygn 2025
Barn och ungdomar inom familj och barn 9825
Vuxna inom familj och barn 8573
Man inom missbruksomradet 58105
Kvinnor inom missbruksomréadet 5829
Totalt 82332

Antalet varddygn visar verksamhetens omfattning men inte i sig vilken forandring som skett for de boende.
For att bedoma resultaten behdvs kompletterande information om exempelvis trygghet, halsa,
boendesituation och individens fortsatta vag efter avslutad insats.

ARBETE MOT MANNISKOHANDEL

Fralsningsarmén arbetar for att forebygga manniskohandel, identifiera personer som kan vara utsatta och
erbjuda skydd och stod. Arbetet sker genom uppsdkande verksamhet, specialiserade center, skyddade
boenden samt samverkan med myndigheter och andra organisationer.

Under 2025 var Fralsningsarmeén i kontakt med 6ver 418 personer som potentiellt var utsatta for
manniskohandel. Av dessa kunde 260 personer, varav 19 barn, erbjudas skydd och stédinsatser genom
Fralsningsarméns stodkedja.

Narmare 500 yrkesverksamma och ideella utbildades genom grundutbildningen En sadker hand och genom
lokala kompetenshojande samverkansdagar. Safe Havens Traffickingcenter etablerade filialverksamheter i
Helsingborg, Goteborg och Umea. Under aret genomfordes dven 27 dtervandanden med stod av
Fralsningsarméns internationella natverk och International Organization for Migration.
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GLOBALA UTVECKLINGSPROJEKT 2025

Under 2025 administrerade Fralsningsarmén i Sverige utvecklingsinsatser i 17 lander. Insatsernas totala
kostnad uppgick till cirka 46 miljoner kronor, varav cirka 12 miljoner kronor utgjordes av svensk
finansiering.
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HUR VET VI ATT VI GOR SKILLNAD?

Verksamhetsstatistiken visar vad Fralsningsarmén har gjort och hur omfattande verksamheten har varit.
Den visar daremot inte ensam hur deltagarna har upplevt verksamheten eller vilken forandring som kan ha
skett.

Som ett led i arbetet med att forsta verksamhetens resultat genomfordes darfor fyra effektmatningar under
2025. Enkaterna riktades till barn i aldern 8 till 12 ar, ungdomar, vuxna i kdrgemenskapen och deltagare i
karernas sociala arbete.

De fyra effektmatningarna omfattade sammanlagt 249 registrerade enkater.

Malgrupp Registrerade enkater

Barn 8till 12 &r 47
Ungdomar 31

Vuxna i kdrgemenskapen 46
Karernas sociala arbete 125
Totalt 249

Alla fragor besvarades inte av samtliga respondenter. Procentsatserna har darfor beraknats separat for
varje fraga utifran antalet personer som faktiskt besvarade den. Tomma svar har inte rdknats som negativa
svar.

| enkaterna for ungdomar, vuxna och karernas sociala arbete anvandes en femgradig svarsskala. |
rapporten definieras svarsalternativen 4 och 5 som positiva, 3 som neutralt och 1 och 2 som negativa. |
barnenkaten anvandes svarsalternativen Ja, Lite grann och Ne;j.

Underlaget anger inte hur manga personer som erbjods att besvara respektive enkat. Nagon svarsfrekvens
kan darfor inte berdknas utifran det tillgadngliga materialet. Enkaterna visar de svarandes erfarenheter och
ska inte utan vidare generaliseras till samtliga deltagare i Fralsningsarméns verksamheter.

Resultaten beskriver samband mellan deltagarnas kontakt med verksamheten och deras sjalvrapporterade
upplevelser. Undersbkningarna har inte utformats som kontrollerade fore- och eftermétningar och kan déarfor inte
ensamma faststalla orsakssamband eller langsiktiga effekter.

EFFEKTMATNING: BARN 8 TILL 12 AR

Barnenkaten undersokte om barnen kant sig valkomna och uppmarksammade, om de upplevt tillhorighet
och vanskap samt om de haft mojlighet att prata om Gud och tro pa ett satt som kénts bra. Enkaten
inneholl 47 registrerade svar, men antalet besvarade fragor varierade mellan 29 och 46.
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Pastadende Antal svar Lite grann

Jag kédnde mig valkommen 46 100,0 % 0,0% 0,0%
Nagon sa hej eller pratade med mig 45 97,8 % 0,0 % 2,2%
Jag kénner att jag hor hemma har 46 60,9 % 34,8 % 4,3%
Jag har kompisar har 46 78,3 % 13,0 % 8,7%
Jag far prata om Gud och tro pa ett satt som kénns bra 29 75,9 % 24,1 % 0,0 %

Att samtliga barn som besvarade frdgan uppgav att de kdnde sig valkomna ar ett mycket positivt resultat.
Aven frdgan om ndgon sagt hej eller pratat med barnet visar att verksamheterna i hog grad lyckas skapa ett
personligt och uppmarksamt forsta mote.

Tillhorighet ar en mer djupgaende upplevelse an att bli val mottagen. Om svaren Ja och Lite grann rédknas
samman uttryckte 95,7 procent atminstone nagon grad av tillhorighet. Samtidigt bor Lite grann forstas som
ett mellanlage och redovisas separat, vilket gors i tabellen.

Pa fragan om kompisar svarade 78,3 procent Ja och 13,0 procent Lite grann. Samtidigt svarade 8,7 procent
Nej. Resultatet visar att manga barn upplever vanskap i verksamheten, men ocksa att ett valkomnande
bemotande inte automatiskt innebar att alla barn utvecklar nara relationer.

Endast 29 barn besvarade frdgan om Gud och tro. Av dessa svarade 75,9 procent Ja och 24,1 procent Lite
grann. Ingen svarade Nej. Det lagre antalet svar innebar att resultatet behover tolkas med storre
forsiktighet an ovriga fragor.

Resultatens betydelse for arbetet med Vision 2032

Resultaten fran 2025 ger ett viktigt underlag for arbetet med att starka barn och unga. Det fortsatta
utvecklingsarbetet bor underséka hur fler barn kan ga fran ett forsta positivt mote till en djupare kansla av
tillhorighet och vanskap. For Vision 2032:s inriktning pa nasta generation ar det viktigt att barn inte bara
deltar i aktiviteter utan ocksa far kdnna att Fralsningsarmén ar en gemenskap dar de hor hemma.

EFFEKTMATNING: UNGDOMAR

Ungdomsenkaten undersokte hur deltagarna upplever valkomnande, trygghet, vanskap, delaktighet,
gudstjanster och mojlighet till andlig utveckling. Enkaten inneholl 31 registrerade svar. Antalet svar per
fraga varierade mellan 27 och 31.

a o e Instammer )
Frageomrade Antal svar Positiva 4-5 Neutrala Negativa

helt

Kanner sig valkommen 31 96,8 % 77,4 % 3,2% 0,0 %

Far vara sig sjélv 31 96,8 % 74,2 % 3,2% 0,0 %
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2 2 L. Instammer )
Frageomrade Antal svar Positiva 4-5 Neutrala Negativa

helt

Har fatt nya vanner 27 63,0 % 48,1 % 29,6 % 7,4 %
Nya personer valkomnas pé ett bra satt 31 100,0 % 74,2 % 0,0 % 0,0 %
Kan prata om tro, funderingar och tvivel 29 89,7 % 69,0 % 10,3% 0,0 %
Kan péverka och engagera sig 30 83,3% 50,0 % 16,7 % 0,0 %
Gudstjansterna ar valkomnande for alla 30 96,7 % 83,3 % 3,3% 0,0 %
Gemenskapen far den unge att vaxa i tro 28 71,4% 57,1 % 21,4% 7,1 %

Ungdomarnas svar ger en tydligt positiv bild av verksamheternas bemotande. Nastan samtliga uppgav att
de kanner sig vdlkomna och far vara sig sjélva. Alla som besvarade fragan om hur nya personer tas emot
gav ett positivt svar.

Fragan om att ha fatt nya vanner har ett lagre resultat an fragorna om valkomnande. Av de 27 ungdomar
som besvarade fragan gav 63,0 procent ett positivt svar, medan 29,6 procent valde det neutrala
alternativet och 7,4 procent ett negativt alternativ. Aven frdgan om att véxa i tro genom gemenskapen har
ett lagre resultat an frdgorna om sjalva bemétandet. Undersokningen visar inte varfor ungdomarna svarat
som de gjort, men resultaten pekar pa omraden som bér undersokas vidare.

Resultatens betydelse for arbetet med Vision 2032

Resultaten talar for att ungdomsverksamheten bor fortsatta skapa trygga sammanhang dar unga far vara
sig sjalva, stalla fragor och utveckla sin tro. For att forstarka genomslagskraften behoéver verksamheterna
undersoka hur ett mycket positivt valkomnande ocksé kan leda till djupare vanskap och varaktig
gemenskap. Ungdomarnas mojlighet att paverka och engagera sig ar samtidigt en viktig grund for framtida
ansvar och ledarskap.

EFFEKTMATNING: VUXNA | KARGEMENSKAPEN

Vuxenenkaten undersokte hur deltagarna upplever kargemenskapen, mojligheten att vara sig sjélva,
Oppenheten for olika bakgrunder, det egna engagemanget och den andliga utvecklingen. Enkaten inneholl
46 registrerade svar. De flesta fragorna besvarades av samtliga. Fradgan om uppskattat engagemang
besvarades av 41 personer och fragan om andlig vaxt av 45 personer.

Pastaende Antal svar Positiva 4-5 Betyg 5 Neutrala Negativa

Jag kdnner mig valkommen i

. N ) 46 95,7 % 80,4 % 4,3% 0,0 %
kargemenskapen/férsamlingen

Jag kénner att jag far vara mig sjalv 46 97,8 % 82,6 % 2,2% 0,0 %
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Pastaende Antal svar Positiva 4-5 Betyg 5 Neutrala Negativa

Kéaren ar 6ppen for manniskor med olika bakgrund 46 100,0 % 87,0 % 0,0% 0,0 %
Mitt engagemang uppskattas 41 87,8 % 68,3 % 9,8% 2,4%
Jag har vuxit andligt ggnom gemenskapen 45 91,1 % 64,4 % 4,4% 4,4%

Gudstjanster och aktiviteter ar tillgéngliga och

« . 46 100,0 % 91,3 % 0,0 % 0,0 %
valkomnande for alla

Gemenskapen ger utrymme for fragor, tvivel, samtal

46 91,3 % 63,0 % 8,7% 0,0 %
ochtro

Resultaten ger en genomgaende positiv bild av kdrgemenskapen. Samtliga svarande uppgav att karen ar
oppen for manniskor med olika bakgrund. Alla gav ocksa ett positivt svar pa pastaendet att gudstjanster
och andra aktiviteter ar tillgangliga och valkomnande for alla.

Av dem som besvarade fragan om andlig utveckling gav 91,1 procent ett positivt svar pa pastaendet att de
vuxit andligt genom gemenskapen. Resultatet bygger pa deltagarnas egna upplevelser och visar inte exakt
vilka delar av verksamheten som har haft storst betydelse.

Frdgan om uppskattning av det egna engagemanget fick ett n&got lagre resultat &n flera andra fragor. Aven
om 87,8 procent ar positivt finns det skal att undersdka hur manniskor far aterkoppling, uppmuntran och
mojlighet att utvecklas i sina uppgifter.

Resultatens betydelse for arbetet med Vision 2032

Resultaten visar goda forutsattningar for att starka manniskan genom andlig utveckling, samtal och
delaktighet. Det fortsatta utvecklingsarbetet bor undersoka hur den upplevda 6ppenheten kan utvecklas
till tydliga vagar for nya manniskor att bli delaktiga i gemenskapen och hur deltagarnas engagemang kan
tas till vara genom ansvar, uppskattning och majlighet att utvecklas.

EFFEKTMATNING: KARERNAS SOCIALA ARBETE

Enkaten inom karernas sociala arbete undersokte hur personer som kommit i kontakt med verksamheten
upplevt bemdtandet och gemenskapen, samt om hjalpen paverkat deras livssituation, maende och
moijlighet att hantera problem. Enkéaten inneholl 125 registrerade svar. Antalet svar per frdga varierade
mellan 106 och 125.

Fraga Antal svar Positiva 4-5 Betyg 5 Neutrala Negativa
Har du kant dig valkommen hos oss? 125 93,6 % 85,6 % 1,6 % 4,8%
Har du upplevt gemenskap hos oss? 125 86,4 % 74,4 % 7,2% 6,4 %
Har hjalpen paverkat din livssituation positivt? 120 80,0 % 55,8 % 10,8 % 9,2%
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Fraga Antal svar Positiva 4-5 Betyg 5 Neutrala Negativa

Har du fatt redskap eller hjalp att hantera problem? 120 64,2 % 40,0 % 19,2 % 16,7 %

Har du fatt kunskap som hjalpt dig vidare i livet? 120 58,3 % 40,8 % 24,2 % 17,5%

Har Fralsningsarmén hjalpt dig att f& storre forstaelse

T 118 61,9 % 44,9 % 13,6 % 24,6 %

Upplever du att du mér battre efter kontakten med

106 86,8 % 61,3 % 57% 7,5%
0ss?

Resultaten visar att bemotandet ar en tydlig styrka i det kdrbaserade sociala arbetet. Av samtliga 125
svarande gav 93,6 procent ett positivt svar pa fragan om de kant sig valkomna. En stor majoritet uppgav
ocksa att de upplevt gemenskap.

Av de 120 personer som besvarade fragan om livssituationen uppgav 80,0 procent att hjalpen paverkat
deras livssituation positivt. Detta ar ett betydelsefullt sjalvrapporterat utfall, &ven om undersokningen inte
kan faststalla hur stor del av forandringen som orsakats av Fralsningsarméns insatser. Av de 106 personer
som besvarade frdgan om méaende uppgav 86,8 procent att de madde battre efter kontakten med
Fralsningsarmén.

Resultaten ar lagre nar fragorna galler redskap for att hantera problem, kunskap for att komma vidare och
forstaelse for livsfragor och tro. De lagre resultaten behover tolkas i relation till verksamhetens innehall. En
del moten galler akut och konkret hjalp och omfattar inte nédvandigtvis radgivning, kunskapsférmedling
eller samtal om tro.

Resultatens betydelse for arbetet med Vision 2032

Resultaten talar for att Fralsningsarmén i det fortsatta utvecklingsarbetet bor undersoka hur det goda
bemotandet och den upplevda gemenskapen kan kompletteras med stod som svarar mot personens
langsiktiga behov. Dar det ar relevant och efterfragat kan verksamheten utveckla radgivning, vagledning
och redskap som starker manniskors egen handlingsformaga. Vagar mellan socialt stod och kyrklig
gemenskap maste vara respektfulla och far inte innebara att religiost deltagande uppfattas som ett villkor
for hjalp.
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HUR SER MANNISKOR PA MOTET MED
FRALSNINGSARMEN?

Den tydligaste gemensamma styrkan i de fyra effektmatningarna ar upplevelsen av att bli valkomnad. Detta
aterkommer bland barn, ungdomar, vuxna i kdrgemenskapen och deltagare i det sociala arbetet.

Att bli valkomnad ar en viktig borjan. Ett gott bemotande kan skapa tillit och gora det mojligt for personen
att ta emot stod eller ndrma sig en ny gemenskap. Samtidigt ar valkomnande inte detsamma som
langsiktig tillhorighet eller varaktig forandring.

Barnenkaten visar ett mycket starkt resultat for vdlkomnande, medan resultaten for att hra hemma och
ha kompisar ar mer varierade. Ungdomsenkaten visar pa motsvarande satt att ungdomarna kanner sig
valkomna och far vara sig sjalva, men att farre uppger att de har fatt nya vanner.

Bland de vuxna framtrader en stark upplevelse av 6ppenhet for manniskor med olika bakgrund. Manga
upplever ocksa att de har vuxit andligt ggnom gemenskapen. Resultatet for uppskattning av engagemang
ar positivt, men visar samtidigt att delaktighet och aterkoppling kan utvecklas ytterligare.

Inom det sociala arbetet ar vdlkomnande, gemenskap och forbattrat maende tydliga styrkor. Resultaten ar
lagre nar fragorna galler kunskap och redskap for ldngsiktig forandring. Detta ger ett konkret underlag for
fortsatt utveckling.

VAD HAR VI LART OSS?

Vdlkomnande ar en tydlig styrka

Fralsningsarméns verksamheter upplevs i hog grad som valkomnande. Det ar ett viktigt resultat och ligger
nara organisationens grundlaggande uppdrag att mota manniskor utan atskillnad. Det fortsatta arbetet
behover folja vad som hander efter det forsta positiva motet. Leder valkomnandet till fortsatt deltagande,
tillit, relationer och majlighet att bidra? Detta ar sarskilt viktigt i arbetet med Vision 2032.

Gemenskap utvecklas over tid

Resultaten visar en skillnad mellan att bli val mottagen och att uppleva djupare tillhoérighet. Det galler
sarskilt fragorna om kompisar bland barn och nya vanner bland ungdomar. Fralsningsarmén behéver
darfor fortsatta utveckla verksamheter dar deltagare inte bara deltar vid samma aktivitet utan ocksa far
mojlighet att lara kdnna varandra, ta ansvar tillsammans och bygga varaktiga relationer.

Akut stod behover kompletteras med vagar framat

Det sociala arbetet far starka resultat for bemotande, gemenskap, positiv paverkan pa livssituationen och
forbattrat maende. Resultaten ar lagre nar deltagarna bedémer om de fatt kunskap eller redskap for att
hantera problem. Detta pekar pa behovet av att, nar det ar relevant och efterfragat, komplettera akut hjalp
med radgivning, vagledning, samtalsstod och andra insatser som kan starka méanniskors egen
handlingsformaga.
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Delaktighet dr en forutsattning for hallbarhet

For Vision 2032 ar det viktigt att manniskor inte enbart erbjuds aktiviteter utan ocksa far maojlighet att bidra.
Ungdomarnas svar visar goda forutsattningar for paverkan och engagemang. Bland de vuxna upplever en
stor majoritet att deras engagemang uppskattas, men resultatet ligger nagot lagre an de starkaste
resultaten for oppenhet och valkomnande. Detta ger anledning att folja hur deltagare introduceras till
uppgifter, far aterkoppling och ges mojlighet att utvecklas i ansvar och ledarskap.

Effektmatningen behover utvecklas

De fyra undersokningarna ger vardefull kunskap men har samtidigt begransningar. Antalet svar ar relativt
litet, alla fragor har inte besvarats av samtliga och undersdkningarna visar inte hur val de svarande
representerar hela verksamheten. Framtida matningar behover anvanda jamférbara karnfragor och tydligt
dokumentera antalet deltagande verksamheter, antalet tillfrdgade, antalet svarande och bortfallet for varje
fraga.

Enkaterna kan ocksa kompletteras med intervjuer, deltagarsamtal eller fokusgrupper. Sddan kvalitativ
uppféljning kan ge en djupare férstaelse for varfor manniskor svarar som de gor och vilka delar av
verksamheten som har haft storst betydelse.

RESULTATENS BETYDELSE FOR DET FORTSATTA ARBETET

Tabellen sammanfattar rapportens analys av hur resultaten fran 2025 kan anvandas i det fortsatta arbetet
med Vision 2032. Den utgor inte en separat matning av visionens maluppfyllelse.

Resultatomrade Starka manniskan Forstarka var genomslagskraft Bygga for en hallbar framtid
Barn och unga Trygghet, relationer och tro Lokala och digitala verksamheter Tillhérighet for nasta generation
Kargemenska Andlig utveckling och Bpbna vagar in | gemenskapen Engagemang och lokalt
g B delaktighet > € g P ledarskap
R . Béattre maende, stod och Samband mellan akut och Jamférbar uppfoljning och
Karernas sociala arbete . . o o . . . .
handlingsformaga langsiktigt stod hallbara vagar vidare
Skydd, behandling och Specialiserat stod vid komplexa . . o X
Institutioner och boenden Y N . X & B B Kvalitet och langsiktig planering
aterhamtning behov
Globala X . Fralsningsarméns internationella Internationellt samarbete och
) ) Insatseri17 lander . L
utvecklingsprojekt natverk utvecklingsinsatser

SAMMANFATTANDE BEDOMNING

Under 2025 motte Fralsningsarmén manniskor genom sociala insatser, forsamlingsliv, barn- och
ungdomsverksamhet, institutionsverksamhet och internationella utvecklingsprojekt.
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Verksamhetsstatistiken visar att arbetet hade stor omfattning. Totalt dokumenterades 322 004
hjalptillfallen. Darutover registrerades 125 318 narvarotillfallen vid gudstjanster och andakter samt 92 393
deltagartillfallen i dag- och kvallsaktiviteter.

Inom barn- och ungdomsverksamheten registrerades 734 996 kontakter och rackviddstillfallen. Av dessa
utgjordes 704 236 av nedladdningar av Kylskapsradion. Den digitala rackvidden behéver darfor redovisas
separat fran fysisk narvaro for att statistiken ska bli begriplig och jamforbar.

Effektmatningarna visar att manga svarande upplever verksamheterna som valkomnande och
inkluderande. Bland vuxna och ungdomar uppger manga att verksamheten ger utrymme for fragor om tro
och andlig utveckling, medan manga av de svarande inom det sociala arbetet uppger att de mar battre
efter kontakten med Fralsningsarmén.

Resultaten visar samtidigt att ett gott forsta mote inte alltid innebar djupare tillhorighet eller lAngsiktig
forandring. Relationer bland barn och unga, deltagarnas mojlighet att ta ansvar och tillgangen till kunskap
och redskap inom det sociala arbetet ar omraden som behover foljas och utvecklas.

Enkaterna visar de svarandes erfarenheter och ska inte utan vidare generaliseras till samtliga deltagare i
Fralsningsarméns verksamheter. Effektmatningarna kan inte ensamma faststalla direkta orsakssamband,
men de ger ett viktigt underlag for att forsta hur verksamheten uppfattas och vilka delar som behover
forstarkas.

Pa sa satt blir effektrapporten inte bara en redovisning av vad Fralsningsarmén gjorde under 2025. Den blir
ocksa ett verktyg for larande och fortsatt utveckling. Erfarenheterna fran 2025 tas nu vidare i arbetet med
Vision 2032: Framat med Jesus.

VI VILL SE MANNISKOR FORVANDLADE, SAMHALLEN FORNYADE OCH EN
FRALSNINGSARME SOM BAR HOPP TILL NASTA GENERATION.

METOD OCH AVGRANSNINGAR

Effektrapporten bygger pa Fralsningsarméns verksamhetsstatistik for 2025, sammanstallningen av
hjalptillfallen, fyra effektmatningar, 2024 ars effektrapport samt dokumenten for Vision 2032 och det
strategiska ramverket.

Verksamhetsstatistiken mater huvudsakligen aktiviteter, hjalptillfallen, deltagartillfallen, narvarotillfallen,
rackvidd och varddygn. Den visar inte alltid antalet unika personer.

Effektmatningarna omfattade 249 registrerade enkater. Antalet besvarade fragor varierar. Procentsatserna
har darfor beraknats utifran antalet personer som faktiskt besvarade respektive fraga. Underlaget anger
inte hur manga personer som erbjods att besvara respektive enkat. Nagon svarsfrekvens kan darfor inte
beraknas utifran det tillgangliga materialet.

Resultaten beskriver samband mellan deltagarnas kontakt med verksamheten och deras
sjalvrapporterade upplevelser. Undersokningarna har inte utformats som kontrollerade fore- och
efterméatningar och kan darfor inte ensamma faststalla orsakssamband eller lAngsiktiga effekter.

Benamningen effektmatning anvands i rapporten for de genomfoérda undersdkningarna. Resultaten bor
samtidigt i forsta hand forstas som sjalvrapporterade utfall och indikationer pa verksamhetens bidrag. For
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att kunna uttala sig sdkrare om langsiktiga effekter behovs aterkommande matningar, jamforelser ver tid
och kompletterande kvalitativa undersdkningar.

Den interna statistikrapport som ligger till grund for delar av redovisningen ar avsedd for internt bruk. |
denna publika rapport aterges darfor endast de enstaka, relevanta uppgifter som behovs for
effektredovisningen.
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