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99 En dag vill jag sta framfor folk
och beratta hur ni plockade upp mig
fran gatan.

30-ARIG MAN, UTSATT | ARBETSKRAFTSEXPLOATERING






Forord

Langs en hart trafikerad gata mitt i centrala Stockholm slog Safe Havens en kall
januarieftermiddag 2018 upp portarna till en unik verksamhet for verklighetens offer
for manniskohandel. Det skedde i sviterna av flyktingvagen som lamslog hela Europa
och samtidigt som den nya lagen om méanniskoexploatering tradde i kraft. En lag
som skulle komma &t den exploatering som vuxit fram i det svenska skuggsamhillet:
utnyttjandet av nodstallda pa den svenska arbetsmarknaden. En problematik som
hotar hela vart valfardssamhélle och dar méanniskor utnyttjas att jobba dygnets alla
timmar. Utan l6n, utan sdkerhetsutrustning och utan en tillstymmelse till vardighet.

FN:s International Organization of Migration (IOM) undersokte 2017 migrations-
flodet over Medelhavet och uppskattade att ungefér tva tredjedelar av migranterna
riskerade att hamna i utsatthet genom exploatering langs flyktvagarna. Med
flyktingvagen kom tiotusentals manniskor till Sverige, manga av dem kvinnor och
ensamkommande barn. Manniskor som ofta inte vagade registrera sig i den svenska
asylmottagningen och férsvann in i skuggsamhallet.

Mellan 2018 och 2022 har 300 fall av médnniskoexploatering anmalts till polisen. Av
dessa har endast sju fall, motsvarande 2,5 procent, lagforts. Polismyndigheten befa-
rar i sina arliga lagesrapporter att det finns ett stort morkertal. Fralsningsarmén har
lange varnat for att majoriteten av de utsatta inte vagar ta kontakt med myndigheter
och dérfor inte heller syns i publicerad statistik. Ingen vet hur manga de ér.

Men de finns och de behdver en trygg plats att komma till. De behover bli lyssna-
de pa. For de &r rattighetsbarare. Och deras liv dr lika okrdnkbara som vara, oavsett
om de &r papperslosa, asylsokande, funktionsnedsatta, inte kan svenska spraket,
inte har bank-id, folkbokféringsadress eller allt annat som verkar krévas for att fa
tillgang till skydd, stéd och upprattelse i det svenska rattssystemet. Det ska inte vara
som att leta efter en ndl i en hostack att atnjuta grundldggande rattigheter nér en
individ utsatts for brott mot sin frid och frihet. Det ar mot denna bakgrund som Safe
Havens ser behovet att méta dem som behover oss mest.

Tack till er som medverkat till denna rapport. Tack till er som &r en del av Safe
Havens stodnatverk i Stockholm och runt om i landet. Safe Havens hade inte haft
samma effekt utan er. Tillsammans gor vi jobbet mgjligt!

Stockholm, januari 2024

Madeleine Sundell, jurist och nationell samordnare mot méanniskohandel

Lovisa Landélv, verksamhetsledare Safe Havens

Cecilia Nilsson, bitradande verksamhetsledare och klientkoordinator Safe Havens
Veronica Algerstam, skribent och socionom
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Safe Havens
traffickingcenter

— ett civilt gensvar pa ett statligt atagande



Introduktion

Manniskohandel ar var tids moderna slaveri. Det &r ett brott mot de manskliga
rattigheterna och maste forebyggas och bekdmpas. Manniskohandel forekommer i
Sverige och de utsatta utnyttjas for bland annat sexuella &ndamal, inom tiggeri, for
tvangsarbete och for att bega kriminella handlingar. Manniskohandeln kostar staten
miljarder och riskerar hela vart vélfardssamhaille.

Safe Havens traffickingcenter, en av Fralsningsarméns verksamheter mot mannis-
kohandel, startades for att kunna stotta dar samhallet inte rdcker till. Safe Havens
arbetar for att ge en rost at och foretrdda utsatta sa att de kan fa tillgang till sina
manskliga rattigheter. De framsta rattigheterna for offer for manniskohandel ater-
finns i Europaradets konvention om bekdmpande av manniskohandel och EU-parla-
mentets uppféljande direktiv. Safe Havens ser att utsattas ratt till stéd och skydd ar
minimal. En alarmerande situation som maste férandras och forbattras.

Sedan starten har vi métt 588 potentiella offer for manniskohandel och mannisko-
exploatering. Man, kvinnor och barn. Nastintill ingen av dem har fatt en erkénd
upprattelse i det svenska rattssystemet. Men med dessa personer gar vi sida vid
sida, med flera av dem under aratal. Vi ser att vi gor skillnad. Dag for dag och steg
for steg far individen tillgang till perspektiv pa sina rattigheter. Nagra av dem vi mott
har fatt mojligheten att pa laglig vdg stanna i Sverige, andra har vi kunnat lotsa fram
till ett tryggt atervandande. Men det beh6vs mer. Dar den svenska staten misslyckas
eller inte nar fram forsoker vi, i samarbete med andra, komma in och spegla det stdd
och skydd man som en utsatt har ratt att fa.

Fanny Ljungholm, som projektledde uppstarten av Safe Havens, menar att "det
dr oansvarigt av Sverige att inte hjalpa dessa brottsoffer. Det maste finnas konkreta
vdgar in for allas méanskliga rattigheter.”

Flera av dem som utnyttjas i dag dr utlandska arbetstagare, vilket ar en konse-
kvens av den tillstromning av migranter som flytt fran ekonomisk kris, konflikt,
fortryck och diskriminering. Men oavsett dessa sarbarheter ska denna brottslighet
inte behova fortsatta ske pa svensk mark. Utifran detta finns ett stort behov av
lattillgangliga och rattighetsbaserade verksamheter som kan identifiera och erbjuda
en konkret forsta vag in i det svenska skyddssystemet for att undkomma fortsatt
exploatering.

99 Safe Havens traffickingcenter i Stockholm, erbjuder juridiskt och so-
cialt stod till potentiella brottsoffer fér manniskohandel eller mannisko-
exploatering. Vi far forfragningar fran hela Sverige och vi ser ett stort
behov av samma verksamhet pa andra platser men har idag for knappa
resurser for att utveckla verksamheten.

LOVISA LANDALV, VERKSAMHETSLEDARE SAFE HAVENS STOCKHOLM



Syfte och metod

Denna rapport syftar till att redogora for Fralsningsarmén Safe Havens trafficking-
centers arbete fram till idag och pavisa vilka effekter verksamheten haft for individen
och for samhdllet. Rapporten vill ocksa pavisa vilka behov som behéver tillgodoses
for att kunna driva arbetet framat for varje manniskohandelsoffer.

Genom att kombinera resurser och expertis fran bade den civila och statliga
sektorn kan man uppna synergier, maximera effekten av insatserna och tillsammans
ta sig an ett samhallsproblem.

Rapporten vill darfor tydliggora att det kravs ytterligare anstrangningar fran
statens och myndigheternas sida att praktiskt och finansiellt tacka upp for det
rattighetsarbete som civilsamhallet utfér pa detta omradet. Detta utifran att Safe
Havens ar den enda aktor i Sverige i sitt slag som erbjuder effektivt socialt stod och
kostnadsfri juridisk radgivning for malgruppen potentiellt utsatta for alla former av
manniskohandel.

Rapporten bygger pa intervjuer med nuvarande och tidigare klienter och verksam-
hetsledare, Fralsningsarméns statistikinsamling, inhdmtad information och erfaren-
heter fran samarbetspartners sasom myndigheter, civilsamhallet samt ett antal
internationella organisationer.






Safe Havens
traffickingcenter

Safe Havens — en del av Fralsningsarméns
arbete mot manniskohandel

Fralsningsarméns uppdrag dr att mota manskliga behov utan atskillnad. Mannis-
kohandel &r ett prioriterat arbetsomrade for Fralsningsarmén saval i Sverige som
internationellt. Fralsningsarmén i Sverige kommer arligen i kontakt med cirka 300
potentiella offer for olika former av médnniskohandel. Av dessa far ungefar 6o procent
uppféljande skydd och stéd pa nagon av Fralsningsarméns specialiserade enheter.
Sedan 2020 har vi sett en uppatgdende trend med fler och fler utsatta for arbets-
kraftsexploatering.

Sedan 2013 har Fralsningsarmén i Sverige en nationell samordning mot mannisko-
handel, som koordinerar ett férebyggande, praktiskt och aterintergrerande arbete
med fokus pa brottsutsattas rétt till skydd och stod. Frélsningsarmén i Europa har
24/7-ndtverk for respons och har deltagit i ett antal EU-projekt for att vidareutveckla
metoder inom fragan. | Sverige har man varit med i utformningen av den svenska Na-
tional referral mechanism (NRM) samt varit medgrundare till Civila Plattformen mot
Ménniskohandel och tagit fram det Nationella Stoédprogrammet. Genom detta arbete
blev man varse tydliga luckor och brister i identifieringen av och rétten till skydd
och stod for potentiella offer for manniskohandel. Frélsningsarméns forhoppning
var darfor att etablera en verksamhet som tidigt kan ga in och stddja de “okdnda
manniskohandelsoffer” som inte har tillgang till Sveriges nationella skyddssystem.

99 Véra erfarenheter pekar pd en enorm utsatthet i ett svenskt skugg-
samhalle dar de flesta inte vagar ta kontakt med myndigheter av radsla
for att utvisas. Vi maste ha ett mer genomgaende brottsofferperspektiv
for de utsattas rattigheter. Sveriges ansvariga myndigheter kan inte lata
detta ga helt obemarkt forbi.

MADELEINE SUNDELL, FRALSNINGSARMENS NATIONELLA SAMORDNARE MOT MANNISKOHANDEL
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Pa Safe Havens
traffickingcenter har
vi sedan starten mott
totalt 588 individer.

&7

Pa plats pa vara center
har vi gett fordjupat
face to face-stod till

262 personer.

Malgrupp — Sveriges okanda manniskohandelsoffer

Safe Havens tar emot personer som utsatts for alla former av manniskohandel och
manniskoexploatering, oavsett bakgrund, kon eller legal status. Safe Havens arbetar
framst mot personer 6ver 18 ar och med eventuella medféljande barn, men har i
vissa fall dven stottat i drenden med ensamkommande minderariga.

Varje manniska har sin egen resa, bakgrund, omstédndigheter och framtids-
ambitioner. Manga som kommit till Safe havens har varit fortvivlade, skadade bade
fysiskt och psykiskt och med trasiga livséden. Safe Havens har forsokt att i varje
mote med dessa médnniskor skapa mening, vara lyh6rda och ge perspektiv pa rattig-
heter for att kunna forbattra individens situation.

Sedan starten har Safe Havens haft ett stadigt véaxande antal klienter per ar.
Initialt kom primart kvinnor utsatta for sexuell exploatering, men de senaste tva aren
ar fordelningen mellan kdnen mer jamn samtidigt som vi ser en 6kning av drenden
som ror arbetskraftsexploatering. Safe Havens registrerar alla som vi har assisterat
i egenskap av vart karnuppdrag. Det kan innebara regelbundna traffar pa centret,
kontakt vid assistans och vid tillslag, eller digital kontakt med st6rre grupper.

Safe Havens i Stockholm, G6teborg och Malm6 har tillsammans mott 588 indivi-
der.

99 Jag féljde med en kompis till Safe Havens som hade blivit hotad och
utnyttjad av sin arbetsgivare. Hon jobbade som staderska. Jag skulle
bara folja med. Sedan pratade jag med personalen och de sa att jag
ocksa kunde fa hjalp. Vi jobbade for samma arbetsgivare och jag hade
samma problem som min kompis.

SOFIA FRAN VENEZUELA, UTSATT | ARBETSKRAFTSEXPLOATERING

Pa centret i Stockholm har 208 unika personer tagits emot. Dessa personer har
skrivits in som klienter och fatt en individuell behovsbeddmning och handlingsplan.
Varje klient far ett omfattande stodpaket och erbjuds langsiktigt stod beroende

pa behov. Tillsammans med 6vriga center i landet har Safe Havens gett fordjupat
individuellt face-to-face klientstdd till 262 personer.

En klient kan komma till centret under en langre tid och darfér kan vissa klienter
registreras vid fler arsredovisningar. En klient kan ha allt mellan tre och 30 unika
moten under en lang tid. En s kallad ”legal buddy”, utbildade volontarer — vanligen
jurist- och socionomstudenter, skoter direktkontakten och personal pa centret tillser
att legal buddyn har ratt information. Nar en klient blir inskriven ar det elementart
att vi fullfoljer det vi pabdrjat. Darfor kan ett ar pa Safe Havens innebdra ett femtiotal
klienter med en arbetsinsats om cirka 300 unika traffar, med forberedelser och
uppféljande insatser av personal, volontarer eller kdrnpartners.



99 De har gjort mycket. De har hjilpt oss att géra en polisanmélan med
all bevisning. De har stottat oss, visat moral, lyssnat. De har gjort allt de
har kunnat. Vi fick prata med en advokat och fick information om var
situation. Det hjalpte.

VASIL OCH MYKOLA FRAN UKRAINA, UTSATTA | ARBETSKRAFTSEXPLOATERING

For att mota behoven dar de uppstar fungerar Safe Havens dven som ett mobilt
team. Pa sa satt kan vi bista myndigheter vid tillslag eller uppftljande insatser samt
ta oss an distansarenden dar klienter i vissa fall inte langre dr i landet och kontakten

darfor maste ske digitalt. Genom sadana sarskilda insatser har vi métt och stéttat Genom vara mobila
ytterligare 326 individer, varav 80 av dessa vid myndighetsinsatser. Dessa har team har vi métt 326

mestadels inte blivit registrerade for vidare klientstéd eller legal buddy. personer, varav 8o vid

Utéver denna karnverksamhet har Safe Havens dven i en mindre utstrackning rad- myndighetsinsatser.
givit personer som redan ar i kontakt med andra stédfunktioner. Dessa skrivs inte in
i var statistik eftersom de redan har en primar kontakt pa annan plats och vi framst
bistatt med enklare radgivning eller formedling av juridisk expertis.

99 De har alltid erbjudit hjélp till mig, de har har en tillmétesgdende och
vdlkomnande kultur. Varje gang jag behovt hjalp har de gjort det och
mer. Safe Havens ar verkligen sann sitt namn — trygg hamn. Det har
alltid kanns som hemma och de har hjdlpt mig genom svara, hopplosa,
sorgliga tillfallen i mitt liv. Jag hoppas att fler far formanen att komma
hit och att alla lar sig om denna trygga plats.

EVY FRAN NIGERIA, UTSATT | SEXUELL EXPLOATERING

Merparten av klienterna kommer fran andra EU-lander eller ar tredjelandsmedborg-
are. En reell andel personer av personerna vi moter saknar laglig ratt att vistas i
Sverige. Dessa dr sarskilt beroende av vart stod da de inte vagar kontakta svenska
myndigheter. Safe Havens har dven tagit emot minderariga. | dessa situationer
kontaktar vi regionkoordinatorn direkt oavsett samtycke. Vi gér dven en bedémning
om tryggheten for medféljande barn nér situationen dyker upp.

99 Safe Havens &r en kvalificerad aktor i Sverige nar det géller man-
niskohandel och exploatering. De kan hela kedjan avseende stéd och
skydd till brottsoffer.

DANIEL AMAN, RADDNINGSMISSIONEN
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Var metod ér att ge
perspektiv pa - och

tillgang till — de utsattas
manskliga rattigheter.
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Arbetsmetoden — Perspective on Rights

Safe Havens arbetsmetod — Perspective on Rights — ar framtagen av Frélsningsarmén
i Nederlanderna. Den utvecklades for arbetet som bedrevs i Amsterdams Red Light
District, ddr man métte papperslosa tredjelandsmedborgare som utnyttjades i sex-
uell exploatering och som inte hade tilltrade till, eller allt fér snabbt blev utkastade
ur, det hollandska stodsystemet. Med en tydlig grundmetod har Frélsningsarmén i
Sverige skraddarsytt och utvecklat modellen efter var svenska kontext. Syftet ar att
komplettera myndigheterna i det stdd- och rattighetsarbete som potentiella mannis-
kohandelsoffer behdver for att komma ur exploatering och in i ett skyddssystem dar
de sjdlva dger sina livsvillkor.

Safe Havens praktiska arbete utgar ifran metoden “att ge perspektiv pa — och
tillgang till - rattigheter”. Arbetet bestar av férebyggande, praktiska och aterintegre-
rande insatser med fokus pa juridiskt och socialt stéd for den utsatte. Genom speci-
aliserade jurister inom asylratt och brottmal och personligt stod fran legal buddies
byggs tillit och fortroende upp som ger den utsatte méjlighet att fa perspektiv pa
och tillgang till sina rattigheter.

All verksamhet ar manniskorattsbaserad och utgar fran individens behov och
onskemal samt har for avsikt att vara sa traumamedveten som mojligt.
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¥ Bilden beskriver hur Safe Havens arbetsmetod ”Perspecitive on Rights” fungerar i praktiken.
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SAFE HAVENS TRAFFICKINGCENTER

Exempel pa klienthantering

En regionkoordinator hanvisar en kvinna utsatt for sexuell exploatering
till Safe Havens da hon behover asylradgivning akut. Vid initial bedom-
ning schemaléggs radgivning och andra stodbehov klargors. Kvinnan vill
bestka MIKA-mottagningen for en fysisk undersokning. | anslutning till
hennes juridiska radgivning pa centret matchas hon med en legal buddy,
som finns med under samtalet med juristen och som hon kan sms:a for
att fa svar pa fragor. De jobbar tillsammans for att forbereda aktuella
handlingar och dokument infor ndsta mote. Legal buddyn hjalper klienten
hitta till MIKA-mottagningen. Klienten kdnner sig ensam sa legal buddyn
hjalper henne till Akalla kvinnocenter. Klienten stannar i atta manader
innan hon frivilligt atervdnder genom atervdandarprogrammet som drivs av
FN:s International Organization of Migration (IOM). Totalt genomférdes 23
unika moten med klienten, utover sms och telefonkontakt.

| ett annat fall hdnvisar Syndikalisterna en person (klient 1) i behov av

asylradgivning till Safe Havens. Nér klient 1 kommer till centret har han
med sig en kompis som visar tecken pa exploatering (klient 2). Vi bokar
in ett separat mote for klient 2. Vi matchar bada med varsin legal buddy.
Klient 1 far tréffa Asylbyran dar det framkommer att en sdrskild ansokan
om arbetstillstand maste goras till foljd av att personen brutit med sin
forovare. Personal s6ker medel fran Nationella stédprogrammet (NSP)
for att juristen ska kunna skriva ansdkan. Legal buddy hjalper klient 1 till
EU-centret for hjdlp med att soka arbete. Klient 2 far triffa Brottsbyran for
information om anmadlan av brott. Legal buddy hjalper till att sammanstal-
la en polisanmdlan och fdljer med. Personal pa Safe Havens kopplar in re-
gionkoordinatorn for bada klienterna efter samtycke. En forundersokning
startas for klient 2 och han far tillflligt uppehallstillstand i sex manader
eftersom han nu férekommer som bevisperson i en brottsutredning och
hans tidigare arbetsuppehallstillstand l6pt ut. Efter 3 manader laggs
forundersokningen ned och det utreds nya alternativ for framtiden.

99 Myndigheterna kan aldrig ersitta det unika arbete och bemétande
som civilsamhallet och Safe Havens utfor for malgruppen. Att kunna
erbjuda en trygg plats dar privat juridisk radgivning sker samtidigt som
den ber6rda personen far socialt och eventuellt ekonomiskt stod dr
essentiellt for att malgruppen ska kunna tillvarata sina rattigheter.

ANTON KANTOR, JURIST ASYLBYRAN
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Tillvagagangssatt — tillit, trygghet och tillgdanglighet

Safe Havens vill med hjalp av tillit, trygghet och tillganglighet ge potentiellt utsatta
for manniskohandel perspektiv pa och tillgéng till sina ménskliga rattigheter. | forsta
hand forsoker vi alltid hanvisa och erbjuda vagar till Sveriges sociala skyddssystem
for offer for manniskohandel, i enlighet med den framtagna Manual vid misstanke
om manniskohandel (MMM). Men Frilsningsarméns langtgaende erfarenheter vittnar
om att det alltid maste finnas komplement som i forsta hand f6ljer den enskilda
rdttighetsbdrarens behov.

TILLIT - Personal och volontarer skapar tillits- och foértroendefulla relatio-
ner genom att lyssna och ga bredvid. Tillitsfulla relationer &r en grund-
pelare for arbetsmetoden och skapar forutsattningar for forandring.

TRYGGHET - Ges genom drop-in centret som en trygg plats att soka sig
till, hotline/stodtelefon och ett lyhort socialt stod genom bland annat
Fralsningsarméns natverk och vardkedja och hanvisningar genom life-area
support till myndigheter och civilsamhdllet.

TILLGANGLIGHET - Tillgéng till kostnadsfri och effektiv juridisk informa-
tion och personlig radgivning fran nagra av Sveriges framsta advokater

och jurister inom omradet.

Tilliten
Att fa uppleva tillit till personer som stottar, radger och gar bredvid skapar forutsatt-
ningar for férandring. For att kvalificeras for att bli en sa kallad legal buddy behéver
volontarerna nyligen ha avslutat sin utbildning till, eller parallellt studera till jurist,
socionom eller polis. Efter grundlaggande utbildning matchas de ihop med klienter
och volontdrerna far da formanen att vagledas av och arbeta tillsammans med nagra
av Sveriges framsta advokater och jurister inom brottmal och asylratt. Pa detta unika
satt kombineras en ndrvarande social stottning med en stringent juridisk kompetens.
Kombinationen av tillgang till specialiserad kompetens inom asylratt respektive
brottmal och gradvis traumamedvetenhet och bearbetning av utsatthet ger klienten
mojlighet att fa ett battre helhetsperspektiv pa sin livssituation. Ambitionen ar att
den utsatte sjalv ska fa dga sina livsvillkor.

99 Jag ser att klienter som har parallell kontakt med en legal buddy
alternativt har haft den kontakten innan sin asylprocess, manga ganger



Oppnar upp pa ett helt annat satt infor asylhandlaggaren pa Migrations-
verket. Ocksa en muntlig forhandling i domstol blir mer konstruktiv med
en klient som haft denna kontakt och vagledning. Jag tanker att det
mycket handlar om att klienten har lattare att fokusera pa det juridiska
nar vi ses, da hen far hjdlp med de andra, mer sociala, aspekterna i livet
pa Safe Havens.

KARIN GYLLENRING, ASYLBYRAN

Tryggheten
Att fa kanna sig vdlkommen, att en dag i veckan ha en dppen dorr, en trygg plats,
ddr den utsatte — utdver traff med jurister — kan fa en samvaro med personal och
legal buddies. Det dr vad Safe Havens erbjuder genom sin dppna drop-in verksamhet
pa centret i Stockholms centrala delar.

Genom samarbetspartners och med riktat metodst6d, finansiella resurser och
stod fran flera av Frélsningsarméns andra sociala verksamheter (vardkedjan) har

I

¥ Att skapa tillit och trygghet &r grunden for att kunna fortsitta samtal. Detta genom att skapa en plats som &r trygg. Safe Havens
bjuder alltid pa fika och har volontarer tillgangliga for samtal. P& detta satt blir det enklare for klienten att prata med juristen.
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Sverige saknar en
nationell hotline for
fragor som ror manni-
skohandel. | dess stille
ar kanske Safe Havens

mejl och telefon den
mest trygga kontakten
att vanda sig till
i dessa fragor.

Safe Havens ocksa mojlighet att bista klienter med det som vi valt att kalla for ”life-
area support”. Det handlar om grundlaggande behov som hjalp med mat, bostad,
ldkarvard, psykologiskt stdd, ansdkan om id-handingar etc. Detta sker till exempel
genom hanvisningar till skyddade boenden som Skogsbo, Lyktan och Halvvagshu-
set, samt genom jobbcoachning via EU-centret — vilket i sin tur kan leda till egen
forsorjning. De som har fragor som ror hdlso- och sjukvard hanvisas bland annat till
Lakare i varlden, medan de som 6nskar spraktraning och gemenskap far hjalp att
kontakta Akalla Kvinnocenter.

Aven da drop in-centret inte dr 6ppet gar det att kontakta Safe Havens for stéd
och radgivning via mejl eller telefon. Sverige saknar i dag en nationell hotline/stod-
linje for fragor som rér manniskohandel. | dess stélle dr Safe Havens mejl och telefon
kanske den ndarmaste och enklast tillgangliga trygga kontakten att vanda sig till vid
funderingar och radgivning i dessa fragor. | snitt far Safe Havens in en ny kontakt i
veckan via dessa kanaler.

Fanny Ljungholm, tidigare verksamhetsledare, minns hur hon en julafton fick ett
telefonsamtal pa Safe Havens-telefonen och hur hon dar och da klev in i dtagandet.
Med bakgrund som erfaren socionom fran skyddat boende kunde hon lyssna in och
lotsa ratt, men mdrkte ocksa skorheten och vikten av bade ramar och flexibilitet: ”De
utsatta kommer inte pa utsatt tid, de kommer nar de kommer och da behéver vi vara
redo. Vi kanske bara far en chans och da maste vi ta den.”

Cecilia Nilsson, bitrddade verksamhetsledare och klientkoordinator pa Safe Ha-
vens Stockholm, var i december 2023 pa Organzation for Security and Co-operation
in Europe (OCSE) — en konferens géllande méanniskohandel. Dar framkom bland annat
hur otroligt viktigt det &r att det finns en Hotline fér fragor som rér médnniskohandel.
Dr. Kari Johnstone, OSCE Special Representative and Co-ordinator for Combating
Human Trafficking, uppgav att ”Hotlines is the first where to reach out for help”. Har
ligger Sverige i dag efter, trots att behovet ar stort.

Tillgdngligheten

Sverige fick i den senaste GRETA-rapporten (2023) kritik for brister i det juridiska
stodet som finns tillgdngligt for personer som dr utsatta for manniskohandel. GRETA
lyfter vikten av att fa och kunna erbjuda méanniskohandelsoffer juridiskt stod i ett
tidigt skede for att sakra att personens rattigheter blir motta. Safe Havens har just
den mojligheten — att mota potentiellt utsatta brottsoffer i ett tidigare skede dn
myndigheter.

99 Safe Havens tillgodoser brottsoffers rattigheter till information och
stod oavsett om det finns en pagaende forundersokning eller inte, vilket
jag skulle saga ar unikt. Det stod som tillgodoses av myndigheterna ar

i den meningen inte lika langtgaende vilket dr problematiskt med tanke
pa EU-direktivet.

JUNI LIVION, ADVOKAT BROTTSBYRAN



99 Safe Havens identifierar brottsoffer langt innan myndigheter i Sverige
och manga ganger utan att myndigheter nagonsin ens kommer i kon-
takt med dessa brottsoffer. Myndigheter i Sverige ar inte i dag rustade
att ta hand om, eller att ens komma i kontakt med offer som befinner
sig i det hdr skuggsamhallet som det handlar om nar vi pratar om man-
niskohandel. (...) Mycket pa grund av att malgruppen i egenskap av en
papperslos sadan ofta ses mer som illegal an som ett brottsoffer.

KARIN GYLLENRING, ASYLBYRAN

GRETA uppger att Sverige behover ta vidare steg for att garantera tillgangligt och

effektivt juridiskt stod for manniskor utsatta for manniskohandel. Utifran detta beto-
nar GRETA vikten av att icke-statliga organisationer som erbjuder kostnadsfri juridisk
radgivning erbjuds tillracklig finansiering for att kunna genomfora ett kvalitetsarbete.

99 Safe Havens fyller en avgdrande funktion fér manga offer for méan-
niskohandel, da det &r en alldeles for hog troskel i Sverige for att fa
initial juridisk radgivning och hjalp att sétta ord pa brottsutsattheten.
Safe Havens fyller en viktig lucka i Sverige for att brottsoffer som blivit
utsatta i manniskohandel ska fa villkorslds och kostnadsfri juridisk
radgivning.

SUSANNE LINDERED, SAMORDNARE, CIVILA PLATTFORMENS NATIONELLA STODPROGRAM

Rattigheterna fran internationella konventioner

Safe Havens arbete grundar sig pa potentiella manniskohandelsoffers lagliga rattig-

heter utifran av Sverige underskrivna internationella konventioner. Framst handlar Safe Havens arbete
det om Europarddets konvention om bekdmpandet av manniskohandel (Ménnisko- grundar sig pa interna-
handelskoventionen) som tradde i kraft ar 2010. Till denna hor ocksa Europaparla- tionella konventioner
mentets och Radets sa kallade Anti-Traffickingdirektiv (2011/36EU). som Sverige skrivit
Réttigheterna &r den centrala utgangspunkten for var arbetsmetod Perspective under.

on Rights, da de beskriver den bas som ett potentiellt offer forbehallslost bor ges
sa snart det finns en skaligen grundad indikation om exploatering. Safe Havens
ambition &r darfor att anvdnda detta rattighetsbaserade arbete med fokus pa
traumamedvetenhet, tillgang till stod, skydd och rattvisa.

99 Ni fick mig att inse att jag faktiskt &r ndgon som fortjdnar att bli
lyssnad pa och tagen pa allvar, att det &r inte jag som gjort fel.

TREBARNSMAMMA FRAN COSTA RICA, UTSATT | SEXUELL EXPLOATERING
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Minniskohandelskoventionen

Artikel 12 — Hjalp till brottsoffer

1. Varje part ska anta lagstiftning eller vidta andra atgarder som kan behdvas for
att hjdlpa brottsoffren med deras fysiska, psykiska och sociala aterhamtning.
Denna hjdlp ska minst innefatta foljande:

Lamplig och trygg bostad samt psykologiskt och materiellt bistand.
Tillgang till akutsjukvard.
¢ Hjdlp med dverséttning och tolkning

Radgivning och upplysning, sdrskilt om deras lagliga réttigheter och de
tjanster som star till deras forfogande, pa ett sprak som de kan forsta.

Bitrdde sa att deras rattigheter och intressen kan framforas och beaktas
i ldmpliga skeden av brottsmalsforfaranden mot fordvare.

f Tillgang till utbildning for barn.

Artikel 13 — Period for aterhdmtning och eftertanke

1. En period pa minst 30 dagar for aterhamtning och eftertanke, om det finns
skalig anledning att tro att den berdrda personen &r ett brottsoffer(...)Under
denna period ska inget beslut om utvisning av personen kunna verkstillas.

2. Personer som far perioden om minst 30 dagar ska ha ratt till den hjilp som
avses i artikel 12.1 och 12.2.

Anti-Traffickingdirektivet (2011/36EU)

(18) Det &dr nodvandigt att offer fér manniskohandel har méjlighet att utéva sina
rattigheter effektivt.

Hjalp och stdd bor finnas tillgangligt fore, under och en lamplig tid efter straff-
rattsliga forfaranden.

Medlemsstaterna bor tillhandahalla medel till hjélp, stod och skydd at brottsoffer.

Den hjalp och det stéd som ges bor atminstone omfatta ett minimum av atgarder
som dr nédvandiga for att brottsoffret ska kunna aterhdmta sig och undkomma
manniskohandlarna.

Nar dessa atgdrder genomfors i praktiken bor en individuell bedomning i enlighet
med nationella férfaranden genomforas for att beakta den berdrda personens
omstandigheter, kulturella bakgrund och behov.

En person bor erhalla hjdlp och stdod sa snart det finns skdligen grundad indika-
tion att anta att personen kan ha blivit utsatt for manniskohandel och oberoende
av om personen dr villig att trada fram som vittne.

Om brottsoffret inte vistas lagligen i den berérda medlemsstaten, bor hjélp och
stod ges forbehallslost atminstone under beténketiden.
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Det handlar om att alla individer som utsatts for dessa brott har vissa rattigheter
oavsett vilket land de kommer fran, vilket land de befinner sig i och oavsett deras
status i det landet. Safe Havens har inte avgransat sin hjalp till att omfatta bara vissa
malgrupper utan hjalper alla dar det finns en misstanke om manniskohandel. Safe
Havens fungerar som bade ett alternativ till myndighetskontakt och en bro till myn-
dighetskontakt. En bro pa sa satt att vi kan ge ratt information om svenska regler

och brottsutsattas rattigheter till klienter, som da faktiskt vagar géra en polisanma-
lan och kontakta en myndighet.

99 Var unika roll &r att vi méter individer som inte fangas upp pa
nagot annat hall, de som inte vagar gora sin vistelse i Sverige kand
for myndigheter. Stodet man som utsatt har ratt till ska enligt konven-
tionsataganden vara ovillkorligt, men i praktiken blir det villkorligt och
begransat till dem som vagar sta i kontakt med socialtjdnst och polis.

HANNA BRANDVIK, VERKSAMHETSLEDARE SAFE HAVENS 2019-2021

SAFE HAVENS TRAFFICKINGCENTER
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Karnpartners

Fran starten har Asylbyran och Brottsbyran varit Safe Havens huvudpartners.
Asylbyrén specialiserar sig pa asyl- och migrationsratt och Brottsbyran pa brottmal.
Tillgang till specialkompetens inom bada dessa omraden ar nédvéandig for att kunna
driva Safe Havens och erbjuda ratt juridiskt stod till klienterna.

Anledningen bakom valet av samarbetspartners var att manga av de klienter
Safe Havens moter har behov av bade migrationsrattsligt stéd och stod i brottmals-
process. Alldeles for ofta sarskiljer man dessa processer och tar tag i asylsokandet
alldeles for sent. Safe Havens och dess partners menar i stéllet att dessa fragor i
varje enskilt drende vinner pa att ses Gver parallellt och i ett sa tidigt skede som moj-
ligt. Lérdomen har blivit att den svenska brottmalsprocessen sillan ar en framkomlig
vdg, utan att man ofta far soka grund i andra skal nar man ser 6ver mojligheterna for
klienterna att stanna i Sverige.

Asylbyran

Asylbyran grundades av advokat Karin Gyllenring 2006. Hon ar en av Sveriges
framsta migrationsrattsliga experter med stort engagemang for madnniskors ratt till
en framtid i frihet och trygghet undan krig och forféljelse. Karin har stor kunskap om
rattssakerhet och manskliga rattigheter inom asyl- och migrationsratt.

99 Jag och mina kollegor p& Asylbyran &r vildigt tacksamma for vart
partnerskap i Safe Havens. Detta da vi ser att det lett till att fler av

de méanniskor som vi hjdlper har kunnat fa en tryggare process i sin
ansokan att stanna i Sverige etc. Vi har ocksa manga ganger hanvi-
sat klienter pa byran till att ta kontakt med Safe Havens for att Safe
Havens fyller en funktion som vi pa advokatbyran inte kan fylla. Just
att fa tillgang till en legal buddy, som forutsattningslost finns dar for
att lyssna och vagleda dig i vart samhalle, ar en oerhord tillgang for
manga manniskor i denna utsatta klientgrupp. (...) Jag vagar pasta att
det endast ar Safe Havens i vart samhalle som i realiteten erbjuder ett
offer for manniskohandel mojlighet att pa ett effektivt satt utéva sina
rattigheter, sasom det stadgas i bland annat artikel 18 i radets direktiv.
Det star tydligt att det aligger medlemsldanderna att tillhandahalla medel
till hjalp, stod och skydd at brottsoffer.

KARIN GYLLENRING, ASYLBYRAN

Brottsbyran
Brottsbyran grundades 2017 och &r specialiserad pa brottmal. Silvia Ingolfsdottir
Akermark ar medgrundare och partner med Gver 20 &rs erfarenhet fran svenska



rdttsvasendet, bade som fore detta dklagare och i andra ledande roller i manga stora
prostitutions- och koppleridrenden. Sedan 2017 ar hon advokat och specialiserad
malsagandebitrdde, dar hon och hennes kollegors framsta roll ar att representera

de brottsutsatta och fa deras rattigheter tillgodosedda. Tillgangen till ett statligt
bekostat malsdgandebitrade &r unikt for Sverige.

99 Genom Safe Havens har vi insett hur bristfilligt skyddet dr for de
mest utsatta i vart samhalle och att staten helt forlitar sig pa civilsam-
héllets insatser och skyddade boenden. Vart langvariga engagemang i
Safe Havens gor skillnad och jag och mina kollegor marker att vi, ofta

i var unika roll som malsdgandebitrade, far komma in mycket tidigare i
en process vilket kan fa avgorande effekt for information och radgivning
om den utsattes rattigheter. Utan de brottsutsattas medverkan far vi
inga fallande domar och férévarna kan fortsatta att utnyttja och explo-
atera manniskor straffritt vilket inte ska vara mojligt i ett valfardsland
som Sverige. (...) Ett vdlfungerande samarbete mellan alla aktérer som
jobbar mot manniskohandel dr avgorande for att de utsatta ska fa sina
lagstadgade rattigheter tillgodosedda och for att de ska orka medverka
i en rattsprocess och vaga kanna tillit och trygghet till rattskipande
myndigheter.

SILVIA INGOLFSDOTTIR AKERMARK, BROTTSBYRAN

Volontarer

En grundsten i Safe Havens modell och tillvdgagangssatt ar att kunna erbjuda kva-
lificerade och utbildade volontdrer som tar sig tid att bygga upp tillit och fértroende
hos klienterna. Som en del av Safe Havens-modellen rekryteras och utbildas darfor
volontarer till legal buddies. Sedan starten har totalt 67 volontarer utbildats. Men det
finns ocksa en annan sida av att utbilda blivande yrkesverksamma. GRETA-rapporten
lyfter bland annat fram bristen pa kunskap om méanniskohandel hos manga jurister
och professionella.

Safe Havens arbetar for att rekrytera studenter inom juridik, socialt arbete och
polis, men har ocksa tagit in studenter som ldser amnen inom relevanta narliggande
omraden — sdsom manskliga réttigheter och samhallsvetenskap. Rekrytering sker
vanligtvis en gang per ar och de rekryterade volontdrerna ges darefter nddvandig
kunskap via tre utbildningstillfallen och tva grupphandledningar.

Volontarskapet ska vara ett utbyte mellan klient och volontar saval som mellan
volontdr och Safe Havens. Utdver det viktiga arbetet med klienterna ska volontarerna

FOTO: BROTTSBYRAN
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Volontdrerna ska kdnna
att de utvecklas och far
viktiga erfareneheter
och kunskaper att ta
med sig ndr de
avslutar sin tid som
legal buddies.

99 Att jobba med volontarer ser jag som en stor investering och sam-
hallsvinst for socialt rattighetsarbete. Genom att utbilda dem och ge
dem insyn och praktisk erfarenhet av arbete med individer utsatta for
manniskohandeln skapas ringar pa vattnet. Kunskapen om mannisko-
handel behover lyftas. Att verka genom blivande yrkesverksamma ar ett
viktigt verktyg.

CECILIA NILSSON, BITRADANDE VERKSAMHETSLEDARE SAFE HAVENS STOCKHOLM

kanna att de utvecklas och far viktiga erfarenheter och kunskaper att ta med sig nar
de avslutar sin tid som legal buddies.

Utover dkad kunskap om mdnniskohandel och juridiska processer har volontarer
uttryckt att Safe Havens gett dem viktiga praktiska erfarenheter, da de fatt arbeta
med att beméta klienter och att hitta l6sningar pa situationer. Flera volontérer lyfter
ocksa att de fatt verktyg och erfarenheter for att battre kunna beméta en manniska
som utsatts for exempelvis trauma, eller som lider av PTSD eller depression.

99 Jag ldrde mig hur man pratar med méanniskor som har upplevt trauma,
hur man ska och inte ska agera i svara situationer. Utdver det har jag
ldart mig hur processer ser ut utanfor juridiken och hur det appliceras i
praktiken, men dven hur allt samspelar.

ALICE SUNESSON, LEGAL BUDDY

99 Ett annat sitt jag kommer kunna nyttja mina kunskaper pa dr genom
klientkontakter. Jag har aldrig tidigare haft ett uppdrag dar jag sjalv-
standigt fatt ta hand om en klient. Rollen innebar att man far utékade
juridiska kunskaper, far praktisera juridik och hjalpa samhallets allra
svagaste. Det dr dven en vardefull merit for framtida jobb!

LAILA ISAWI, LEGAL BUDDY









Safe Havens
utvecklingsresa

Fran pilotprojekt till ordinarie verksamhet

Safe Havens startades som ett pilotprojekt 2018, inom ramen for ett EU-pro-
jekt som pagick under 2016—2018. Safe Havens traffickingcenters verksamhet

i Stockholm bedrevs da tillsammans med Fralsningsarméns EU-center pa
Kungsholmen, som moter utsatta EU-migranter. Detta var en god ingang for att
kunna mota potentiella brottsoffer. Direkt upprattades ett ndra samarbete med
advokatbyraerna Asylbyran och Brottsbyran, som under inledningsskedet inte
endast gav juridisk radgivning till utsatta utan ocksa skapade den volontdrma-
nual som anvands som kunskapsbank. Safe Havens f6rsta ar var en vaxelverkan
mellan att bedriva karnverksamheten med att méta brottsoffer och att skapa
ett valfungerande natverk for stod och hanvisning. Bade med civilsamhéllet och
myndigheter. Expertisen som fanns i Amsterdam var till stor hjalp.

99 Det hiftiga med Safe Havens modell var just samverkan med
andra kompetenser. Fran engagerade studenter med pigga dgon i
bérjan pa sin karriar till stringenta jurister.

FANNY LJUNGHOLM, EN AV GRUNDARNA VID UPPSTARTEN AV SAFE HAVENS

Efter god utvardering och godkand budget med anslag fran Fralsningsarméns
insamlande verksamhet, samt tillskott frén bland annat Galostiftelsen i Stock-
holm, blev Safe Havens hosten 2019 en ordinarie verksamhet. Traffickingcentret
har sedan dess forsatt dela lokaler med Frélsningsarméns EU-center och har —
med undantag for restriktionerna under pandemin — alltid 6ppet for drop-in en
eftermiddag i veckan. Traffickingcentret &r fortsatt en trygg motesplats for den
som kommer, dar man blir sedd och lyssnad pa. Har kan de utsatta personerna
traffa legal buddies och jurister for att samtala om juridiska drenden eller fa en
fikastund.

Sedan starten har Safe Havens verksamhet vuxit fran inledningsvis en projektled-
ningstjanst pa 25 procent och en fast samordningstjdnst pa 40 procent i Stockholm,
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till att under 2023 omfatta tre deltidsanstallda om totalt 115 procent. Finansieringen
for 2024 ar mer begransad.

Uppsokande arbete och sdrskilda insatser

Vid uppstarten i Stockholm och som en ny verksamhet var en del av arbetet for Safe
Havens att bygga, natverka och vara aktiva pa platser ddr potentiella malgrupper
vistades. En del uppsokande arbete gjordes da i samarbete med organisationer

som kom i kontakt med riskgrupper, exempelvis Fralsningsarméns kvinnocenter och
verksamhet for att stotta utsatta ungdomar i Varby. Aven i dag sander Safe Havens
ut volontdrer till andra verksamheter inom Frélsningsarmén dar vi bedomer att det
finns en riskgrupp. Da kan volontdren identifiera utsatta och hanvisa dem till centret.
Safe Havens har efter forfragan dven medverkat vid myndighetsinsatser. Da har vi
erbjudit juridiskt och socialt stod pa plats. Under dessa sarskilda insatser har vi totalt
métt 8o unika individer.

Erfarenheterna visar att
ett starkt teamarbete

med olika kompetenser Teamarbetet nyckeln till hallbarhet
ar anal'ande for ett Erfarenheterna har visat att ett starkt teamarbete med olika kompetenser ar avgo-
funktionellt arbete. rande for ett funktionellt arbete. Det ger en betydande stabilitet och forutsdgbarhet
i den interna klienthanteringen, mojliggor god volontdrhandledning samt skapar
viktigt utrymme for det samhallsutvecklande arbetet med att férmedla information,

erbjuda utbildning och paverka utat.

Expandering till fler stéader

| takt med att arbetet som bedrivs i Stockholm fatt allt storre férankring har saval
regionkoordinatorer, civilsamhéllesorganisationer och andra aktérer runt omi
landet borjat vanda sig till Safe Havens Stockholm. Efter en hel del studiebesdk och
radgivning till klienter pa distans har det uttalats en efterfragan att utveckla Safe
Havens-liknande verksamheter pd andra orter.

99 Vi har goda exempel nir boende via Frilsningsarmén kunnat ordnas
pa annan plats och stdd utgatt via Safe Havens. Vi vill ha Safe Havens i
norra Sverige. Sarskilt med betoning pa juridisk hjalp till personer utsat-
ta i arbetskraftsexploatering. Det ar en viktig rattighet att kunna komma
till ett mote och fa information om sina egna alternativ.

EVA NORLIN, REGIONKOORDINATOR NORD

Safe Havens Malmd
Med initiativ fran det skyddade boendet Noomi — Hela Manniskan startades hsten
2019 en pilotverksamhet i Malmé. Projektet drevs i samverkan med Fradlsningsarmén

28



i Malmo, som bistod med lokal och visst socialt stod. Paulina Bolton, initiativtagare
och verksamhetsledare, berattar att boendet Noomi — som tidigare nyttjat majlig-
heten till distansstod fran Safe Havens Stockholm — sag behov av att bygga upp en
egen verksamhet med framst juridisk radgivning for kvinnor pa boendet som varit
utsatta i sexuell exploatering. Manga av dem upplevde svarigheter att ldka fran sina
trauman pa grund av sina oldsta juridiska problem.

Har kom Safe Havens mer att bli en specialiserad verksamhet av "add on”-karak-
tdr, snarare &n den typ av lagtroskelverksamhet for identifikation som bedrivs i
Stockholm.

Medverkande advokatbyrder var Paola Uggla och Jasmina Jusufovic. Volontarerna
var framst juridikstuderande och klienterna kom framst fran just Noomis skyddade
boende och uppsokande verksamhet, men ocksa via samverkan med regionkoor-
dinatorer och Fralsningsarméns sociala verksamhet. Sammantaget métte man 39
personer.

99 Vart arbete med Safe Havens bidrog till en 6kad medvetenhet hos
oss att identifiera inte bara offer utan dven manniskor i riskzon i vart
bredare sociala arbete. Nar vi kunde gora patryckningar utifran ett
manniskohandelsperspektiv var det lattare att soka stdod hos stddgivare
som till exempel Evonhuset i Malmo. Det 6ppnade dven upp hos vara
klienter, manga asylsokande afrikanska kvinnor som utsatts i sexhan-
del, for att vaga tala om och soka hjalp utifran sina egna tidigare upple-
velser nar de forstod att det fanns perspektiv och verktyg att erbjuda.

CARMENZITA BOU EZZ, FRALSNINGSARMEN MALMO

Safe Havens i Malmo var operativt mellan 2019 och 2021. Pandemin med restriktio-
nerna och den ekonomiska situationen som féljde resulterade i att verksamheten
tvingades laggas ned.

Safe Havens Goteborg

Trots bakslaget med Safe Havens i Malmé sa har Safe Havens uppmarksammat
behovet av spridning och méjligheten att 6ppna verksamhet i fler stéader. | Goteborg
fanns ett vdxande behov och genom samverkan med juristprogrammet vid Handels-
hégskolan i Goteborg och goda relationer med Géteborgs Raddningsmission kunde
Safe Havens traffickingcenter i Goteborg starta 2022. Det ar fortfarande ett projekt i
liten skala och drivs av Fralsningsarmén i Goteborg. Under sitt forsta verksamhetsar
har man jobbat med ett fatal volontdrer och juridiskt stéd via Fridh advokatbyra.
Hittills har stod getts till sju personer.

Verksamhetsledaren Emilia Fagerholm beréattar att Safe Havens har fatt ett mycket
positivt bemé&tande i Goteborg. Flera aktdrer har uppgett att de saknat juridisk
expertis och att det finns behov av bade det juridiska och sociala stod som Safe
Havens kan bista med. Emilia ser fram emot att fa véaxla upp verksamheten, men
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| april 2023 blev Safe
Havens certifierad som
stodgivare att motta

medel i det nationella
stodprogrammet.

for det beh6vs mer héllbar finansiering och ett teamarbete. Detta for att kunna vara
mer flexibla, behjalpliga och tillgangliga i verksamhetens utveckling och behov.
Goteborgsenheten far stort stdd fran — och har stor gemenskap med — Safe Havens
Stockholm, men opererar som en egen enhet.

Certifiering som stodgivare

P& uppdrag av Lansstyrelsen Stockholm var Fralsningsarmén 2016 huvudman for
att ta fram ett kompletterande nationellt stddprogram (NSP) fér de utsatta som
myndigheterna inte kunde na. Efter att programmet kvalitetssakrats togs det Gver
av Civila Plattformen mot Méanniskohandel. Finansiering kommer sedan 2020 fran
Jamstalldhetsmyndigheten.

Under ett par ars tid ansokte plattformen om att — utdver stodprogrammets karn-
verksamhet géllande tillgéng till skydd och stéd pa skyddade boenden — dven inbe-
gripa sadana grundldggande insatser for konventionsatagandena som Safe Havens
ombesorjer. Efter nagra ars paverkansarbete blev Safe Havens i april 2023 antligen
certifierad som stodgivare. Detta skedde efter en lang och gedigen gransknings- och
utvarderingsprocess, dér alltsa Safe Havens slutligen kunde stoltsera som juridiska
radgivningscenter for manniskohandel i Sverige och darmed ocksa berattigade att
motta medel for uppdraget.

Genom NSP kan verksamheten nu soka ersattning for grundldggande punkt-
insatser som den juridiska radgivningen och tolkningstjanster. Medlen ar dock alltfor
knappa och den administrativa processen dr betungande. Safe Havens behdver
darfor standigt vara pa jakt efter externa medel for att fa ihop resurser som tacker
behoven.

99 Safe Havens utgdr en viktig del av NSP, for offer fér manniskohandel
som har trygg bostad men behdver annat kompletterande stod for att fa
sina rdttigheter som identifierade brottsoffer for manniskohandel motta,
sarskilt juridisk radgivning. Nationella Stodprogrammet kan pa sa satt
na fler och mojliggora individanpassat stod.

SUSANNE LINDERED, SAMORDNARE NSP









Safe Havens roll for
individ och samhalle

Vad har hant med manniskorna vi mott 2018-2023?

Genom fem ar med Safe Havens har vi skapat oss en god bild av Sveriges okédnda
manniskohandelsoffer. De 588 individer vi mott har gjort stora medmanskliga intryck
pa oss och motiverar oss att fortsatta vart arbete. Inget drende ar det andra likt. Vis-
sa insatser dr tillfalliga och mindre omfattande, som att hanvisa till skyddat boende
samma dag. Andra tar tid da vi forst behover skapa tillit. Vissa klienter projicerar

sin frustration pa volontdrer eller personal nar deras drende inte leder till atal. Da Det individuella
forsdker vi anda se det positiva i att vi kan erbjuda en plats dér personen ocksa kan bemé&tandet och
uttrycka sin frustration. bekréftelsen ar viktigt

En sak &r dock genomgéende for alla vi tréffar — att det individuella bemé&tandet for individens framtid.
och bekraftelsen ar viktig for individens framtid. Det dr ovanligt for individer i denna
malgrupp att bli horda holistiskt. Vi lyssnar pa det som varit, presenterar alternativ
for upprattelse, ser dver vilka basbehov som finns och presenterar vdgar framat for

att minska risken for att individen pa nytt ska bli utnyttjad.

99 Ni s&g mig och gav mig nycklar till mitt eget liv.

34-ARIG KVINNA FRAN NIGERIA, UTSATT | SEXUELL EXPLOATERING

Det finns flera olika vdgar som leder klienterna bort fran Safe Havens. Nar klien-
ten far ett férordnat ombud i en réttsprocess eller asylansdkan avtar kontakten.
Vid frivilligt atervandande genom atervandarprogrammet tar regionkoordinatorn
generellt 6ver. Om individen placeras pa ett tryggt boende tar personal pa plats Gver
processen. Darfor far Safe Havens ofta inte reda pa klientens utfall pa lang sikt. Var
funktion &r att finnas for dem som inte far hjdlp och darfor hanvisas personer till
andra instanser nar NRM fungerar som det ska.

Majoriteten av de klienter som far information om att de kan géra en polisanma-
lan baserat pa sin beréttelse vill polisanmaéla. Beslutet ar dock inte lika vanligt for
personer som saknar laglig ratt att stanna i Sverige, eftersom de &r rddda for att
utvisas. Oavsett detta &r det inte manga polisanmélningar som leder till fortsatta
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forundersokningar och dnnu farre som leder till atal. Brottsbyran har blivit forordnat
malsagandebitrade i ett tiotal drenden sedan starten och endast i tva av dessa fall

har atal vackts med fyra berorda klienter. Till féljd av detta har vi s6kt stod fran
Brottsbyran och manniskohandelssektionen pa polisen i Stockholm for att bli battre
pa att presentera ratt information ndr anmalan gors, for att pa sa satt skapa battre

forutsattningar for att polisen ska kunna 6ppna en férundersokning.
Asylradgivningen handlar om att kartlagga personers majligheter att kunna
stanna i Sverige, ddr juristerna tar klienternas utsatta situation i beaktning. Det kan

handla om att s6ka asyl utifran skyddsbehovet fran sina forovare eller att séka ett
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nytt arbets-/uppehallstillstand efter att
ha blivit utnyttjad av sin arbetsgivare.
Med hjalp fran Asylbyran har vi goda
exempel pa hur klienter fatt asyl med
anledning av hotbilden fran férovaren.
Under 2022 hade Safe Havens ett
stort fokus pa personer som utnyttjades
pa arbetsmarknaden, med ett sarskilt
fokus pa barplockare. Safe Havens blev
inkopplade pa ett fall genom finska
RIKU (brottsofferjouren). De hade fatt in
uppgifter om att det fanns thaildndska
barplockare i Sverige som var skuldsat-
ta, inte fatt lon, arbetat mycket 6vertid
och hade daliga boendeférhallanden.
Genom detta kom Safe Havens i kontakt
med ett tjugotal plockare som i sin tur
hade kontakt med 250 andra plockare.
Alla dessa klassades som utsatta for
misstankt manniskohandel. Safe Ha-
vens erbjod darfor denna grupp samma
stod som vi ger till andra klienter, det
vill saga juridisk information och stod i
eventuell rattsprocess. Pa klienternas
onskan sammanstalldes bevis infér
polisanmalan, berdrda parter informe-
rades om att anmalan gjorts samt att
klienterna fatt juridiskt stod genom Safe
Havens jurister. Detta drende dr fortfa-
rande pagaende och férhoppning ar att
aklagaren ska vacka atal inom kort.
Safe Havens har i och med detta fall
kommit att delta i olika natverk dar det
diskuteras hur samhallet kan arbeta mer



effektivt for att motverka att denna malgrupp utnyttjas. Vi har ocksa utbildat polisen

om arbetslivskriminalitet och har kontinuerlig samverkan med LO och deras medlem- Modent slaveri
mar, som till exempel Kommunal och Byggnads, géllande radgivning och stod. i Sverige &r en lidges-

| januari 2022 sldppte Fralsningsarmén en lagesrapport om arbetskraftexploa- rapport om arbets-

tering: Modernt slaveri i Sverige — med erfarenheter ur ett nordiskt perspektiv. Har

kraftsexploatering som
Frdlsningsarmén gjorde
2022.

lyftes vad som gjorts och de tydliga brister som finns. Rapporten utmynnar i en rad
rekommendationer for att forbattra alla delar i ett férebyggande och brottsbekam-
pande arbete.

Safe Havens deltog i arbetet med rapporten och lyfte bland annat fram det dittills
storsta fall av manniskoexploatering i modern svensk historia: ett 5o-tal utnyttjade
barplockare fran Bulgarien. Arendet uppvisade stora brister i samverkan mellan olika
aktorer och en handfallenhet géllande stora tillslag med manga brottsoffer. Tack vare
engagerade regionkoordinatorer och insatser fran Safe Havens mobila team kunde
ett trettiotal personer anda ges mdajlighet till juridisk information och socialt stod.
Detta resulterade i att 33 personer ville polisanmala. Olyckligtvis blev fallet nedlagt i
brist pa bevisning.

Under 2023 fick Safe Havens forfragan fran regionkoordinatorerna om att vara
med vid en informationstraff som aterigen rérde ett flertal thaildndska barplockare,
denna gang i Asele. Dar hade det funnits flera misstankar om exploatering under
hela sdasongen och i samband med att plockarna skulle resa hem ville regionkoordi-
natorerna ge mer information pa ett tryggt vis. Insatsen resulterade i 41 IOM-anmal-
ningar, akutplaceringar pa tryggt boende och flera polisanmalningar. Férévarna hak-
tades och aklagaren ska besluta om eventuellt atal inom kort. Safe Havens bidrag
var primdrt att mota enskilda och unika behov i en stor grupp, genom exempelvis
samtal och hjalp vid besok pa vardcentral. For Safe Havens representanter var det av
vikt att bevara gemenskapen i gruppen av klienter och ge dem ett gott bemdotande,
eftersom alla andra parter pa plats var fullt upptagna med att skéta sina respektive
uppdrag. Safe Havens hjdlpte dven till med samordning av arbetet med att prioritera
vad som skulle goras och i vilken ordning det skulle ske.

99 Med ett lugnt och personligt bemétande s& skapade Safe Havens
tilltro och hopp nar de flog upp och fanns nara tillhands for de utsatta
barplockarna i Asele.

JONNA ALANDER, REGIONKOORDINATOR

99 Frilsningsarméns Safe Havens gav snabb respons och flog snabbt
upp och deltog redan i den akuta fasen da ett av Sveriges hittills storsta
fall av manniskoexploatering i Sverige identifierades i Asele. Genom
information om rattigheter, stabiliserande samtal och grundlaggande
sjukvard gav de gediget stod for de utsattas grundlaggande behov.

EVA NORLIN, REGIONKOORDINATOR
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¥ Det har alltid varit en naturlig del fér Safe Havens att jobba med paverkansarbete fér att dela med oss av den
verklighet vi moter. Har ett exempel fran Fralsningsarméns europeiska kampanj 2019, ”Sanningen bakom laga
priser”. Syftet var att for allmanheten synliggora det moderna slaveri som arbetskraftsexploatering innebar.
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Under 2023 har majoriteten av Safe Havens Stockholms drenden fortsatt att framst
handla om arbetskraftsexploatering. Manga av klienterna i dessa fall har inte velat
ha nagon kontakt med myndigheter eller vagat anméla till polis. De har inte heller
sett anledning eller haft incitament att medverka till att sddan anmélan sker. | de fall
Safe Havens bistatt klienter vid polisanmalan, har merparten av férundersékningarna

lagts ner.

99 Forundersdkningar ldggs ner i brist pa bevis och den enskilde star
tomhént kvar. Foretag satter i system att utnyttja manniskor och kom-
mer undan med det. Jag vet inte hur manga ganger jag sagt under det
dryga aret jag arbetat pa Safe Havens: Far det verkligen ga till sa har,
hur ar det mojligt?

CECILIA NILSSON, BITRADANDE VERKSAMHETSLEDARE, SAFE HAVENS STOCKHOLM
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Roster fran Safe Havens natverk

Safe Havens vill arbeta for att kunna ge ett helhetsstdd till klienterna. For detta kravs
tillgang till flera olika kompetenser och till olika delar av samhéllet. En stor del av
Safe Havens mervérde ar darfor den dagliga samverkan med andra aktorer, bade
nationellt och internationellt. Framst handlar det om kontakterna med vara etablera-
de karnpartners, men ocksa samverkan med andra organisationer som kan erbjuda
annat stdd och andra vagar att angripa problem.

99 Jag skulle vilja podngtera vikten av att samhillets olika aktérer ser
varandra som pusselbitar dar alla behdvs och att vi utifran vara olika
roller stravar efter att forverkliga konventionens artiklar i praktiken. Det
ar viktigt for att minska risken att personer faller emellan eller att en
identifikation inte leder till hjalp.

NINNA MORNER, GRUNDARE TILL CIVILA PLATTFORMEN MOT MANNISKOHANDEL

99 Ett vilfungerande samarbete mellan alla aktdrer som jobbar mot
manniskohandel ar avgorande for att de utsatta ska orka medverka i en
rattsprocess och vaga kanna tillit och trygghet till rattskipande myndig-
heter.

SILVIA INGOLFSDOTTIR AKERMARK, BROTTSBYRAN

| Safe Havens natverk ingar flera viktiga aktorer, bade civila och myndigheter. Bland
de civila marks exemplevis Fralsningsarméns interna verksamheter, Lakare i Varlden,
Ellencentret, Roda korset, Fackligt Center for Papperslosa och Syndikalisterna. Pa
myndighetsniva aterfinns till bland andra regionkoordinatorer/socialtjansten, Jam-
stélldhetsmyndigheten, Mikamottagningen och Polisen.

Pa det internationella planet framhaller vi gdrna samarbetet med exempelvis

Fralsningsarmén, IOM, Ostersjdstaterna och Brottsofferjouren Finland. q q
Regionkoordinatorerna

vittnar om ovarderliga
insatser fran Safe
Havens nér det galler

Cecilia Nilsson, bitradande verksamhetsledare for Safe Havens Stockholm, menar
att det ar avgorande for klienten att alla stodgivare kdnner till och kan ta hjdlp av
varandra. Pa sa satt kan vi tryggt hanvisa klienter vidare och bista dem inom olika
omraden.

Till exempel kan Safe Havens volontarer/legal buddies ga till Lakare i varlden om

identifiering av utsatta,

en klient behgver sjukvard — genom vart samarbete vet vi att de beméter malgrup- praktisk och juridisk
pen pa bdsta satt och att de ser till att klienterna far sina rattigheter tillgodosedda. hjdlp samt insatser vid

P& motsvarande satt fungerar Safe Havens som ett viktigt komplement i region- atervandande.

koordinatorernas och socialtjanstens arbete. Flera regionkoordinatorer vittnar om
ovdrderliga insatser fran Safe Havens nar det galler identifiering av utsatta, praktiskt
stod nér socialtjdnstens resurser inte racker till, juridisk hjélp och insatser vid ater-
vandande.
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SAFE HAVENS ROLL FOR INDIVID OCH SAMHALLE
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99 Sarskilt vardefullt och uppskattat dr Safe Havens volontérer som varit
stod till personer utsatta for manniskoexploatering, da det inte finns
nagot annat stod for just denna malgrupp. Safe Havens har dven varit
vardefulla nar det galler lankning for juridisk radgivning och oerhort
behjdlpliga nar det kommer till ansékan om atervandandeprogram och
uppfoljning kring detta. Safe Havens har ocksa varit en viktig del i att
upptacka utsatta for manniskohandel och lanka dessa individer till
regionkoordinator/socialtjansten.

ELISABET LUNDQVIST, REGIONKOORDINATOR

Jamstalldhetsmyndigheten, som arbetar strukturellt med skydd och stodprocessen
till individer utsatta fér manniskohandel, bekraftar Safe Havens viktiga roll och
kompletterande funktion i att tillgodose att stodet och hjdlpprocesserna faktiskt
genomfors i samhallet.

99 Genom ert direkta arbete med potentiellt utsatta individer samt ert
paverkans- och samverkansarbete med oss pavisar ni hur stodet kan
utvecklas och forbattras for att aterspegla samhallets behov. (...) Det
finns en brist pa verksamheter som ger juridisk radgivning till malgrup-
pen. Darfor ser vi att er verksamhet ar hogst aktuell i samhallet. (...)
Viktigt att podngtera att juridisk radgivning och vagledning ska finnas
tillganglig oavsett geografisk plats och ha en geografisk spridning i vart
land, nagonting vi ocksa ser som en brist i samhallet i dag. (...) Jam-
stélldhetsmyndigheten kommer under 2024 att utveckla en permanent
struktur av samverkan mellan civilsamhalle och myndigheter. Dar ser
vi Safe Havens som en betydelsefull och viktig aktér. Samverkan inom
civilsamhallet ar ett viktigt forum for att kunna arbeta mer effektivt och
verksamhetsndra och utrymme att lyfta svarigheter med arbetet samt
dela och sprida information till malgruppen.

SOFIA GUSTAVSSON, JAMSTALLDHETSMYNDIGHETEN

Safe Havens har fatt en betydande roll inom Fralsningsarméns bredare sociala
arbete. Det har i sin tur lett till att en egen vardkedja for offer for manniskohandel
skapats, dar Safe Havens fungerar som slussen in till fortsatt stod hos andra enheter

inom Frélsningsarmén.

99 For oss som varje vecka méter hundratals kvinnor frén hela virlden,
har Safe Havens blivit en ovarderlig part att hdnvisa till vid alla oros-
tecken gallande exploatering. Vi ser framover dven ett starkt behov att



utoka relationen till att utbilda vara deltagare i sina rattigheter for att
forebygga risk for aterexploatering i Sverige. Sammanfattningsvis ser vi
att vi anvander samtliga delar av de tjanster som Safe Havens erbjuder
— hdnvisning, klientstod, radgivning/handledning och utbildning.

KARIN ASPLUND, AKALLA KVINNOCENTER, FRALSNINGSARMEN

Pa det skyddande boendet Lyktan som Fralsningsarmén driver, delar verksam-
hetschef Kremena Hultby med sig av sin syn pa Safe Havens roll: ”Safe Havens har
identifierat och slussat vidare manga forfragningar till oss om boende och langsik-
tigt stod. Safe Havens har ocksa blivit en kompletterande funktion for de klienter
som redan bor hos oss som behdver juridisk hjélp. Nagot de ju ska ha rétt till. Den
samverkan har avlastat oss mycket och gjort att vi kan fokusera pa de stédinsatser
som vi dr bdst pa.”

Safe Havens har genom aren haft ett flertal klienter som antingen hénvisats till
0ss genom Fralsningsarmén i andra lander eller via civilsamhallets aktorer i Europa.
En av dem &r Brottsofferjouren Finland. Med dem har vi samarbetat i flera drenden.
Vidare har Safe Havens, i fall dar det inte funnits nagon framkomlig vag for fortsatt
vistelse i Sverige, bistatt vid flertalet dterviandanden till hemlénder eller andra lander.
Goda och snabba kommunikationsvagar har hér varit a och o.

99 Vi anser att det dr extremt viktigt att utsatta har tillgang till en
service som Safe Havens, pa grund av att personer som blivit utsatta
for manniskohandel eller manniskoexploatering ofta ar bade radda for
att kontakta myndigheter och saknar information om vilken myndighet
de borde kontakta och hur de kan kontaktas. Dessutom behovs det
en aktor som har forstahandsinformation om malgruppens behov och
brister i myndighetstjanster och som vagar offentligt ta upp dessa och
lobba for atgarder som behovs. Darfor kan en NGO med lagtroskel-
service aldrig helt ersattas av myndighetsatgarder.

Safe Havens traffick-
ingcenter i Sverige har
blivit ett foredome for

Frdlsningsarméns arbe-

PIA MARTTILA, KOORDINERANDE SPECIALSAKKUNNIG, BROTTSOFFERJOUREN FINLAND

Vidare berattar Jeroen Hoogteiling, ordférande for Fralsningsarméns europeiska nét-

verk mot ménniskohandel, att det effektiva uppbyggandet och framvixten av Safe te mot méanniskohandel
Havens traffickingcenter i Sverige har blivit ett foredome for Fralsningsarméns arbete och modernt slaveri
mot ménniskohandel och modernt slaveri i Europa. Han ser det som ett ypperligt i Europa.

lokalt exempel” pa ett snabbt gensvar pa Frélsningsarméns uppdrag att fanga upp
de mest utsatta i exploatering. Han framhaller ocksa att Safe Havens i Stockholm ger

ett stabilt metodstod till manga av Frilsningsarméns verksamheter i andra ldnder
som lett till att individer i tex Ukraina, Ruméanien och Moldavien fatt information och
ratt stod.
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Sedan 2018 har Safe
Havens utbildat 385
personer i Fralsningsar-

méns grundutbildning
En Saker Hand.

99 Safe Havens stod med juridisk hjilp och méjligheten att ha en kon-
taktperson ar otroligt viktigt. Detta galler bade konkret nér personerna
befinner sig i Sverige och behd6ver hjalp infor ett eventuellt atervandan-
de. Stodet fran Safe Havens kan ocksa hjélpa personer att vaga tro att
det finns hjalp att fa i deras situation och underlatta for den fortsatta
stodprocessen i hemlandet. Vi ser Safe Havens som en valdigt vardefull
samarbetspartner for att utfallet inom Atervandandeprogrammet for
stddmottagarna ska bli sa bra som majligt.

PIA LINDQVIST, ASSISTED VOLUNTARY RETURN AND REINTEGRATION/COUNTER-TRAFFICKING,
FN:S INTERNATIONAL ORGANIZATION OF MIGRATION

Lovisa Landalv poangterar sin tacksamhet for etableringen av ett sa gott natverk

av samverkansaktorer. Utan de stodinsatser som finns i form av jobbtréning, vard,
traumaradgivning och erbjudande av socialt sammanhang hade Safe Havens klienter
inte kunnat komma till centret, menar hon. ”Natverket bidrar otroligt mycket till

det holistiska synsatt vi har, sa att en klient kan fa andra behov métta for att vara
mottaglig for det juridiska stdd vi erbjuder. Samverkan dr a och 0.”

Opinion och paverkan

Safe Havens karna ar det praktiska arbetet for den utsatta individen och dennes
grundldggande rattigheter. Men genom &ren har det ocksd, med grund i erfarenhet-
erna fran det direkta klientarbetet, utvecklats ett kvalitativt samhallsutvecklande
arbete dar vi genom var insatthet i problematiken kan pavisa luckor i systemet.
Sedan starten har Safe Havens pa forfragan ocksa frekvent lett utbildningsinsats-
er inom bade offentlig och ideell sektor. Bland dessa marks utbildningar for flera
av Frédlsningsarméns sociala uppsokande enheter, fackliga organisationer inom LO
och ett antal organisationer inom Civila Plattformen mot Manniskohandel. For att
ge en konkret siffra sa har Safe Havens sedan 2018 utbildat 385 personer i Fréls-
ningsarméns grundutbildning En Saker Hand — att identifiera, reagera och agera mot
manniskohandel och exploatering.

99 Safe Havens har bidragit till att hdja var kunskap om omfattningen
av arbetskraftsexploatering och om hur stédsystemet for exploaterade
arbetstagare ser ut i Sverige. Det har varit ldrorikt och betydelsefullt for
0SS.

MATTIAS GOTHBERG, DELEGATIONEN MOT ARBETSLIVSKRIMINALITET



Vidare har Safe Havens bjudits in till ett flertal konferenser om manniskohandel och

brottsforebyggande arbete, bland andra av OSCE och CBSS, for att dela med sig av
sin unika metod.

99 Safe Havens har lyfts som ett ledande exempel och good practice i
vara rapporter och konferenser for vara medlemslander for att stotta
migrantarbetare och potentiella offer for tvangsarbete géllande deras
rattigheter. Med grund i att det finns sa lite tillgangligt stod for denna
sarbara malgrupp och det faktum att Safe Havens existerar sa ar det en
framgangsfaktor i sig sjdlv och borde lyftas som det.

EDI MUJA), OSTERSJOSTATERNAS RAD

Under teman som ”Var finns brottsofferperspektivet for manniskohandelns offer?”
och ”Ar vi sdmst i Norden?” har Safe Havens vid flera tillfillen samlat experter, myn-
digheter och politiker fér samtal i Almedalen om framkomliga vagar for forbattring.

M

¥ Lovisa Landlv leder ett panelsamatal under Almdedalsveckan i juni 2023 p& temat Manniskohandeln i Sverige - syns inte,
finns inte?”. Medverkade gjorde experter och politiker fran bland annat Ekobrottsmyndigheten, LO och Stockholm stad.
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Frdlsningsarmén ar
den enda organisation
som erbjuder boende

for man som &r utsatta
for arbetskrafts-
exploatering.

Genom medier och debattinldgg har vi fort fram krav géllande utékat behov av
skydd och stod, med tyngdpunkt pa praktisk tillampning av det nationella stédsys-
temet (MMM). Vi har ocksa lyft fram behovet av en nationell hotline liksom behovet
av ovillkorad betanketid, mer skyndsamma férordnanden av malsdgandebitraden,
starkt kunskap i rattssystemet och ett starkare brottsofferperspektiv i myndighets-
gemensamma tillslag.

Medverkan till internationella och
nationella rapporter

Safe Havens har med éren utvecklats till att bli en palitlig aktor att vanda sig till i
sammanhang som ror hur exploateringen ser ut i Sverige och vilken tillgang det finns
till skydd och stod.

Vid tva tillfallen har vi traffat Europaradets expertgrupp mot manniskohandel,
GRETA, som rapporterar om hur vl Sverige féljer Europaradets konvention om
bekdmpande av manniskohandel. | ofiltrerade m&ten har vi kunnat delge vara
erfarenheter. GRETA har sarskilt understrukit den tillf6rlitliga informationen fran
civilsamhallet om den bristfalliga identifieringen av sarbara individer, samt bristen
pa statlig finansiering av saval stdd- och skyddsinsatser som av juridiskt stod.

Riksrevisionen genomférde 2019—2020 en granskning av statens insatser mot
arbetskraftsexploatering. Genom Safe Havens kunde de intervjua en person som
utsatts for arbetskraftsexploatering i Sverige. Granskningen poangterade ocksa Safe
Havens erfarenheter om utsattas okunskap om sina rattigheter pa svensk arbets-
marknad, samt att ”Fralsningsarmén ar den enda organisation som erbjuder boende
for man som &r offer for arbetskraftsexploatering, men antalet platser ar for fa.”
Rapporten konstaterade brister i alla delar av systemet gallande nodvandiga mandat
hos myndigheter inom omradena férordningar, inspektioner, information och stad till
brottsoffer.

Som ett resultat av riksrevisionens granskning inrattades en delegation mot
arbetslivskriminalitet. Safe Havens har bistatt denna delegation med information
om den radande underskattningen av antalet brottsutsatta for exploatering och de
knappa medel som ges for skydd och stdd.

Utredningen om ”Ett forbattrat system mot arbetskraftsinvandring”, SOU 2021:88,
konstaterar det som Safe Havens lange efterfragat: “att det behovs en hjalp- och
stodfunktion ”/../”det saknas ett samlat grepp, en hjdlp som kan ges oavsett inom
vilken bransch eller var i landet personen befinner sig.”

99 | Sverige &r det ett stort problem att det dr sa fa utsatta arbetstagare
som rapporterar eller anmaler olika former av arbetslivskriminalitet till
myndigheter eller andra aktdrer. Inte minst av denna anledning fyller



civilsamhallesorganisationerna en viktig funktion. Delegationen gor i
SOU 2023:8 bedomningen att det finns anledning att varna och utveck-
la den roll som civilsamhallesorganisationer fyller nar det kommer till
att ge stdd till arbetstagare som har utsatts eller riskerar att utnyttjas i
arbetslivskriminella férfaranden.

MATTIAS GOTHBERG, DELEGATIONEN MOT ARBETSLIVSKRIMINALITET

Arligen har Safe Havens medverkat i det amerikanska Utrikesdepartementets rapport
"Trafficking in Persons”. Haralampos Karatzas pa amerikanska ambassaden menar
att aterkommande samtal med Frélsningsarmén har givit viktiga upplysningar om att
Safe Havens fyller en tydlig funktion att tillgangliggora rattigheter.

| utredningen ”Ut ur utsatthet, Exitprogram for kvinnor och barn i prostitution”
konstateras det att civilsamhallet ar de som tar en orimligt stort ansvar for de
har grupperna, bade ett ekonomiskt ansvar och ett faktiskt ansvar. (...) Det dr inte
acceptabelt i vart samhdlle att inte stat och kommun gor detta.”

Utredaren Anna Skarhed poangterar behovet av ett uthalligt socialt arbete, dar
samhallet maste upptédcka personerna, stélla fragor och ha rutiner och arbeta utifran
“tvarprofessionell samverkan”.

Det ar just vad Safe Havens gor. Men for att det arbetet ska fungera kravs det att
civilsamhdllet ocksa far ett utokat ekonomiskt stod.

Safe Havens medverkar
arligen i rapporten
*Trafficking in persons”

som tas fram av det
amerikanska Utrikes-
depertementet.
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Avslutande analys och
rekommendationer

Analys

Utifran samtal och intervjuer och inkomna uppgifter fran organisationer, samarbets-

partners, myndigheter och klienter star det klart att Safe Havens erbjuder ett unikt Vi vill se en mer

stod inom ett omrade dér det finns allvarliga brister i det svenska samhallet. enhetlig efterlevnad
Vi tror oss dnda kunna se att en forandring &dr pa vag. Vi ser att vi gor skillnad av gillande regelverk

bade for individer och samhillet. Vi har sett lagférandringar, sdsom att betédnketiden

och att alla potentiella
om 30 dagar nu inte bara ar kopplad till rattsprocessen utan dven kan sokas av so- brottsoffer far ritt ill

cialndmnd vid misstanke om brott. Men vi ser daremot alldeles for skilda tolkningar
och tillampningar av lagen. Vi vill se en mer enhetlig efterlevnad sa att alla potenti-

minst 9o dagars
betdnketid.

ella brottsoffer forbehallslost far ta del av denna réttighet samt att betanketiden bor

forlangas till minst 9o dagar.

Mellan 2018 och 2022 har ett antal myndigheter i samverkan genomfért 8 8oo
myndighetsgemensamma inspektioner mot arbetslivskriminalitet. Trots alla dessa tu-
sentals granskningar och ett par polisanmélningar gallande exploatering sa har inget
fall uppdagats som lett till tal for manniskohandel eller manniskoexploatering. | de
sju fall som lett till dom har de brottsutsatta sjdlva gett sig tillkanna till civilsamhallet
eller direkt till myndigheter. Enligt Safe Havens erfarenheter har det vid myndigheter-
nas inspektioner funnits en tydlig brist pa ett information vart de utsatta kan vanda
sig, samtidigt som det brustit i informationsutbytet mellan myndigheterna.

Vi ser nu ett antal nyinrattade A-krim-center som syftar till att komma &t arbets-
livskriminaliteten samt att rattsvdsendet fran 2024 far tillskott pa resurser. Var
onskan ar en starkt kunskap och ett genomgaende brottsofferperspektiv for att de
potentiella offer som finns i skuggsamhillet ocksa ska identifieras. Vidare 6nskar vi
att Safe Havens och 6vriga stodsystem ska kopplas in for att alla dessa hittills okan-
da méanniskohandelsoffer ska fa tillgang till sitt konventionsstadgade grundlaggande
rattighetspaket. For detta kravs att fler stodgivare konkret borjar folja manualen vid
misstanke om manniskohandel. Enligt polisens senaste lagesrapport (Lagesrapport
nr 24) var det endast 30 procent av tillfragade aktérer som anvéande sig av denna.

Detta &r en tydligt brist som ocksa dr markbar i manga av de myndighetskontakter
Safe Havens har, dér vi allt for ofta behdver argumentera for dven basala ataganden.
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Det maste ske en
ldttnad i bordan som
aligger den brotts-

utsatta att omedelbart
medverka i forhor.

Det maste vidare ske en ldttnad i bérdan som aligger den brottsutsatta att ome-
delbart medverka i forhor for att bidra till rattsprocessen. Har kan Safe Havens se
att den ovillkorade reflektionsperioden, innefattande ratten till att reflektera, tryggt
boende samt skyndsam tillgang till ett specialiserat mélsdgandebitrade ar avgérande
for fler framgangsrika rattsprocesser. Detta tror vi skulle leda till en 6kad méjlighet
till uppréttelse for individen och ett 6kat antal atal. En vinst for bade rattsstaten och
rattighetsbararen.

Parter fran myndigheter och civilsamhéllet &r 6verens om att Safe Havens fyller
en funktion ddr samhallets resurser inte rdacker till och att verksamheten kan ses
som ett komplement till myndigheter som méter malgruppen. Detta galler juridisk
radgivning, men ocksa arbete som r6r stod- och skyddsprocesser.

Medarbetare pa polismyndigheten berédttar att kontakten med Safe Havens har
varit en oerhort viktig del i att fa brottsoffer och andra aktorer att kdnna trygghet
och vaga medverka i polisutredningar. Genom att Safe Havens kan méta klienter pa
ett annat satt an polis och myndigheter, far Safe Havens en djupare kunskap om den
utsattes situtation och blir en viktig lank i arbetet mot manniskohandel.

99 En kunskap som vi pé polismyndigheten girna tar del av for att vi
ska bli battre i vart arbete.

ANNA MARTIN, NOA

Safe Havens stdd stracker sig langre an bara mojligheten att fa tillgang till juridiskt
stdd. Partners vittnar om att det sociala stod Safe Havens ger gynnar processen, da
det finns en trygghet som gor det enklare for individen att medverka vid férhor eller
migrationsprocesser.

99 Jag ser att klienter som har parallell kontakt med en legal buddy
alternativt har haft den kontakten innan sin asylprocess, manga ganger
Oppnar upp pa ett helt annat séatt infor asylhandlaggaren pa Migrations-
verket.

KARIN GYLLENRING, ASYLBYRAN

Allt detta har lett till att 588 personer som annars inte hade fatt nagon hjélp har fatt
stdd och juridisk radgivning. Och att det bara under 2023 med hjélp av Safe Havens
gjordes ett tiotal polisanmalningar.

Tyvarr har inget av Safe Havens egna upparbetade klientdrenden hittills lett
hela végen till atal — det ar nagot vi fortsatt vantar pa. Cecilia Nilsson beréttar att
forundersodkningar alldeles for ofta laggs ner i brist pa bevis och att den enskilde star
tomhant kvar.

Nagot som flera organisationer och myndigheter lyfter &r Safe Havens snabbhet
och professionalitet i sin kontakt och radgivning. En effektiv och handlingskraftig



samverkan gynnar klienten samtidigt som organisationerna vet att de kan fa hjalp

nar de tar kontakt. Detta visar behovet av ett strukturerat arbete dér det finns mojlig- Det dr Safe Havens full-

het till radgivning samt ett etablerat kontaktnat for aktiv handling. stdndiga iivertygelse
Sammantaget dr det Safe Havens fullstandiga Gvertygelse att vagen framat ar att att viigen framat ar att

satta respekten for de utsattas grundldaggande rattigheter i framsta rummet. Detta sitta respekten for de

kan vi sdga med sdkerhet, efter vara erfarenheter av att ga bredvid och bevittna de utsattas grundliggande
manga tillfillen da de utsatta inte fatt nagra rattigheter tillgodosedda.

rattigheter i framsta
rummet.

99 Jag har sett manga exempel pa nir kontakten med Safe Havens har
haft en mycket stor betydelse for den enskilda klienten. Rattsprocesser
som aldrig hade kommit till stand om inte klienten forst fatt samla mod
tillsammans med sin legal buddy och fatt perspektiv pa sina rattigheter
innan en polisanmalan gors.

JUNI LIVION, BROTTSBYRAN

99 Safe Havens fyller en avgdrande funktion for manga offer for mén-
niskohandel i Sverige. En 6ppen, lattillganglig mottagning med drop-in
och lag troskel &r ofta grundlaggande for att utsatta ska vaga soka stod
och gora det pa egna villkor. Det forsta, mer tillgangliga stodet ar ocksa
ofta centralt for att personer som utsatts for manniskoexploatering
eller mdnniskohandel i ett senare skede ska vaga anmala, men framfor
allt ocksa vaga be om ytterligare stod och skydd och darmed kunna
komma ur exploateringen.

JACOB FLARDH, ORDFORANDE, CIVILA PLATTFORMEN MOT MANNISKOHANDEL

Nar vi fragade Vasil och Mykola, tva ukrainska man utsatta i arbetskraftsexploate-
ring pa en byggarbetsplats, vad de vill séga till de svenska myndigheterna svarade
de sa har:

99 Detta &r inte vart land och vi vill inte klaga. Men det verkar som att
vem som helst kan lura vem som helst i Sverige. Valdigt manga ut-
nyttjar andra och valdigt manga kanner sig otrygga pa sin arbetsplats.
De lovar arbete och sa arbetar man, men sedan far man ingen [6n och
inget hdnder. Det verkar enkelt att lura andra med de lagar som finns.
Vi kunde fatt bidrag nar vi kom till Sverige men det ville vi inte utan
vi ville bidra och jobba. Men nér vi gjorde det fick vi inte vara pengar.
Jag hoppas att politiker lyssnar pa Safe Havens eftersom ni traffar de
vanliga personerna och de som har det svart och blir utnyttjade. De far
skydd hos er.
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Rekommendationer

Slutligen: Slaveriet @r en ren skam for Sverige och Safe Havens vill se skarpta priori-
teringar inom omradet médnniskohandel och manniskoexploatering for att komma at
brottsligheten.

Safe Havens stéller sig bakom Europarddets expertkommitté GRETA:s rekommen-
dationer, att svenska myndigheter behover intensifiera sina anstrangningar ”for att
offer for manniskohandel ska fa effektivt och kostnadsfritt juridiskt stod”.

Safe Havens traffickingcenter dr darfor att betrakta som ett civilt gensvar pa ett av
Sveriges statliga ataganden.

Med utgangspunkt i vara erfarenheter och i denna rapport identifierade behov
ser vi anledning att Sverige kliver fram och axlar ett storre ansvar i arbetet kring
rdttigheterna for manniskohandelns offer. Detta b&r ske genom utékade uppdrag och
medel till ansvariga myndigheter och en forstarkning av statligt stod och verksam-
hetsbidrag till verksamheter som, liksom Safe Havens, ger stod och skydd enligt
Sveriges internationella ataganden pa omradet.

For att Sverige ska kunna stoltsera med att forverkliga sitt ansvar rekommenderar
Safe Havens att Sveriges regering gor foljande:
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Inrdttar en nationell hotline/stodtelefon, bemannad dygnet runt,
varje vecka aret runt, dit allmanheten och potentiellt brottsutsatta
kan vanda sig for att fa hjélp och information om sina rattigheter.
Forslagsvis ska denna placeras hos en aktor i civilsamhdllet for att
vinna tillit hos de brottsutsatta.

. Ger Jamstalldhetsmyndigheten i uppdrag att avsdtta minst 10
miljoner SEK for ett hallbart nationellt stodprogram for alla former
av manniskohandel som sdkerstiller tillgang till adekvat skydd
och stéd (inklusive kostnadsffi juridisk radgivning) for alla offer -
oavsett alder, kon eller utnyttjandeformer.

. Tillser att samtliga ansvariga aktorer implementerar Manual vid
Misstanke om Méanniskohandel i praktiken, med ett starkt fokus pa
arbetskraftsexploatering.

. Stadrker brottsofferperspektivet i arbetet mot arbetslivskriminalitet.
Ger myndighetsaktorerna pa landets nyinrédttade A-krim center ett
tydligare uppdrag mot manniskohandel och forordar att de vid varje
misstanke om exploatering ska agera och kontakta regionkoordina-
tor eller socialtjanst.

. Tillforsakrar en enhetlig och hallbar tillimpning av den ovillkorade

beténketiden, samt:

— utokar betdnketiden till minst 9o dagar.

— tillater certifierade aktorer inom Civila Plattformens Nationella
Stodprogram att ansoka om detta.

. Stdrker polisens och aklagarnas resurser mot manniskohandel och

exploatering genom att:

— inrdtta ett nationellt mobilt team sa att polisen vid storre tillslag
kan agera med samma resurser som vid en sarskild hdndelse.

- tillse att forundersokningsledare gor ett mer skyndsamt forord-
nande av malsdgandebitrdden och att detta bor goras sa snart ett
potentiellt offer har identifierats.
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